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INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en el Contrato 724 de 2022, el Ministerio de Trabajo contratd
Consorcio Audintegral FOPEP, para “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional e Interventoria integral al Contrato de Encargo Fiduciario suscrito
con la entidad fiduciaria que administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional en los términos establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132
y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de 2016 y demas normas y reglamentos
que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan . Dentro de las obligaciones adquiridas,
existe el compromiso de presentar de forma mensual al Ministerio del Trabajo un Informe de
Auditoria Integral Especializada sobre el desarrollo del Contrato723 de 2022.

El Objetivo principal del Informe de Auditoria es dar cumplimiento a la revision de cada uno de
los Procesos y Procedimientos teniendo en cuenta:

e La Caracterizacion de los Procesos

e La Documentacion de cada uno de los Procesos

e Los Riesgos asociados a los Procesos y

e La Actualizacion de cada Procesos

De igual forma frente al analisis documental de la informacion entregada por el Consorcio FOPEP
2022 como Administrador Fiduciario en el Marco del Contrato 723 de 2022 que tiene por objeto
“Contratar los servicios para la Administracion por Encargo Fiduciario de los del Fondo de
Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, de acuerdo en lo establecido en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1.993, el Decreto 1833 de 2016y demas normas y reglamentos que los complementen,
adicionen, modifiquen o sustituyan”, se presenta la gestion realizada en el mes de septiembre de
2024, donde la Interventoria realiza el analisis, verificacion y consulta con el fin de proceder a
generar los conceptos y recomendaciones para que las partes intervinientes en el contrato puedan
tomar las medidas necesarias para la correcta ejecucion.

ALCANCE

En el presente Informe se relaciona el Proceso y Resultado de Auditoria e Interventoria a los
Componentes Administrativos (Estructura organizacional), Técnico (Procesos, Sistemas y
Tecnologia de la Informacion y Recurso Humano), Financiero (que incluye la Vigilancia y Control
Financiero de los recursos), Contable y Juridico de la operacion del Administrador Fiduciario.
Donde se evidencia la oportunidad y cumplimiento de cada una de las Obligaciones contraidas por
el Administrador Fiduciario en el marco del Contrato 723 de 2022 suscrito entre el Ministerio de
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Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022, el grado de avance y el cumplimiento de cada una de las
Obligaciones contractuales, en cuanto a la calidad de los diferentes productos y servicios
entregados.

Los resultados presentados en este Informe son consecuencia de las Auditorias y revisiones
generadas a la documentacion e informacién suministrada por el Consorcio FOPEP 2022, junto
con las pruebas realizadas en la ejecucion de estas.

Asi mismo, esta Interventoria prepard el presente Informe, teniendo en cuenta el avance de las
Obligaciones Contractuales durante el periodo comprendido en el mes de septiembre de 2024,
verificando el cumplimiento de los compromisos a cargo del Consorcio FOPEP 2022 en el marco
del Contrato 723 de 2022, con base en el Informe de Gestion presentado

OBJETIVOS

El presente Informe tiene por objeto evidenciar el cumplimiento de las Obligaciones Especificas
de Auditoria Integral especializada del Encargo Fiduciario Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP, de conformidad a lo sefialado en la Clausula 7, de Obligaciones Especificas
relacionadas con la Interventoria del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio de Trabajo
y el Consorcio Audintegral FOPEP.

El presente Informe se presenta en cumplimiento de los entregables:

¢ Informe de Auditoria Especializada del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
el cual debera abordar los siguientes aspectos: 1) Gestidn (sobre Procesos, Procedimientos,
métodos, criterios y herramientas). 2) Financiero (sobre Presupuesto, Contabilidad,
Tesoreria). 3) Juridica y de Sistemas en el marco de lo establecido en el numeral 5° del
articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994,
1010 de 1995 y 1151 de 1997 y demé&s normas adicionales o complementarias compiladas
en el Decreto No. 1833 de 2016, asi como el Estatuto Anticorrupcion en lo pertinente, el
Manual de Contratacion y la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo.
4) Informatica al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo. 5) Indicadores de Gestion
basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor
seguimiento y control de gestion. 6) Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado
a través de mecanismos que se puedan implementar. Impreso y en medio magnético. Este
Informe debera presentarse mensualmente y debe ser un documento anexo al Informe
mensual respectivo

¢ Informe sobre los Resultados de la Auditoria de Gestion, Juridica, Financiera'y Tecnoldgica
al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo, que incluya las visitas de Auditoria,
pruebas realizadas, acompafiamientos a procesos, monitoreo a transacciones, hallazgos

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio -
Audintegral
FOPEP

destacando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo técnico, legal y
econodmico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo, que
incluya indicadores basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad. Este
informe debera presentarse mensualmente.

e Informe sobre la Auditoria a los Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones
Publicas del Nacional hasta la terminacion del Contrato, con la opinion de estos y teniendo
en cuenta que el Proceso Contable y los Estados Financieros se preparen de conformidad
con lo establecido en las normas contables publicas establecidas por la Contaduria General
de la Nacidn en el Régimen de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones
y deméas normas vigentes. Este informe debera presentarse mensual y debe ser un
documento anexo al Informe mensual respectivo.

e Informe sobre Pruebas realizadas, acompafiamientos a Procesos, Visitas de Auditoria,
monitoreo a transacciones, hallazgos destacando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y econdémico, asi como proponer los controles que
prevengan y mitiguen el riesgo, impreso y en medio magnético. Este Informe debe ser
mensual.

e Matriz de Riesgos con los Riesgos que afecten cada uno de los Procesos de la operacion
del Fondo (de Gestion, Financieros, Juridicos, Informéticos y Tecnol6gicos) y la ejecucion
del Contrato de Encargo Fiduciario, proponiendo los controles que prevengan y mitiguen
los riesgos. Esta matriz deberé presentarse en un término maximo de dos (2) meses a partir
del perfeccionamiento del Contrato y seguimiento mensual como Anexo al Informe de
Auditoria.

e Informe de Interventoria con seguimiento y evaluacion de los Procesos y las actividades
realizadas por el Administrador Fiduciario; el Informe debe: 1) Reportar el Cumplimiento
de las actividades y resultados de la Interventoria. 2) Verificar y sefialar el grado de avance
y cumplimiento de metas, productos y objetivos pactados en el Contrato de Encargo
Fiduciario. 3) Conceptuar sobre el cumplimiento de las Obligaciones del Administrador
Fiduciario a efectos de que el Ministerio, pueda ordenar el pago de la respectiva
remuneracion a través de la Subdireccién Administrativa y Financiera. 4) Efectuar el
seguimiento y control a las situaciones o actividades subsanables que se presenten por parte
del Administrador Fiduciario. Este Informe debera presentarse mensualmente.

e Concepto Técnico, Administrativo y Financiero sobre la evaluacion a los Informes
presentados por el Administrador Fiduciario. Este documento debe presentarse
mensualmente, como anexo al Informe Mensual.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 7
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio -
Audintegral
FOPEP

e Y seincluye la verificacion del cumplimiento de las Obligaciones del Contrato N°. 723 del
2022 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022.

CAPITULO I - AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO
FIDUCIARIO - FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las Obligaciones 2,3 y 10 suscritas en el Contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican:

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes
y rendicion de cuentas.

3. Realizar andlisis, evaluacion, y auditoria para emitir concepto sobre los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados
por el Administrador Fiduciario, con base en las normas de convergencia y las demas
establecidas por la Contaduria General de la Nacién en el Plan General de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes.

10. Realizar el andlisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucién
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE.
Movimientos y Transacciones realizadas en el mes de septiembre de 2024

PROCEDIMIENTOS AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimientos

v Obtencion del Balance de Prueba del Consorcio
v Revision analitica de las cifras presentadas en los Estados Financieros
v" Indagacion con la Administracion de las principales variaciones reflejadas en los Estados

Financieros

v Andlisis de antigtiedad de las cuentas por cobrar segun lo registrado en los Estados
Financieros.

v" Verificacion del Pasivo registrado en los Estados Financieros.

v’ Otras pruebas de Auditoria sobre las cifras de los Estados Financieros

v Andlisis de variacion
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v Analisis de comportamiento

Aplicacion de pruebas sustantivas a las cifras del Balance, determinando la razonabilidad de
estas. EI Consorcio Audintegral FOPEP, efectla las siguientes actividades de caréacter
Financiero y Contable

v" Rubro de Caja Verificacion del manejo, control y registro de las Conciliaciones Bancarias y el
seguimiento de las partidas conciliatorias Asi mismo, el flujo de caja con el respectivo
seguimiento de salidas y entregas de recursos, con los controles pertinentes.

v" Rubro de Deudores Analisis de las cuentas por cobrar, verificando su relacion con derechos
reales exigibles; asi como, su coherente materialidad econdémica, antigiiedad, razonabilidad y
revision de los documentos que soportan las transacciones econdmicas (embargos judiciales).

v" Rubro de Cuentas por Pagar: Comprobacién de los saldos pasivos mas representativos del
Consorcio, entre estos acreedores (Aportes Fondos de Pensiones y Cooperativas), Impuestos
Tasas y Contribuciones (Intereses), Pensiones y Prestaciones Economicas por Pagar,
verificando el adecuado reconocimiento y la consideracion de efectos financieros en los
periodos futuros del Consorcio

v Cuentas Patrimoniales: Indagar sobre la razonabilidad del Capital Fiscal, de las reservas y de
los saldos acumulados por resultados de ejercicios anteriores.

v' Cuentas del Estado de Resultados Realizar pruebas detalladas en procura de identificar
partidas no documentadas adecuadamente y/o que no pertenezcan a operaciones reales del
Consorcio, 0 que no sean relacionadas con el desarrollo de su objeto social.

v' Cuentas de OrdenVerificar y comprobar los saldos mas representativos, revisando los
documentos que soportan las transacciones econdémicas, asi como su coherente materialidad
econOmica, antigliedad y razonabilidad

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FOPEP AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)
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INFORME DE AUDITORIA E

[caE]
Consorcio i
el INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPER ESPECIALIZADA
CcODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-ago-24 Part.% 30-sep-24 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 102.425.044.613 88% 102.567.691.202 88% 142.646.589 0,14%
1110{TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 102.425.044.613 102.567.691.202 142.646.589 0,14%
13| CUENTAS POR COBRAR 12.859.586.927 11% 12.887.453.532 11% 27.866.605 0,22%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 21.778.818 49.645.423 27.866.605 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 12.837.808.109 12.837.808.109 - 0,00%
19| TOTAL OTROS ACTIVOS 1.407.925.210 1% 1.375.682.872 1%]|- 32.242.338 -2,29%
1970(TOTAL INTANGIBLES 6.732.658.669 6.770.244.963 37.586.294 0,56%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 5.324.733.459 5.394.562.091 69.828.632 1,31%
TOTAL ACTIVO 116.692.556.750,10 100%j 116.830.827.606,11 100%j 138.270.856 0,12%)
PUC PASIVO 31-ago-24 Part.% 30-sep-24 Part.% Absoluta Relativa
24| TOTAL CUENTAS POR PAGAR 111.597.734.677 97% 98.500.277.571 88%|- 13.097.457.106 -11,74%
2424|DESCUENTOS DE NOMINA 97.697.007.341 98.500.277.571 803.270.230 0,82%
2436|RETENCION EN LAFUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE - - - 0,00%
2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 13.900.727.336 - 13.900.727.336 -100,00%
29|OTROS PASIVOS 3.133.975.439 3% 13.622.654.315 12% 10.488.678.877 334,68%
2902|RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.133.975.439 13.622.654.315 10.488.678.877 334,68%
TOTAL PASIVO 114.731.710.115 100%j 112.122.931.886 100%|- 2.608.778.229 -2,3Y
PUC PATRIMONIO 31-ago-24 Part.% 30-sep-24 Part.% Absoluta Relativa
31|PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO 2.581.100.282 100% 2.618.686.575 100% 37.586.294 1,46%
3105|TOTAL CAPITAL FISCAL 6.732.658.669 6.770.244.963 37.586.294 0,56%
3109|RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 4.151.558.388 4.151.558.388 0,00%
3110|TOTAL RESULTADO DEL EJERCICIO - - - 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 2.581.100.281,62 100%j 2.618.686.575,46 100%j 37.586.294 1,59
|UT|L|DAD NETA 620.253.647 -24,0% 2.089.209.144 80% 2.709.462.791 -436,83%
TOTAL PATRIMONIO 2.581.100.282 100% 2.618.686.575 100% 37.586.294 1,44%

Se evalud6 el Proceso de Causacion Contable de la Ndmina de Pensionados, registro del pago de
Nomina de Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, conciliacion contable frente
a la informacion de las areas fuente, el Control de la Ejecucién Presupuestal y demas actividades
relacionadas con la contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso del aplicativo
Financiero “SIIGO”, Mddulo de Contabilidad que permite el control de flujo de recursos y pagos
por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, de
conformidad con el Catalogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica; aplicativo que
garantiza la integridad y la seguridad de la informacidn, ya que recibe interface del aplicativo de
liquidacion de la némina de pensiones sobre la informacion de la Prendmina y Postndmina de cada
Fondo sustituido

Se pudo evidenciar el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica como la Resolucion 533
de 2015 que contempla el Manual de Politicas Contables del proceso de Gestion Financiera del
Ministerio de Trabajo, numeral 4.16.1 FONDO DE PENSIONES PUBLICAS FOPEP en el que se
sefialan las etapas del registro contable, como son: Reconocimiento, Medicion Inicial, Medicién
Posterior y Revelaciones de los hechos econdmicos administrados por el Consorcio FOPEP

A continuacién, se presentan los resultados de la Interventoria realizada a las principales cuentas
que conforman la Situacion Financiera del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, asi

ACTIVO
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

Sobre el Activo se evidencia que presento un aumento en el saldo con corte a 30 de septiembre del
1,44% frente al mes anterior que corresponde a un valor de $37.586.294 el 88% de la participacion
se encuentra en el efectivo, como se ve a continuacion

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-ago-24 Part.% 30-sep-24 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 102.425.044.613 88% 102.567.691.202 88% 142.646.589 0,14%
1110|TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 102.425.044.613 102.567.691.202 142.646.589 0,14%
13|CUENTAS POR COBRAR 12.859.586.927 11% 12.887.453.532 11% 27.866.605 0,22%
1337| TRANSFERENCIAS POR COBRAR 21.778.818 49.645.423 27.866.605 0,00%

1384

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

12.837.808.109

12.837.808.109

0,00%

19

TOTAL OTROS ACTIVOS

1.407.925.210

1%

1.375.682.872

1%]-

32.242.338

-2,29%

1970

TOTAL INTANGIBLES

6.732.658.669

6.770.244.963

37.586.294

0,56%

1975

AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES

5.324.733.459

5.394.562.091

69.828.632

1,31%

TOTAL ACTIVO

116.692.556.750,10

100%j

116.830.827.606,11

100%j

138.270.856

0,12%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Activo esta conformado en un 88% por la cuenta de efectivo, un 11% en las cuentas por cobrar
y 1% en otros activos, en tal sentido a continuacion se presentan los resultados de la Interventoria

realizada a los saldos registrados en estas cuentas

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

ACTIVO 30-sep-24 Part%
EFECTIVO 102.567.691.202] 87,79%
CUENTAS POR COBRAR 12.887.453.532| 11,03%
OTROS ACTIVOS 1.375.682.872 1,18%
TOTAL ACTIVO 116.830.827.606,11] 100,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DEL ACTIVO A

SEPTIEMBRE 2024
87,79%
11,03%
EFECTIVO CUENTAS POR COBRAR OTROS ACTIVOS
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Efectivo y Equivalentes al Efectivo

1. El Consorcio Fopep 2022, cuenta con un total de 10 cuentas de ahorro y 9 cuentas
corrientes, sobre las cuales se gener0 verificacion de los extractos bancarios y la
conciliacion evidenciando que

Cuenta efectiva, saldo al 30 de septiembre de 2024, comparado con el saldo del mes anterior
(cifrasen $)

Se evidencia que respecto a las cuentas bancarias registradas en el efectivo su comportamiento fue
el siguiente

VALOR ACTIVO VALOR ACTIVO

30-sep-24

ENTIDAD/CUENTA Part% Part% Absoluto Rel%

31-ago-24

CUENTAS CORRIENTES 1.255.673.786,99 1.061.017.466,73 194.656.320 -16%)|
1110050201|GIRO CHEQUES Y NACION 51-15 - - 0% - 0%
1110050202 NOMINA BANCOLOMBIA 51-16 845.381.602,06 67% 869.927.729,80 82% 24.546.128 3%
1110050203 MSDAS NO COBRADAS OPORT/. 51-17 409.299.721,17 33% 191.089.736,93 18%|- 218.209.984 -114%
1110050301|NOMINA AGRARIO 54-10 - 0% - 0% - 0%
1110050401{NOMINA POPULAR 57-08 - 0% - 0% - 0%
1110050501{NOMINA AVVILLAS 69-54 - 0% - 0% - 0%
1110050701{NOMINA DAVIVIENDA 26-93 992.463,76 0% - 0%]|- 992.464 0
1110050801{NOMINA BBVA 49-97 - 0% - 0% - 0%
1110050901{NOMINA CAJA SOCIAL 71-73 - 0% - 0% - 0%

CUENTAS DE AHORRO 101.241.847.819 101.510.417.735 268.569.916 0,3%|
1110060107|RECURSOS NACION 51-07 118.850.888,85 0,12% 89.971.708,45 0,09%|- 28.879.180 -32%
1110060108|GIRO EXT. Y CASOS ESP. 51-08 420.389.718,63 0,42% 16.422.251,78 0,02%|- 403.967.467 | -2460%
1110060109 TERCEROS Y EMBARGOS 51-09 1.850.386.800,00 1,83% 1.909.711.695,19 1,88% 59.324.895 3%
1110060110{REINTEGROS TERCEROS 51-10 330.607.755,10 0,33% 9.266.581,14 0,01%|- 321.341.174 | -3468%
1110060111|RECURSOS EPS 51-11 41.386.263.099,67 40,88% 65.110.679.876,73 64,14% 23.724.416.777 36%
1110060112(REINTEGROS EPS 51-12 3.431.419,81 0,00% 8.751.392,29 0,01% 5.319.972 61%
1110060113|REINTEGROS MESADAS 51-13 75.982.159,47 0,08% 90.182.120,59 0,09% 14.199.961 16%
1110060114|CUOTAS PARTES 51-14 0,00% 7.032,53 0,00% 7.033 100%
1110060203 AHORROS AGRARIO 71-79 55.612.294.018,00 54,93% 32.561.573.304,00 32,08%|- 23.050.720.714 -71%
1110060501(POPULAR CTA 22-000-91518-46 1.443.641.959,91 1,43% 1.713.851.772,56 1,69% 270.209.813 16%

TOTAL CUENTA ADMINISTRADAS POR EL CONSORCIO

102.497.521.606,43
Fuente: Estados Financieros FOPEP

102.571.435.201,99 73.913.596

De las cuentas corrientes unicamente dos presentan saldo con corte a 30 de septiembre de 2024,
esto dado que las cuentas corrientes son usadas para la distribucion de los recursos en las cuentas
de los pensionados

De acuerdo con la informacion reportada
1. La cuenta Bancolombia 51-16 presenta saldo dado que en esta se dejan las pensiones que se

cobran por ventanilla, con corte al 30 de septiembre de 2024 se presentaron las siguientes
transacciones en dicha cuenta:
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Agosto Septiembre Diferencia
Concepto
Entradas SEUGEY Entradas SEUGEY Absoluta Relativa
Saldo Inicial 688.211.056,33 776.050.972,02 87.839.915,69 11%]
Reintegros 353.138.118,74 449.070.544,37 95.932.425,63 21%
Reintegros trasladados para pago a Nacion 377.604.422 464.217.957, 86.613.535, 19%
Transferencia 5116 a 5117 Inconsistencia nomina 23.812.722 122.938.104, 99.125.382 81%
Pago nomina mayo 10.389.703 0| -10.389.703 0%
Pago nomina junio 60.539.592 30.519.804 -30.019.788 -98%
Pago nomina julio 399.276.846 29.834.584 -369.442.262] -1238%
Pago nomina agosto 506.023.008.226 531.581.045 | -505.491.427.181] -95092%
Pago nomina septiembre 0 511.576.823.132 | 511.576.823.132 100%
Transferencia del 5107 a 5116 distribucién nomina | 506.629.333.308,39 512.396.976.840,03 5.767.643.531,64 1%

Saldo Final

506.982.471.427,13 506.894.631.511,44 512.846.047.384,40 512.755.914.626,62

776.050.972,02

866.183.729,80

90.132.757,78

Se evidencia una diferencia entre el saldo en libros vs el saldo en extracto que corresponde a una
partica conciliatoria por valor de $3.744.000

Los reintegros presentados son los siguientes:

Tercero Cantidad Fecha inicial Fecha final

13.224.053 3 jul-24 sep-24 30.928.974,39
13.359.108 2 jul-24 ago-24 18.689.229,10
13.824.163 1 sep-24 sep-24 8.125.950,86
14.240.772 3 jun-24 ago-24 2.631.568,48
17.128.249 1 mar-24 mar-24 66.741.121,15
21.923.350 1 ago-24 ago-24 3.232,33
22.259.006 2 jul-24 ago-24 4.582.585,37
26.289.546 1 ago-24 ago-24 2.589.508,89
27.354.518 4 abr-24 jul-24 68.050.967,34
27.621.156 1 jun-24 jun-24 121.618.423,43
41.575.009 2 jul-24 ago-24 3.490.559,60
5.410.559 1 jun-24 jun-24 121.618.423,43

Total 22 ‘ 449.070.544,37

1. La Cuenta Corriente Bancaria Nomina Bancolombia 51-17, presenta una disminucion del
114% respecto al mes anterior, esta cuenta presenta las siguientes entradas y salidas
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Agosto Septiembre Diferencia
Concepto
Entradas SEUlE Entradas REURES Absoluta Relativa

Saldo Inicial 93.019.093 409.299.721 316.280.629 T7%)|
Traslado a la cuenta 5117 para el pago de mesadas no cobradas 298.822.120 188.878.823 109.943.297 -58%
Traslado a cuenta banco agrario para mesadas no cobradas 4.876.302 14.785.251 9.908.949 67%
Traslado a cuentas de reintegro 4.402.035 1.877.385 |- 2.524.650 -134%
Ingreso recursos por inconsistencias nomina mes 369.670.433 146.025.362 223.645.070 -153%
Pago NominaVentanilla 46.833.452 11.042.050 |- 35.791.402 -324%
Pago Nomina Abono Cuenta 296.100.135 525.409.483 229.309.348 44%

668.492.552

352.211.923 334.904.185

553.114.170

Saldo Final

409.299.721

191.089.737 |-  218.209.984

Rendimientos Financieros obtenidos en el mes de septiembre de 2024, comparados con los
obtenidos en el mes anterior y acumulado

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Septiembre de 2024, com paradas con
el mes anterior (cifras en $)
Cuenta Banco v EoRiEs Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia $ 128.829.899,67 $ 105.649.876,73| -$ 23.180.022,94 -17,99%
69000005114 | Bancolombia $0,00 $7.032,53| $ 7.032,53 #DIV/O!
69000005108 | Bancolombia $1.768.729,61 $1.570.583,81| -$ 198.145,80 -11,20%
69000005109 | Bancolombia $ 78.646.659,00 $46.725.906,19( -$ 31.920.752,81 -40,59%
69000005110 Bancolombia $1.098.267,77 $898.693,14| -$ 199.574,63 -18,17%
69000005112 [ Bancolombia $ 33.780,81 $11.292,29| -$ 22.488,52 -66,57%
69000005113 |Bancolombia $ 834.028,82 $730.597,56| -$ 103.431,26 -12,40%
69000005107 | Bancolombia $118.850.888,85 $89.971.708,45| -$ 28.879.180,40 -24,30%
402.303.017.179|Banco Agrario $212.294.018,00 $161.573.304,00( -$ 50.720.714,00 -23,89%
220.009.151.846|Banco Popular $ 10.565.152,06 $11.484.812,65| $ 919.660,59 8,70%
TOTAL $552.921.424,59 $ 418.623.807,35 -$ 134.297.617,24 -24,29%

Del 1° al 30 de septiembre de 2024, se generaron unos rendimientos en las cuentas de ahorro por
valor de $418.623.807,35, presentando una disminucioén del 24,29%, con respecto a los
generados en el mes anterior, sobre este se evidencia que la cuenta con mayor variacion frente al
valor son los rendimientos generados por las cuentas

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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1. Bancolombia 402.303.017.179, con una disminucién de -23.89%.

Conciliaciones Bancarias

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente. Procedimiento

Obtencion de las Conciliaciones Bancarias del Consorcio

Cruce de los Registros Contables con los saldos de los extractos bancarios

Cruce de las Partidas registradas en libros con los extractos bancarios

Verificacion de las Partidas Conciliatorias y seguimiento de estas.

Verificacion del correspondiente registro de los intereses y gravamenes financieros.

Verificar que las conciliaciones bancarias cuenten con las firmas correspondientes de las
personas que intervienen en el proceso de preparacion, revision y aprobacién

Con corte al 30 de septiembre de 2024, las cuentas corrientes presentan partidas conciliatorias, asi

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS CORRIENTES SEPTIEMBRE 2024
(cifras en $)

Bancolombia de cheques ynacién 69000005115 Corriente

Bancolombia nomina 69000005116 Corriente 869.927.730 866.183.730 3.744.000
f;ancommbia mesadas pendientes de cobro 51- | 59405005117 | corriente 191.089.737 191.089.737

Agrario nomina 302.300.005.410 | Corriente

Banco Popular 110.009.135.708 | Corriente

Awillas 59036954 Corriente

Davivienda 9969992693 Corriente

BBVA 309054997 Corriente

Caja social 21004167173 Corriente

TOTAL 1.061.017.467 1.057.273.467 3.744.000

Fuente: Extractos bancarios - conciliaciones bancarias y auxiliares de banco con corte a 30 de septiembre de 2024

Para el mes de septiembre se evidencian dos Cuentas Bancarias que presentaron partidas
conciliatorias que son

e Cuenta corriente Bancolombia 69000005116 con partida conciliatoria por valor de
$3.744.000, que de acuerdo con la conciliacion esté representada como una consignacion y
nota credito no contabilizada, por tres reintegros no identificados
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CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS DE AHORROS SEPTIEMBRE DE 2024

(cifrasen $)

z
e}

.| BANCO

CUENTA

TIPO
CUENTA

SALDO SEGUN
EXTRACTO

SALDO SEGUN
CONTABILIDAD

DIFERENCIA

Bancolombia

69000005111

Ahorros

65.110.679.876,73

65.110.679.876,73

Bancolombia

69000005114

Ahorros

7.032,53

7.032,53

Bancolombia

69000005108

Ahorros

16.422.251,78

16.422.251,78

Bancolombia

69000005109

Ahorros

1.909.711.695,19

1.909.711.695,19

Bancolombia

69000005110

Ahorros

9.266.581,14

9.266.581,14

Bancolombia

69000005112

Ahorros

8.751.392,29

8.751.392,29

Bancolombia

69000005113

Ahorros

90.182.120,59

90.182.120,59

Bancolombia

69000005107

Ahorros

89.971.708,45

89.971.708,45

Oolo|~N|jo|jla|lpdlw[N]|E

Banco Agrario

402.303.017.179

Ahorros

32.561.573.304,00

32.561.573.304,00

=
o

Banco Popular

220.009.151.846

Ahorros

1.713.851.772,56

1.713.851.772,56

TOTAL

101.510.417.735,26

101.510.417.735,26

0,00

o De la revision realizada a las conciliaciones bancarias del mes de septiembre se evidencia
que no se presentaron diferencias entre el saldo en extracto y el saldo en contabilidad

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Las Conciliaciones Bancarias con corte a septiembre de 2024 del Consorcio FOPEP 2022,
presentan razonablemente los saldos de los extractos bancarios, y del estado de Situacion
Financiera; al andlisis se evidencia firma de preparada, revisada y aprobada por los
responsables del proceso.

Se analizaron 19 Conciliaciones Bancarias, que corresponden a 9 Cuentas Corrientes y 10
Cuentas de Ahorro, se evidencio 3 Cuentas Bancarias que presentan partidas conciliatorias
menores a 30 dias y a las que se les debe realizar seguimiento en el siguiente periodo.

Se evidencia que las cuentas de cobro presentan saldo a conformidad con los acuerdos de pago
y pagos realizados por los terceros.

Se evidencio amortizacion del activo intangible conforme con la politica aplicable.

Se evidencid el reconocimiento de esta cuenta como se observa en el numeral 4.16.1.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO del Manual de Politicas Contables del
Ministerio de Trabajo donde se sefialan: “...aportes a la seguridad social, descuentos por
embargos, libranzas, etc. También: En este grupo, se incluyen las cuentas que representan
los recursos de liquidez inmediata en caja, las cuentas corrientes y cuentas de ahorro
destinadas para recibir y pagar los recursos de la nGmina de los pensionados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP vy las demas obligaciones inherentes a las
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mismas tales como se incluyen las cuentas de ahorro destinadas a la administracion de los
recursos de aquellas mesadas que no fueron cobradas oportunamente por los pensionados

Flujo de Caja

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Obtencion del Flujo de Efectivo del Consorcio

e Cruce de los registros Contables con los saldos de Flujo de Caja

e Verificacion y seguimiento de los recursos recibidos por el Consorcio como son: Pago de la
Nomina por parte del Ministerio del Trabajo, utilidad en la negociacion y venta de inversiones,
rendimientos financieros y reintegros de EPS, Fondos y entidades bancarias por concepto de
mesadas no cobradas dentro del tiempo reglamentario, entre otros.

e Verificacion y seguimiento de los pagos efectuados al Ministerio del Trabajo por concepto de
Reintegros

e Pagos a EPS, Fondo de Pensiones, Cajas de Compensacion Familiar, Cooperativas, Juzgados
y Pago de Mesadas de atrasadas y Vigencia

Estado de Flujo de Efectivo al 30 de septiembre de 2024

Saldo inicial 102.425.044.612,63
Bancos 102.425.044.612,63 (1)

Fuentes 941.974.915.092,41
Noémina 941.004.848.152,66 2

Utilidades 418.623.807,35 (3)

Reintegros de mesadas no cobradas oportunamente 455.519.438,66 4)

Otros reintegros 74.144.875,74 (5)

Cuotas Partes 21.778.818,00

Parcial bancosy corporaciones 1.044.399.959.705,04
Usos 941.832.268.503,05
Pensiones 698.115.305.865,00 6)

Terceros-embargos E.P.S.-Diversas 239.762.860.925,37 @)

Mesadas no cobradas oportunamente 551.236.784,40 9)

Reintegros Nacién 3.258.957.330,64 (10)

Reintegro TELECOM-Teleasociadas 109.311.340,60 (10)

Reintegro Capresub 12.817.439,04 (10)

Pago Cuotas partes pensionales 21.778.818,00

Saldos en bancos 102.567.691.201,99
Saldo final bancos 102.567.691.201,99

1. Valor inicial de las Cuentas Bancarias

Consorcio Audintegral FOPEP
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Recursos recibidos para el pago de la Némina, aportes a Fondo de Pensiones y aportes para
el pago de la salud de los pensionados de Foncolpuertos, correspondientes al mes de
septiembre de 2024

Ingresos por Rendimientos Financieros de las cuentas de ahorro

Reintegro de Mesadas no cobradas oportunamente (Ver reintegros)

Reintegros de terceros, E.P.S., juzgados, DIAN y otros (Ver diversas)

Valor de la Nomina del mes pagada a traves de la red bancaria y las demas modalidades de
pago. (Ver pago nomina)

Descuentos de Némina (Cooperativas, Embargos y diversos) pagados durante el mes.

El Incremento de las Cuentas por Cobrar

Pago de mesadas no cobradas oportunamente.

. Valor total de los Reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro Nacional, Telecom y

capresub por concepto de mesadas en estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacion cero,
O.N.P y otros. (Ver D.T.N.)

Frente al Banco se mostré con anterioridad las variaciones mas representativas en las Cuentas
Bancarias frente a las fuentes

FUENTES

Nomina

Como se presenta a continuacién el saldo de las fuentes por Némina corresponde a los Recursos
solicitados para la Nomina del mes de septiembre de 2024

CUENTAS DE COBRO VALOR
CAPRESUB $2.157.134.801,01
MINISTERIO DE COMERCIO $ 416.000,00
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA $ 431.400,00
MINISTERIO DE SALUD $7.130.603.700,00
MINISTERIO DEL TRABAJO $930.832.167.827,33
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA 'Y COMERCIO $32.925.329,27
SUPERSOCIEDADES $834.764.927 47
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $16.404.167,58
TOTAL $941.004.848.152,66

Este valor fue verificado en las entradas de la cuenta 5107 de bancolombia
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Utilidades

Como se presento en los Rendimientos Financieros se generaron en el mes de septiembre por valor

de rendimientos $418.623.807,35

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Septiembre de 2024, comparadas con
el mes anterior (cifras en $)
ago-24 sep-24
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia $ 128.829.899,67 $ 105.649.876,73| -$ 23.180.022,94 -17,99%
69000005114 |Bancolombia $ 0,00 $7.03253| $ 7.032,53 #DIV/0!
69000005108 | Bancolombia $1.768.729,61 $1.570.583,81| -$ 198.145,80 -11,20%
69000005109 | Bancolombia $ 78.646.659,00 $46.725.906,19| -$ 31.920.752,81 -40,59%
69000005110|Bancolombia $1.098.267,77 $898.693,14| -$ 199.574,63 -18,17%
69000005112 | Bancolombia $33.780,81 $11.292,29( -$ 22.488,52 -66,57%
69000005113 | Bancolombia $ 834.028,82 $ 730.597,56| -$ 103.431,26 -12,40%
69000005107 | Bancolombia $ 118.850.888,85 $89.971.708,45| -$ 28.879.180,40 -24,30%
402.303.017.179|Banco Agrario $212.294.018,00 $161.573.304,00( -$ 50.720.714,00 -23,89%
220.009.151.846|Banco Popular $ 10.565.152,06 $11.484.812,65| $ 919.660,59 8,70%
TOTAL $ 552.921.424,59 $ 418.623.807,35 -$ 134.297.617,24 -24,29%
Reintegro de Mesadas
Este Reintegro esta conformado por las Mesadas de los siguientes Terceros:
Documento Nombre Cantidad | Fecha inicial |[Fecha final Total Motivo
CC 13224053 |DIAZ HURTADO LUIS FRANCISCO 3 jul-24 sep-24| 30.928.974,39 |Cobro ventanilla
CC 13359108 |[MARCONI QUINTERO ALVARO ALONSO 2 jul-24 ago-24| 18.689.229,10 |Supenvivencia
CC 13824163 |OROZCO GOMEZ JESUS 1 sep-24 sep-24 8.125.950,86 |Supenivencia
CC 14240772 |RIORRECIO ROMERO RICARDO 3 jun-24 ago-24 2.631.568,48 |Cobro ventanilla
CC 17128249 | GARZON GALEANO JOSE VICENTE 1 mar-24 mar-24| 66.741.121,15 |Fallecido 12/05/2024
CC 1778880 |NEVADO LUIS ENRIQUE 1 ago-24 ago-24 992.463,76 |Fallecido 08/08/2024
CC 21923350 |[SANCHEZ DE VELEZ AURA BERTINA 1 ago-24 ago-24 3.232,33 |Fallecido 13/05/2024
CC 22259006 |DE LA HOZ DE LA ROSA SILVIA ROSA 2 jul-24 ago-24 4.582.585,37 |Fallecido 10/05/2024
CC 22320357 |FERNANDEZ DE PEREZ JUDITH DEL SOCORRO 1 ago-24 ago-24 2.234.508,59 [Fallecido 24/07/2024
CC 26289546 | GOMEZ DE PAEZ MARIA EMMA 1 ago-24 ago-24 2.589.508,89 [Fallecido 26/05/2024
CC 27354518 |DUQUE CASTANO MARIA OLGA 4 abr-24 jul-24| 68.050.967,34 |Marcado fallecido
CC 27621156 | CARRILLO TARAZONA CELINA OTILIA 1 jun-24 jun-24( 121.618.423,43 |Supenivencia
CC 29381037 |SIERRA DE GUTIERREZ LUCIA 1 ago-24 ago-24 2.771.223,22 |Fallecido 23/06/2024
CC 41393364 |GUTIERREZ DE GOMEZ ROSA MARIA 1 jul-24 jul-24 450.698,72 [Supenivencia
CC 41575009 | CONTRERAS DE PEREZ BLANCA AURORA 2 jul-24 ago-24 3.490.559,60 |Supenivencia
CC 5410559 |ORTEGA ROJAS JOSE SOCORRO 1 jun-24 jun-24( 121.618.423,43 |Fallecido 19/07/2024

Total general

455.519.438,66

A continuacién se relacionan los pantallazos de los terceros donde se evidencia el motivo del
reintegro, asi:
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Consorcio
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

Principal Parametros Inexistenies  Movimientos Consubas Financiero Interfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria PostNémina Falecdos Procesos Especisles Cargues Masivos  Corraspondencia  Seguridad

m TOS BASICOS

Parivie. SEPTIENERE 2014 v TpoDcumarto CEDULA DE CIUDADANIA v Dosumentd 12224052
Fendo TELzcon
Pariodo e [Documerta o e
Prme: oo DAz [Segundoppstido HURTA00
PrmesNamere s Seaunse Nemire FRANGECO
“Dicsién CLo7A NO 204 36 PALERNO ations caraise
“Daparzments s v uricpie nuzaes v 1
FashaNicmints EEE o Vszaino
EancoSucusal EANCOLONEA EL CABLE [Cusnta oz
S EFs sanmas [supanivencia z1s0s
Nimaro G Sanc o echa Supenivercis
“mizrdia i con Persora deAzare i v Fecna Pago Barse.
“Rasderts on ol Btarer 3 (s Fecha Pago de Banco
Degariamerio Nacimiento
Mo Nasimirts
Auterza Ubizasin de Dates
o Persionado - RUAF
TeiZfono Cellar =2
L — e—
e T |
RADICADOS DEPAGO
= BANCOLONEIA v Suaursat 30 e onE v Cuena se000002¢85
“Guenta 1 asoa0onzess oo Guenta Craranis v Decaments Gompardo o
“Pamits sescusrios de tarueres? ERY emis ingress amoarges s v Procesode nsolvencia o v
e [Aazs 1 14 s canTen
[ — Do ~ Fachade Fatacimrts Pariodo Fallecrminnts
Ferict Nrins Faiasimisrts T Doaumenal
m ATOS BASICOS
Periodo  SEPTIEMBRE 2024 % | Tipo Documento| CEDULA DE CIUDADAMNIA v Da:unml:* 13350108 Itar
Fondo TELECOM
Periodo 202409 Documente CC 133591028
Frimer Apelido MARCONI Segundo Apelide QUINTERQ
Primer Mombra ALMARD Segunde Nombre ALONSO
*Direccidn AKED 6126 APARTAMENTO 202 (Teléfona 4453420
“Depantamento BOGOTA ~ “Municipic BOGOTAD.C. » | 1
Fecha Nacimiento 121001953 = Masculing
Banco/Sucursal BANCOLOMEIA CARRERA DECIMA (Cuenta 20020426524
Eps [EFS SANITAS | Supervivencia 201508
Mimere Giro Banco ] Fecha Supanivencia
*Interdicto yio con Persona de Apoyo  No W Fecha Pago Banco 25/00/2024
*Residents en el Exterior Mo W Utima Fecha Fago de Banco
Departaments Nacimisnto MORTE DE SANTANDER W Banco Efective BANCOLOMSIA
Municipio Nacimiento | 403 Sucursal Efectiva o
Autoriza Utilizacidn de Datos Siow Comeo b il.com
Tipo Pensionado - RUAF 4
Teldfono Calular [ 2105830885
DATOS DE QUIEN REALIZO EL COBRO DE LAMESADA
Tipo Documento: | Documento: | o
Nombre: | Teléfona: |
RADICADOS DE PAGO
“Banco EANCOLOMELA ~ *Sucursal 53 CARRERA DECIMA “w *Cuents 200204
*Cuenta 1 20020426624 Tigo Cuenta Cuents Aharros W Documento Compartido | O
“Permite descuentos de terceros? 5§ W “Permite ingrese embarges . 5w Proceso de Insolvencia [o
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Consorcio
Audintegral
FOPEP

ESPEC

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

IALIZADA

m '0S BASICOS

Periodo| SEPTIEMBRE 2024 % | Tipo Documento CEDULA DE CIUDADANIA

- Documeﬂl:* 13524183

?tar

Fondo TELECOM

Periodo 202409 Documentn CC 13824183

Frimer Apelida OROZCT Segundo Apelido GOMEZ

Frimer Nombre JESUS Segundo Nombre

“Direocién CR 12 7371APTO 201 [Telfono. 5408971
“Deparamento BOGOTA v “Municipia BOGOTAD.C. W | 1
Fecha Nacimisnto 08/02/1853 Sexo Mascuiing
Banco/Sucursal SANCOLOMEIA HOTEL TEQUENDAMA Cuenta 50000000 105

o= 75 SANITAS Supervivencia 201508

Nimero Giro Sanca [ Fecha Supenvivencia
“Interdicto ylo con Persona de Apayo | No v Fecha Pago Banco

“Residents en & Exerior Utiima Fecha Pago de Banco

Deparamento Nacimiento v Banco Efectivo

Municigio Nacimienta Sucursal Efectiva 0

Autoriza Ltiizacién de Datos 5w Correo Electrénica orozco jesus2@icloud.com
Tipo Pensionado - RUAF m e
Teléfono Cabular [ 2184712347

DATOS DE QUIEN REAL| [EL COBRO DE LA MESADA

Tipe Documeants: ‘ Dou-nermc|

o

Nombre: Teléfono: |

“Banco BANCOLOMELA w *Sucursal 520 HOTEL TEQUENDAMA W “Cuents |E
*Cuenta 1 60000008196 Tipe Cuenta CosrzPlan 18 W Documento Comparide |—
“Permite descuentos de tercenas? | Si W “Permite ingreso embargos . 51 W Proceso de Insolvencia o W

Periode SEFTIEMERE 2024 % | Tipo Documents| CEDULA DE CIUDADANIA v Docunmu| 14240772 Itar
Fondo CAJANAL
Feriodo 202408 [Documentn CC 14240772
Primer Apellido RIORRECIO (Segundo Apellido ROMERQ
Frimer Nombre SICARDD [Segunda Nombre
“Direccidn CARRERA 1 SUR 22 54 SAN FEDRO ALEJANDR |TelEfono 2801245
*“Departamento TOLIMA - [*Municipic IBAGUE vl
Fecha Nacimisnto 071081962 Sexo Masculing
BancolSucursal CONSORCIO FOPEF MUERTE DEL TITULAR (Cuenta BEB00012162
Eps NUEVAEPS |Supeniivenciz
Miimero Giro Sanco [] [Fecha Supenivencia
*Interdicio yio con Persona de Apoye No W [Fecha Fago Bance
*Residentz en =l Exterior Mo W \Jkima Fecha Pago de Banco
Departamente Nagimisnio ~ [Banco Efective
Municipio Nacimiznto |Sucursal Efectiva 0
Autoriza Utlizacion de Datos 5w (Comeo i om
Tipo Pensionads - RUAF v
Teléfono Celular

m S BASICOS

DATOS DE QUIEN REALIZO EL COBRO DE LA MESADA

Tipo Documento: |

Documens: [ o

Nombre:

Teldiono: |

RADICADOS DE PAGD

“Banco CONSORCIO FOPEP v “Sucursal 21 MUERTE DEL TITULAR v “Cuents ’ﬁ
“Cusnta 1 25000012182 Tigo Cuenta CozrzzBlan 8 W Documento Compartido ’T
“Permite descusnios de ferceras? | 5i W “Permite ingreso embargos | 5 v Proceso de Inscvencia o %

Otsenvasiones | cRUCE sUPERVIVENCIA 05 DE SEFTIEMBRE DE 2024 PLBS

Saporte de Fallecimiento CERTIFICADO REGISTRADURIA CDA | Fecha d= Fallesimiznto | 07/01/2021 Periodo Fallesimiento | 202

Periodo Ndmina Falizcimiento

202408

Tiga Documental
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Consorcio
FO

INFORME DE AUDITORIA E

Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
PEP

ESPECIALIZADA

m ATOS BASICOS

Periode  SEPTIEMBRE 2024 % | Tipo Documnento| CEDULA DE CIUDADANIA v Documul:* 17125248

;ultar

Fondo 155 ARL

Fariodo 202408 Documento CC 17128249
Ermer Apzliida GARZGN Segundo Apelido GALEANG

Primer Nomére JOSE Segundo Nembre VICENTE
“Drecaién CARRERA 12 1850 CIUDAD JARDIN SUR [Teléfona. 7874507
*Degartamento BOGOTA v *Municipio BOGOTAD.C. W |1
Fecha Nacimienio 1200611945 Sexo Mascuing
BancaiSucursal CONSORCIO FOPEP FENSIONADD FALLECIDO Cuenta 15400007852

Eps FAMISANAR LTDA Supervivencis Fallacida

Niimere Giro Banca [] Fecha Supsnivencia

“Interdicta yia can Persana deApaya | No W Fecha Pago Bance

*Residents en &l Exterior Ho W Utima Fechs Pago de Banco

Departamento Nacimisnto v Banco Efectiv

Muricizio Nazimznto ‘ 126 Sucursal Efective 0

Autoriza Usiizacién de Datos 5w Con=o Electrinica

Tipo Pensionade - RUAF n ~
Teldfonc Gehular [221sa75388

DATOS DE QUIEN REALIZO EL COBRO DE SADA

Tipo Documants: | Documenta: | o

Nombre [ Teldfono: [

RADICADO S DE PAGO

“Banco CONSORCIO FOPEP b4 “Sucursal 100 PENSIONADO FALLECIDO v “Cuentz ’—
“Cugn 1 15400007852 Tipe Cuenta CozrizPlanie v Documnts Comparida [ 1
“Permie descuenios de terceos? 5] W “Permite ingreso embargos = v Procese de Insolvencia 1o v

Observaciones | CRUCE RUAF 17 DE MAYO DE 2024 PL 62

Sopens d Falzcimiznto CERTIFICADO RUAF ND ~ | Fetha de Faleimients | 12005/2024 Periodo Fallzcimiznto ]—

Periodo Momina Fallecimiznto 202408 Tipe Decumental
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Consorcio
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FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

m S BASICOS

Periede  SEPTIEMERE 2024 % | Tipe Documente  CEDULA DE CIUDADANLA

hd Documsﬂu| 1778880

Primer Apefide:

Frimer Nombre
“Direceidn

“Departamento

Fecha Macimiento
Banca/Sucursal

Eps

Nimero Gire Bance
*Interdicto yo con Fersona de Apoyo
“Recidente en el Exterior
Degartamento Nacimiente
Municipio Nacimienta

Tipo Pensionade - RUAF
Telsfono Celular

IDEMA.
202400 Documento CC 1TTERED
NEWRDO Segundo Apslida
LuIS Segundo Mombre ENRIQUE

CL 17 486 VALLEDUPAR Teldfono 5305010

MORTE DE SANTANDER W “Municipio CUCUTA w1
00/03/1037 Sexo Masculinog
CONSORCIC FORER MUERTE DEL TITULAR Cuenta 370505038
NUEWA EPS Supenvivencia 202201
0 Fecha Supervivencia

Mo W Fecha Pago Banco

Mo W Ultima Fechs Page de Banco

CESAR v Banco Efectiva
[ |3murs.-i Efectiva 0

5w |CunEuElem'érim

Pens de pensicn b d

DATOS DE QUIEN REALIZO EL COBRO DE LA MESADA

ﬁpuDumnemo:|

Membre: |

Doulnermc|ﬂ

Teléfona: |

RADICADOS DE PAGD

“Banco CONSORCIO FOPEP b4 “Sucursal 21 MUERTE DEL TITULAR ~ “Cuents

“Cuenia 1 370505036 Tipe Cuenta Cuantz Aharros W Documento Compartido
“Permie descusnios de ercems? 5w “Permite ingreso embarngos Proceco de Inscdvencia o W

Observaciones | YA IDENTIFICADO CRUCE SUPERVIVENCIA 05 DE SEFTIEMBRE DE 2024 PL 100

Separie de Fallecimisnio CERTIFICADO REGISTRADURIA CIvi % | Fecha de Fallecimiznio 08/08/2024 Periodo Fallecimiento

Periodo Nomina Fallacimiento

202400

Tipe Documental
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_ INFORME DE AUDITORIA E
Aadintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
PEP

FO ESPECIALIZADA

m 0S5 BASICOS

Periode  SEPTIEMERE 2024 | Tipx Documento] CEDULA DE CIUDADANIA w D(x:LII'I'EI'IIE4 21823350

;ultar

Fonda CAJANAL

Periada 202400 Documents O 216823350

Primer Apelida SANCHEZ Segundo Apslido DEWELEZ

Primer Mambre AURA Segundo Mombre BERTINA

“Direcaidn DGTSD 4AS Teldfono 5428518

“Departaments ANTIOQUIA - “Municipio ITAGLT w | 280
Fecha Nacimients 11081834 5] Femening

Banco/Sucursal CONSORCIC FOPER MUERTE DEL TITULAR Cuenta 1538983413

Eps MUEWA EFS Supenivencia 200802

MNimero Gire Banca o Fecha Supenivencia

“Interdicte yio con Persona de Apoyo Mo W Fecha Pago Banco

“Residents en el Exterior Mo W (Ultima Fecha Paga 4= Bancs

Departamento Nacimients ATLANTICO v Banco Efective

Mumizipio Macmients | 1 Sucurssl Efzcta 0

Autoriza Utiizacién de Datos S ow Comeo Electrénico SARITAVGMO@HOTMAIL COM
Tipa Pensionade - RUAF P ima v

Teifano Celular | 2179082802

DATOS DE GUIEN REALIZO EL COBRO DE LAMESADA

Tipo Documentao: | Documenta: | o

Nombre: | Telgfong: |

*Banco CONSORCIO FOPEP v “Sucursal 21 MUERTE DEL TITULAR w  “Cuents I

“Cusnz 1 1535882413 Tiga Cusnta CusrtPlzn 18w Documents Compsrido [
“Permie descusnios de tercenas? 50w “Permite ingrese embarges = w Proceso de Inscivencia o W

Chservacionzs | CRUCE SUPERVIVENCIA 12 DE SEPTIEMERE DE 2024 PL 103 Liquidacion Caro: 202400

Sogorte de Faliscimiznto CERTIFICADO REGISTRADURIA CDA W | Fachade Falecimisnte | 13/05/2024 Periodo Fallesimisnto [

Periodo Nomina Fallecimisnto | 202410 Tigo D i e =
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_ INFORME DE AUDITORIA E
Aadintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

m DATOS BASICOS

Perioder  SEPTIEMERE 2024 % | Tipo Documento CEDULA DE CIUDADAMIA w Documenl:l 22250008

;ultar

Fondo CAJAAGRARIA

Periodo 202400 [Pocuments CC 22250005
Primer Apslido DE LAHOZ |segunde Apesida DE LAROSA
Primer Nombre SILVIA Segunda Nombre ROSA
“Direceién L7357 180 Teléfona 3582508
“Departamento ATLANTICO - *Municipio BARRANQUILLA w1
Fecha Nacimiento 10/06¢1928 Sexn Femenino
Banco/Sucursal CONSORCIO FOPER PENSIONADO FALLECIDD Cuenta 40437503027
Eps SURAEPS (EFS Y MEDICINA PREFAGADA SURAMERICANA 5 [Supenivencia 201204
Mimera Gire Banco [ Fecha Supervivencia 030472012
“Interdicto ylo con Persona de Apoya Mo W Fecha Pago Banco

*Residents 2n el Exterior Mo W Ultima Fecha Pago de Banco
Departamenta Nacimiznts ATLANTICO w Banzo Efective

Munizipic Nacimiznts | 1 |S-ucursal Efactiva 0

Autoriza Utilzacién de Datos 5 v |[:un'eu Electrénico

Tipo Fensionade - RUAF 2 ma

Telfono Celular | 3156540387

DATOS DE QUIEN REALIZO EL COBRO DE LA MESADA

Tipo Documento: | Documenta: | o

Nombre: | Teléfona: |

“Banco COMSORCIO FOPEP w *Sucursal 100 PENSIONADO FALLECIDO w  “Cuents |—

“Cuenta 1 40437503027 Tigo Cuenta Cusntz Ahorros W Decumento Compartido |—|
“Permite descuenios de ferceros? 5§ W “Permite ingreso embarges = v Proceso de Insclvencia Mo

Observaciones | ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2024027533

Sopone de Fallecimisnto Certificado de Defuncidn Fecha de Fallecimienio 10V05/2024 Periode Fallecimiznto |—

Pecioto Nomaa Fateciments [ 202408 TooDoumensl  Gotfcacin Deunc =
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_ INFORME DE AUDITORIA E
Aadintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
PEP

FO ESPECIALIZADA

TOS BASICOS

Perliode: SEPTIEMBRE 2024 % | Tipo Documento CEDULA DE CIUDADANTA w Documenl:{ 22320357 s

n_sultar

Fande CAJANAL

Periada 202400 Dacumento CC 22320357

Primer Agelida FERMANDEZ Segqundo Apelido DE FEREZ

Primar Nombra JUDITH Sagundo Mombre DEL SOCORRO
“Direcaidn DG 15 45B 172 Teléfono 34TILET
“Departaments ATLANTICO - “Municipio BARRANGUILLE  w |1
Fecha Nacimiente [TRLRTE] Sevn Femening
Banca/Sucursal CONSORCIO FOPEF FENSIONADO FALLECIDO Cuenta BO6T20450

Eps EFS SANITAS Supenvivancia 201206

Nidmerg Gire Bance [ Fecha Supenvivencia DE/Z012

*Interdicto y/o con Persona de Apoyo Fecha Pago Banco

*Residente en el Exterior Ultima Fecha Pago de Banco

Departamento Nacimients v Banco Efective

Municipio Nacimients Sucursal Efectiva 0

Autoriza Utilizacidn de Dates (Correo Electronico eapfnand@yahoo.com
Tipo Fensionada - RUAF ima m N

Telfano Celular | 3103885486

DATOS DE QUIEN REALIZO EL COBRO DE LA MESADA

Tipe Documento: | Documenta: | o

Nombre: | Teléfena: |

“Bance CONSORCIO FOPEP hd *Eucursal 100 PENSIONADO FALLECIDO w  “Cuents [

*Cuenta 1 506728450 Tipo Cuenta Cusntz Ahorros W Docurnants Comparide [
“Permie descusntos de terceros? 5w “Permite ingrese embargos. 5w Proceso de Insclvencia Mo W

Observaciones | ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2024026741

Saoporte de Fallzcimiznto Carvficade de Defuncidn w Fecha de Fallecimients | 24/07/2024 Periodo Fallegimiznto [
Periodo Nomina Fallecimisnto | 202408 Tipo Documental Centificacién Defuncién =
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_ INFORME DE AUDITORIA E
Aadintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

m DATOS BASICOS

Periodo SEPTIEMBRE 2024 “*  Tipo Documente CEDULA DE CIUDADAMNIA w Documaml:* 28289546

Fondo CAJANAL
Feriodo 202409 Documents CC 23280548
Frimer Apellida GOMEZ Segunda Apelido D PAEZ
Frimer Nombe MARIA Segundo Nombre EMMA
“Direccidn CRE1B 19E B0 INT 0AF 101 Telfono 4852270
“Departamento BOGOTA w “Municipic BOGOTADLC, W |1
Fecha Nacimiznio 4011931 Sexo Famening
Banco/Sueursal CONSORCIO FOPEF PENSIONADO FALLECIDO Cuenta 38822200888
Eps EFS SANITAS Supervivencia 201208
Himers Giro Banco 0 Facha Supsrvivencia 050812012
“Interdicio ylo con Persona dedpoye Mo Facha Pago Banco
*“Residente en &l Exterior Mo W Ulkima Fecha Page de Banco
Departaments Nagimiznio CHOCO v Barico Efectiva
Murniczis Nasimanto | 1 Sucursal Efectiva o
Autoriza Utilizacién de Datos 5w Comeo Elecirinico dianipaez15@hotmail.com
Tipo Pensionada - RUAF m i bl
Teléfong Celular |31239?7103
DATDS DE GUIEN REALIZO EL COERD DE
Tipe Documente: | Documenta: | o
Nambre: | Teléfons: |

RADICADD S DE PAGO
“Banco CONSORCIO FOPEP w *Sucursal 100 PENSIONADO FALLECIDO w  “Cuents

*Cuenta 1 25222200882 Tipe Cuenta Cusntz Ahorros W Documento Compartide
“Permite descuenios detercemns? S5 W “Permite ingreso embargos = W Froceso de Insolvencia o W

Otservaciones | ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2024028557 PQRSD P202432705

Soporte de Fallecimiznto Cartificado de Defuncidn v Fecha de Fallecimient ,W Periodo Faliecimientn
Periodo Némina Fallecimiento | 202408 Tigo Documental Cenificacidn Defuncidn ]
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_ INFORME DE AUDITORIA E
Aadintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

Fando CAJANAL

Periade 302400 Documento CC 27354518

Primer Apelide DUCUE Segundo Ap=liido CASTAND

Primer Mombra MARLA Segundo Nombre oLGA

*Direccidn 243 CARCLINA DEL SUR Taléfong ]

“Departaments CUNDINAMARCA v “Municipio LA CALERA w |77
Fecha Nacimients 16/02/1060 Sem Femening

Banca/Sucursal DAVIVIENDA FLAZA DE LAS AMERICAS Cuenta 432445007014

Ep= ADRES Supervivencia 202407

Mimero Gire Bance [ Fecha Supervivencia H/DTI2024
“Interdicte yio con Fersona dedpoyn Mo W Facha Pago Banco 20024

“Residente en el Exterior S oW Ultima Fecha Paga de Banco

Depanamento Nacimients Banco Efeciive

Municipio Nacimients Sucursal Efectiva 0

Autoriza Utilizacicn de Datos (Correo Electrénico olgaperfu@hotmail.com
Tipo Pensicnado - RUAF L
Teséfono Celular | 5818141563

DATOS RESIDENTE EN EL EXTERIOR

Direccidn Residencia Exerior | INDIAN CITY ROAST CLINTON

Pais Residencia Exterior ESTADOS UNIDOS DE AMERICA w Civdad o Estado | CAROLINA DEL SUR
Pais Indicative +1 w Clulsr | 5618141383

Comee Electronico | olgaperfu@hotmail.com

Wnatszps +1 v Cédigo Area | 20325 Nimero

Redes Sacizles |

DATOS CONTACTO ADICIONAL

Mambres ¥ Apetidos |

Catiar |

Parentssco NINGUNO v
Tipe Documenta: | Documenta: | 1]
Nambre: [ Teléfono: |

RAICADOS DE PAS
‘Banco DAVIVIENDA bd “Sueursal 52 PLAZA DE LAS AMERICAS w “Cuentz I

‘Cuzntz 1 482446007014 Tigs Cusnta Cusrts fhorros W Dmnmmﬁnnpaﬁdu[
'Permie descusnios de tercaros? 5] W “Permite ingreso embargos = W Procesode Insclvencia Mo

SJeservaciones | 52 GRABA CUENTA BANCO DAVIVIENDA NOMINA AGOSTO 2024 SEGUN FQRSD F202406623

3opone d= Falizcimizni MINGUNO w Facha de Falecimisnio ’7 Periodo Fallzzimizni [
Ssriodo Mémina Fabecimienss | Tizo Decumsnial
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

m '0S BASICOS

v D’ocumamlt* 27521156

Peripdo  SEFTIEMBRE 2024 W Tipo Documento CEDULA DE CIUDADANTA

Fondo 155 ARL

Eariodo 202400 Documnznto CC 27821158
Erimer Apellido CARRILLO Segunda Apellido TARAZONA
Srimer Nomare CELINA Segunda Nombre OTILIA
“Direccion SIN DIRECCION Teitfona 111111
“Depanamanto BOGOTA v “Municipic B0GOTAD.C. W | 1
Facha Nacimiento 1710311983 Sexo Femenino
Banca/Sucursal CONSORCIO FOPER ONF EN POST-NEMINA Cuenta 0

Zps COMFAQRIENTE Supervivencia 202408
Miimers Giro Banco 0 Facha Supsrvivencia
“Interdicio yio con Persona deApays  No W Fecha Pago Banco

“Residents en &l Exterior Mo Ukima Fecha Page de Banco
Departamente Nagimisnio NORTE DE SANTANDER w Bance Efsctive

Municigic Nagimiento [s1 |Sunlsal Efectiva 0

Autoriza Utiizacién de Datos 5w |r:meo Elecirénica

Tipe Pensionado - RUAF Pe: men de prima d n

Teléfono Celuiar | 2125677303

DATOS DE QUIEN REALIZO EL COERO DE LA MESADA

Tipe Documento: | Documenta: | o

Nambre: | Teléfona: |

“Banco CONSORCIO FOPEP w *Bucursal 80 OMNP EN POST-NoMINA W “Cuents [
“Cuenta 1 o ‘Tigo Cuenia Cuentz Ahorros W Docurnento Compartide [

“Permite descuentos de tercenos? 5w

“Permite ingresc embarges 5w Proceso de Insclvencia Mo W

| Imposicién codige 80 20 & mail UGPF Dary Fajardo 10 07 2024

 Facha de Fallecimiznto

NINGUNO

Tipo Documental
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_ INFORME DE AUDITORIA E
Aadintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

m S BASICOS

Periodo  SEFTIEMBRE 2024 % | Tipo Documento CEDULA DE CIUDADANIA hd Documel1l|:4 41383254

;uhar

Fondo INCORA EN LIQUIDACION

Feriodo 202408 Documento CC 41293384

Frimer Apellido GUTIERREZ Segundo Apsllide DE GOMEZ

Primer Nomzre ROSA Segundo Nombrs MARIA

“Direccién KL 10 WIA RESTREPO ASIENDA CASA 119 Tekfono o

“Departamento META - *Municipio VILLAVICENCIO w1
Fecha Nacimiznto 18121847 Sexo Femenino
BancolSucursal CONSORCIO FOPER PAGO EN CONTROL POR SUFERVIVENCIA| Cusnta 0

Eps EFS SANITAS Superiivencia 202402

HNimero Giro Banco 0 Fecha Sugenvivencia 02/02/2024
“Interdicto yio con Persona de Apoyo | No W Fecha Fago Banco

“Residents en el Exterior Siow Ukima Fecha Pago de Banco

Departamento Macimiento IOYACA " Banco Efectvo

Munizisio Nacimients | 425 Sucursal Sfectiva o

Autoriza Utilizacidn de Datos Siow Gomeo Elecirdnico rosmary4T@gmail.com
Tipo Pensionado - RUAF =

Teléfans Celulzr [ 2187080701

DATOS RESIDENTE EN EL EXTERIOR

Direccién Residencia Exterior |
Pais Residencis Extarior NINGUMO v Cisdsd o Estao |
Pais Indicativo v Celular |
Cairea Electrénica |
Whatsapo w Cédigo Area | Nidmero
Redes Sociales |
Nombres v Azeiides |
Celular |
Parentzzco NINGUNO v
Tipo Documento: | Documenta: | o
Nombre: | Teléfona: |

RADCADOS DE PAGD

CONSORCIO FOPEP 1023 PAGD EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA w  “Cuents I
*Cuenia 1 o Tige Cuenta Cuentz Plan 18 W Dosumsnto Camparid |
“Permite descuentos de terceros?  §i W “Permitz ingreso embarges = v Proceso de Insolvencia Mo W

Joservaciones

SE MARCA COMO RESIDENTE EN EL EXTERIOR SEGUN PQRSD F202402868 CERTIFICADC COMNSULADD DE LISBOA Liquidacion Cero: 202409
Informarinn CONEINFNCIAL nroniedad del Fandn de Pensinnes Pihlicas del Ml Narinnal li I
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

Consorcio
Audintegral
FOPEP

ESPECIALIZADA

m DATOS BASICOS

Periodo  SEFTIEMBRE 2024 “  Tipo Documento| CEDULA DE CIUDADANIA

v Document:l 5410558

Fondo ISS ARL

Feriodo 202409 Dozumento CC 3410558

Primer Apellido ORTEGA Segundo Apellido ROJAS

Primer Nombre JOSE Segundo Mombre SOCORRO
*Direccion SIN DIRECCION [Teléfono 1111111
“Departamento BOGOTA hd “Municipic BOGOTAD.C. W | 1
Fecha Macimiento 16/081957 Sexo Masculing
Banco/Sucursal CONSORCIO FOPEP ONF EN POST-NaMIMA Cuanta 0

Eps COMFAQRIENTE Supervivencia 202408

Nimere Giro Banco 0 Facha Supsruivencia

*Interdicto iz con Persona de Apoye Mo W Fecha Pago Banco

“Residents en el Exteriar Mo W Utima Fecha Pago de Banco

Departamento Macimiento MORTE DE SANTANDER  w Banco Efectivo

Municipio Nagimisnio [s1 Sucursal Efectiva 0

Autoriza Utilizacion de Datos Siow Correo Electrénico

Tipo Pensionado - RUAF Pensionado de men de prim e ~
Teléfono Celular 3125677303

DATOS DE QUIEN REALIZO EL COBRO DE LA MESADA

Tipo Documento: | Documenta: | o

Nombre: | Teléfona: |

RADICADOS DE PAGO

a0 ONP EM POST-NGMINA

Cuents Aharros W

COMZORCIO FOPEP hd *Bucursal

—

*Permite descuentos de terceros? | Si W

Banca

*Cuenta 1 Tipo Cusnta

“Permite ingreso embanrgos 5 v Proceso de Insclvencia Mo v

Observaciones | mpaosicidn codigo 20 80 e mail UGPP Dary Fajarde 18 07 2024

w Fecha de Fallecimiznto

Tipo Decumental

NINGUNO

'CERTIFICACION DE ULTIMA MESADA

Otros Reintegros

Se evidencia que el saldo de $340.696.569,33 corresponde al reintegro de 7 EPS, y dos terceros

fallecidos asi

REINTEGRO EPS NUEVA EPS 51.863,00
REINTEGRO EPS ADRES 332.800,00
REINTEGROUNIVERSIDADES 381.200,00
REINTEGRO EPS SANITAS 7.652.500,00
REINTEGRO EPS FAMISANAR 1.087.600,00

9.505.963,00

Total

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
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INFORME DE AUDITORIA E

g:.'.r.?::gg:a. INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

EN PROCESO DE VEIFICACION 08082024 1.101.000,00
EN PROCESO DE VERIFICACION CC 22082024 1.052.900,00
EN PROCESO DE VEIFICACION 20092024 1.241.400,00
REINTEGRO FALLECIDOS 61.232.854,05

Total 64.628.154,05

Total Reintegros 74.134.117,05

Usos

Los siguientes son los valores por Concepto

EPS 96.657.433.200,00
EMBARGOS 9.220.163.759,37
TERCEROS 133.884.378.264,00
DIVERSOS 885.702,00

239.762.860.925,37

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con la revision efectuada al Flujo de Caja correspondiente al mes de septiembre de
2024, bajo los Procedimientos de Interventoria establecidos para tal fin, se evidencia que las cifras
en dicho flujo son razonables y representan las operaciones de ingresos y egresos del Consorcio
FOPEP 2022, para dicho periodo

Cuentas por Cobrar
En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Determinar el detalle de los Procesos a favor del Consorcio

Obtener los documentos soporte de los Procesos

Verificar los registros contables con los soportes de los Procesos.
Efectuar el seguimiento del estado de los Procesos a favor del Consorcio

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
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- INFORME DE AUDITORIA E
Aadintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

El Rubro de Cuentas por Cobrar, al cierre del mes de septiembre de 2024, presenta un saldo por la
suma de $12.887.453.532 de los que la mayor parte corresponde a otras cuentas por cobrar.

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN'$) VARIACION
PUC ACTIVO 31-ago-24 Part.% 30-sep-24 Part.% Absoluta Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 12.859.586.927 100,00%| 12.887.453.532 100,00% 27.866.605) 0,22%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 21.778.818 0,00% 49.645.423 0,00% 27.866.605)
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 12.837.808.109 100,00%| 12.837.808.109 100,00% 0 0,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA POR COBRAR AL CORTE DE SEPTIEMBRE DE
2024, COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifrasen $)

DETALLEDELA CONFORMACION DELAS CUENTAS POR COBRARAL 30 de septiembre de 2024 (cifras en $)
130000- CUENTAS POR COBRAR 31-ago-24 30-sep-24

ENTIDAD CONCEPTO VALOR Par % VALOR Par % VAR

138490 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 11.860.763
ANA GILMA TORRES MORALES DIVERSAS 11.860.763 100% 11.860.763 100% 0%
FONCOLPUERTOS DIVERSAS - 0% - 0% 0,00%
CONSORCIO FOPEP 2022 DIVERSAS 0 0% 0 0% 100%)
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 100,00% 11.860.763] 100,00%) 5%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Durante el mes de septiembre de 2024, no se evidencia pago alguno que disminuya los saldos en
la cuenta, igualmente tampoco se generaron acuerdos de pago que incrementaran el saldo de esta
cuenta

El valor de $12.825.947.346, se encuentra registrado en la cuenta 13841501 cuentas por cobrar al
Ministerio de Trabajo y corresponde al registro que se realizé desde el mes de marzo, por la
sentencia donde se resolvia el embargo de las cuentas por el pago de este valor, sin embargo, no
fue ejecutada

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE SEPTIEMBRE DE
2024, COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
ACTIVO 31-ago-24 Part.% 30-sep-24 Part.% Absoluta Relativa
19 OTROS ACTIVOS 1.407.925.210,19] 100%| 1.375.682.871,75| 100%]|-32.242.338,44| -2,29%
1970 |INTANGIBLES 6.732.658.669,17| 478%]| 6.770.244.963,01| 492%]| 37.586.293,84| 0,56%

1975 |[AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES | -5.324.733.458,98| -378%| -5.394.562.091,26| -392%| -69.828.632,28| 1,31%
Fuente: Estados Financieros FOPEP
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ﬁ:’.‘:.?.‘,’::;,",a. INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP

ESPECIALIZADA

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP,
por la suma de $116.830.827.606,11, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de septiembre de 2024,
por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el
Plan General de la Contabilidad Publica

PASIVO

El Pasivo presento un aumento del 0.23% frente al mes anterior, por valor de $304.810.812, esto
corresponde al aumento en descuentos de N6mina por valor de $803.270.230, la disminucién de
otras cuentas por cobrar como se ve a continuacion:

Pasivos al Corte del 30 de septiembre de 2024, comparados con el mes anterior (cifras en $)

PASIVO 31-ago-24 Part.% 30-sep-24 Part.% Absoluta Relativa

24 |CUENTAS POR PAGAR 111.597.734.677 112.122.931.886 525.197.210 0,47%)
2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 97.697.007.341 85,15%| 98.500.277.571| 85,63% 803.270.230 0,82%
2436 RETENCION EN LA FUENTE E 0 0 0 0.00%

IMPUESTO DE TIMBRE '

2490| OTRAS CUENTAS POR PAGAR | 13.900.727.336 12%| 13.622.654.315 12% -278.073.020]  -2,04%
29 |OTROS PASIVOS 3.133.975.439 2.913.589.041 -220.386.398| -7,56%
2902 EED%ILIJE SOS RECIBIDOS EN 3.133.975.439 3% 2.913.589.041 3% -220.386.398| -7,56%

TOTAL PASIVO

114.731.710.115

100%

115.036.520.927

100%

304.810.812

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Pasivo de los de los Estados Financieros del FOPEP, estd conformado en un 85% por los
Descuentos de Nomina, otras cuentas por pagar en un 12% y por los Recursos Recibidos en
Administracion un 3%.
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CONFORMACION DEL PASIVO SEPTIEMBRE DE
2024

86%

12%

0% - 3%

DESCUENTOS DE RETENCION EN LA OTRAS CUENTAS POR RECURSOS RECIBIDOS

NOMINA FUENTE E IMPUESTO PAGAR EN ADMIN.
DE TIMBRE

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Los Pasivos registrados al corte de septiembre de 2024 presentaron un aumento de 0.26% respecto

al saldo registrado al

corte del mes anterior

Saldo registrado por concepto de descuentos de Nomina, al corte de septiembre de 2024,
comparado con el mes anterior (cifras en $)

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

o Verificar si todos

los saldos que muestran las cuentas y documentos por pagar corresponden

efectivamente a obligaciones reales pendientes de pago.
e Determinar la correcta clasificacion segun su naturaleza, documentacion, cuantia, fecha de

vencimiento.

o Verificar si se pueden originar pasivos sin ser registrados
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Determinar el detalle de los Conceptos que componen los rubros del pasivo.
2424 DESCUENTOS DE NOMINA 31-ago-24 Par % 30-sep-24 Par % Abso Rel%

24240101 APORTES A FONDOS PENSIONALES ALTERNOS 456.245.000 0,47% 454.305.400 0,46%] - 1.939.600 | -0,43%

24240102] APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES 15.964.600 0,02% 15.663.700 0,02%]| - 300.900
242401 APORTES A FONDOS PENSIONALES 472.209.600 0,48%) 469.969.100 0,48%) -2.240.500] -0,47%

24240201| APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 89.769.865.700 91,89%] 90.287.657.300 91,66%] 517.791.600 0,22%

24240202| APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 6.887.567.500 7,05%| 7.116.771.200) 7,23%]| 229.203.700 | -0,18%
242402 APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 96.657.433.200 98,94%]| 97.404.428.500 98,89%]| 746.995.300 0,77%)
242405] COOPERATIVAS 55.171.419 0,06% 275.000 0,00%] - 54.896.419 -100%
242411 EMBARGOS JUDICIALES 304.543.422 0,31% 417.456.071 0,42%] 112.912.649 | 37,08%
242490] OTROS DESCUENTOS DE NOMINA 207.649.700 0,21% 208.148.900 0,21% 499.200 0,24%

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 97.697.007.341 100,00%| 98.500.277.571] 100,00%| 803.270.230 0,82%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DESCUENTOS AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024

= APORTES A FONDOS PENSIONALES
APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL

(CIFRAS EN $)

0,42%

0,00%
0,21% X
° 0.02% 4 269%
7,23%
91,66%

COOPERATIVAS

EMBARGOS JUDICIALES

= OTROS DESCUENTOS DE NOMINA

Fuente: Estados Financieros FOPEP

APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES
APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS OTRAS CUENTAS POR PAGAR DE FOPEP, AL CORTE DE AGOSTO 31 DE 2024, COMPARADO CON EL MES
ANTERIOR (Cifras en $)

2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 31-ago-24 Par% 30-sep-24 Par% Absoluto Rel%
249038|FONDO DE SOLIDARIDAD 732.166.000 5,27% 760.215.300 5,58%| 28.049.300 3,83%
249040]| SALDOS A FAVOR DE BENEFICIARIOS 13.168.561.336 94,73%| 12.862.439.015 94,42%| -306.122.320 -2,32%

2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 13.900.727.336 100,00%| 13.622.654.315| 100,00%| -278.073.020| -2,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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DETALLE DELA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE AGOSTO 31 DE 2024, COMPARADO
CON EL. MES ANTERIOR (Cifras en $)
2902 RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 31-ago-24 Par% 30-sep-24 Par % Absoluto Rel%
29020101 NOMINA POR PAGAR 1.194.671.961,04 38,12% 881.142.613,46] 30,24%]- 313.529.348 | -26,24%
29020102| MESADAS NO COBRADAS OPORTUNAMENTE 1.917.524.659,67 61,19%] 1.982.801.004,18] 68,05% 65.276.345 3,40%
29020103 CUOTAS PARTES PENSIONALES 21.778.818,00 0,69% 49.645.423,09 1,70% 27.866.605 0,00%
2902| RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.133.975.438,71 100,00%| 2.913.589.040,73] 100,00%]- 220.386.398 | -7,03%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

En larelacion de Terceros y en el Balance de Prueba al 30 de septiembre de 2024, el Administrador
Fiduciario registra el detalle de los valores por pagar a cada uno de los acreedores, sin que se
evidencien observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los
saldos registrados en las cuentas por pagar por concepto de descuentos por némina del mes de
septiembre de 2024.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la cuenta del pasivo
del FOPEP, por la suma de $115.036.520.927,01, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de
septiembre de 2024, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del pasivo cumple con lo
establecido por el Plan General de la Contabilidad Publica.

PATRIMONIO

Se evidencia que el Patrimonio permanece igual frente al mes anterior de acuerdo con el analisis.

PATRIMONIO 31l-ago-24 Part.% 30-sep-24 Part.% Absoluta Relativa

CAPITAL FISCAL 6.732.658.669 343% 6.770.244.963 143,81% 37.586.294 0,56%
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES |- 4.151.558.388 | -211,72%]-  4.151.558.388 -88,18% - 0,00%
EXCEDENTES DEL EJERCICIO - 0% 0,00%

TOTAL PATRIMONIO 2.581.100.282 - 2.618.686.575 37.586.294 1,44%

La diferencia en el Patrimonio por valor de $37.586.294, se da ya que se presentaron las siguientes
actualizaciones al programa:
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Requerimiento Hora TOTAL Fecha de Produccidn
Desarrollo
FCRRFC026-24 Mejora Salida ADVCALCULO 4 s 1.206.344,24 11/07/2024
FCRRFC02E-24 Residentes Exterior 96 § 2365465164 28/08/2024
FCRRFCO30-24 Salud Mesadas Causadas no Cobradas yPPT 28 3 8.702.353,35 8/07/2024
FCRRFC031-24 Ajuste Salidas Bancolombia y otro 18 5 4,022 504,00 16/08/ 2024

En los Estados Financieros del FOPEP se presenta en cada Componente del Patrimonio, ya sea en
el Estado de Cambios en el Patrimonio o en las notas, la siguiente informacion:

e El valor de los Incrementos de capital y los Excedentes Financieros distribuidos
e El saldo de los resultados acumulados al inicio y al final del periodo contable, y los cambios

durante el periodo

e Una conciliacion entre los valores en libros al inicio y al final del periodo contable para cada
componente del patrimonio, informando por separado cada cambio

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Visto lo anterior, se concluye que el registro de la Cuenta del Patrimonio cumple con establecido

por el Plan General de la Contabilidad Pablica

ESTADO DE RESULTADOS

Se evidencia estado de resultados asi sobre el que se genera una pérdida de $ 620.253.647, asi

CODIGO

4

DESCRIPCION

PYG

INGRESOS

INGRESOS Y GASTOS DEL 1o AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024 Y ACUMULADOS AL 30 DE
SEPTIEMBRE DE 2024

Mes

Acumulado

Septiembre 30 de 2024Septiembre 30 de 2024

418.623.807 4.765.439.750
5  GASTOS
53660601 | MORTIZACION DEACTVOS 69.828.632 592.833.411
INTANG
57050801 | TRAS. RECURSOS DECRETO 058 552.921.425 4.996.986.235
UTILIDAD O PERDIDA -204.126.250 -824.379.896
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Fuente: Estados Financieros FOPEP.

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $418.623.807 y la
amortizacion de software por valor de $69.828.632, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro.Ingresos — Intereses sobre
depdsitos en efectivo: corresponde al valor de los rendimientos generados en las cuentas de ahorro
y que el préximo periodo deberan ser reintegrados a la nacion, para el mes de septiembre se
generaron un total de $418.623.807

1. Gastos — Amortizacion de Activos Intangibles: se evidencia la Amortizacion mensual
conforme con la politica.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $418.623.807 y la
amortizacion de software por valor de $69.828.632, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro.

CUENTAS DE ORDEN

CONFORMACION CUENTAS DE ORDEN DE FOPEP, AL CORTE DE SEPTIEMBRE DE 2024, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)
8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 31-ago-24 Par% 30-sep-24 Par% Absoluta Relativa

8390|OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 961.635.835,85 | 100% 990.767.499,80 100%]| 29.131.663,95 3,03%
8905 [ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) -| 100% - 100% - 0%|
8915| OTRAS DEUDORAS CONTROL X CONT |-  961.635.835,85 | 100%|- 990.767.499,80 | 100%)|-29.131.663,95 | 3,03%

Conforme con el Balance de Prueba la cuenta 8390 otras cuentas deudoras de control se encuentran
conformada de la siguiente manera:

Cuenta

Descripcion

31/08/2024

30/09/2024

Absoluta

Relativa

83909002

NOMINA VENTANILLA

6.303.874

12.607.748

6.303.874

50%

83909003

CUENTAS POR COBRAR EPS

21.740.600

36.465.200

14.724.600

40%

83909004

CUENTAS POR COBRAR EMBARGOS

0%

83909006

MESADAS COBRADAS POSTERIOR FALLECIMIENTO PENSIONAD

933.591.362

941.694.552

8.103.190

1%

TOTAL

961.635.836

990.767.500

29.131.664

3%

Las mesadas cobradas posterior al fallecimiento del Pensionado presenta aumento por valor de
$169.240.958,20 esto se da ya que se evidencia el ingreso de los siguientes terceros:

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0



CAF

Consorcio

Audintegral
FOPEP
Nit Descripcion Créditos

14.240.772 | RIORRECIO ROMERO RICARDO 54.941.020,99
20.148.004 | ITSMENIA SERRANO DE CARDONA 17.495.330,40
21.923.350 | SANCHEZ DE VELEZ AURA BERTINA 4.798.007,51
22.259.006 | DE LA HOZ DE LA ROSA SILVIA ROSA 8.164.298,07
26.289.546 | MARIA EMMA GOMEZ DE PAEZ 8.056.326,67
29.381.037 | SIERRA DE GUTIERREZ LUCIA 52.695.709,12
41.575.009 | CONTRERAS DE PEREZ BLANCA AURORA 3.322.387,52
73.079.801 | BAZA OSPINO DANIEL 19.767.877,92

Igualmente se evidencia la salida de los siguientes terceros:

Nit Descripcion Créditos

985.687 | PROSPERO ANTONIO GARCIA GARCIA 4.496.677,45
6.036.709 | ARCILA VALS GUILLERMO 3.018.478,58
7.401.715 | RAFAEL ABRAHAM PEREZ TORRES 49.654.139,38
22.171.480 | MARIA VICTORIA GOMEZ TABARES 29.282.633,98
23.808.582 | CARMEN ALICIA SUAREZ DE SANCHEZ 7.440.573,50
29.206.921 | FRANCISCA GRUESO DE LERMA 10.656.750,42
29.221.857 | CASTILLO MARTINEZ ALIDA 44.099.904,41
37.800.592 ' AURORA BASILISA CALVO DE VILLAMIZAR 157.030,07
41.457.234 | MARIA STELLA OLARTE DE CAMACHO 12.331.580,24

CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP,
CON CORTE DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Esta Auditoria Conceptla que de acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros
consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el
Administrador Fiduciario, correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de septiembre de 2024 y
conforme con las Pruebas y Procedimientos de Auditoria aplicados, se pudo establecer que los
Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, presentan
razonablemente la Situacidn Financiera de sus operaciones, de conformidad con los Principios de
Contabilidad Generalmente aceptados, con las normas de convergencia y las demas establecidas
por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad Publica, circulares,
instructivos, resoluciones y demas normas vigentes. Las cifras reflejadas en la Contabilidad se
Ilevan de acuerdo con las normas legales y la técnica contable, las operaciones registradas en los
libros, la correspondenciay los comprobantes de las cuentas se llevan y se conservan debidamente.
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En desarrollo de la Auditoria Financiera a los Estados Financieros del FOPEP para el periodo del
1° al 30 de septiembre de 2024, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, por lo siguiente:

v

El comportamiento de las cifras evaluadas para cada una de las cuentas que conforman el
Balance General de FOPEP, son razonables y estan conforme al objeto del Encargo Fiduciario
y de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros

En los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP, por la suma de
$116.830.827.606,11 de pesos, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de septiembre de
2024, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Publica

Sobre las Conciliaciones bancarias del periodo se evidenciaron partidas conciliatorias en tres
cuentas corrientes y dos de ahorros a las cuales se le debe generar seguimiento en el proximo
periodo.

En los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo del FOPEP, por la suma de
$115.036.520.927,01 no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas,
sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de septiembre de 2024

Las cifras contabilizadas en las diferentes cuentas se encuentran conciliadas con las cifras que
manejan las areas fuentes, conforme a lo consignado en el SNP

Los Estados Financieros del FOPEP al corte de septiembre de 2024, presentan razonablemente
la Situacidn financiera de sus operaciones

Los registros contables se realizan de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados, las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con las
normas legales y la técnica contable.

Se estan aplicando las Politicas Contables establecida por el Administrador Fiduciario, conforme
al contenido de los Procedimientos establecidos para la Gestion Contable, en concordancia con los
riesgos definidos en la Matriz de Riesgos de Apoyo gestion Contable y los Controles Establecidos
para mitigarlos

CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO
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De acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros consolidados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el Administrador Fiduciario,
correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de septiembre de 2024 y conforme con las Pruebas y
Procedimientos aplicados, se pudo establecer que los Estados Financieros consolidados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan razonablemente la Situacion Financiera de
sus operaciones, de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, con
las normas de convergencia y las demas establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el
Plan General de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas
vigentes. Las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y la
técnica contable, las operaciones registradas en los libros, la correspondencia y los comprobantes
de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

CAPITULO Il - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANCIEROS

PRESUPUESTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las siguientes obligaciones de Auditoria Integral Especializada, del contrato
724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral Fopep.

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financiera sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria, juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral
5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, con indicadores de gestion basados en los conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes y rendicion
de cuentas.

10. Realizar el analisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

25. Realizar auditoria de la informacién en cada uno de los procesos que realiza el Encargo
Fiduciario a fin de detectar inconsistencias en la actualizacion de las bases de datos, e
informar al Ministerio de los faltantes o modificaciones indebidas en los registros de cada
proceso.
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ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas para el
manejo del Presupuesto, del periodo del 1 al 30 de septiembre de 2024, del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la
Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias
que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con Indicadores de Gestion basados en los Conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion a
dichos procesos.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Procedimiento aplicado para el desarrollo de esta Auditoria es el siguiente

e Consecucion de copia del Informe “Ejecucion Presupuestal - Desagregado por Mes y
Acumulados - Egresos”, y copia del Informe “Ejecucién Presupuestal por - Egresos”,
suministrados por el Grupo de Presupuesto del Ministerio del Trabajo y generado por el
Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF, correspondiente al mes de septiembre
2024

e Verificacion de la asignacion presupuestal, la apropiacion disponible, la ejecucion
acumulada, el porcentaje ejecutado, el saldo por ejecutar del informe que elabora el
Consorcio en el Software de Nomina de Pensionados SNP.

e Revision de la ejecucion de las reservas.

e Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022, mediante Carpeta Compartida, en
la Carpeta No. 6 denominada Contabilidad, vigencia 2024, periodo agosto, archivo
denominado “Ejecucion Presupuestal 2024”

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Como resultado de la verificacion de la Auditoria al M6dulo de Presupuesto, se procedio a verificar
la Ejecucion Presupuestal con del periodo del 1 al 30 de septiembre 2024 reportada tanto por el
Consorcio Fopep 2022, como por el Ministerio de Trabajo, detallando los saldos de la apropiacién
vigente, CDP, apropiacion disponible y compromiso, como se detalla en el siguiente cuadro

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA
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ot INTERVENTORIA INTEGRAL

Audintegral
FOPEP ESPECIALIZADA

Revisando la Ejecucién Presupuestal del 1 al 30 de septiembre de 2024, con la Informacion
reportada por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIIF del
Ministerio del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado:

CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE ($) PRESUPUESTAL EJECUCIO DISPONIBLE
ACUMULADA A N (SALDO POR
SEPTIEMBRE-30-24 EJECUTAR)
CAJANAL 65,61%
8.691.859.201.387,00 5.703.110.157.848,08 2.988.749.043.538,92
CV.C. 47,43%
33.965.644.000,00 16.108.405.170,58 17.857.238.829,42
FONCOLPUERTOS 62,53%
720.210.246.936,00 450.363.767.706,82 269.846.479.229,18
APORTES SALUD- 72,56%
FONCOLPUERTOS 88.589.993.000,00 64.282.540.300,00 24.307.452.700,00
SUPER IND. Y COMERCIO 65,08%
543.206.000,00 353.537.953,59 189.668.046,41
SUPERSOCIEDADES 0,07%
14.587.225.000,00 9.884.778,00 14.577.340.222,00
SUPERFINANCIERA 44,76%
262.418.000,00 117.466.446,45 144.951.553,55
CAJA AGRARIA 61,33%
215.117.588.888,00 131.927.594.475,74 83.189.994.412,26
CARBOCOL 0,05%
4.328.476.000,00 1.975.957,00 4.326.500.043,00
CAMINOS VECINALES 28,63%
203.904.000,00 58.382.676,72 145.521.323,28
MINERCOL EN LIQUIDACION 36,12%
2.307.281.342,00 833.491.191,36 1.473.790.150,64
INCORA EN LIQUIDACION 63,96%
61.593.834.714,00 39.397.877.799,40 22.195.956.914,60
FOCINE 63,94%
195.307.055,00 124.871.120,49 70.435.934,51
INURBE 5,35%
148.712.672,00 7.960.335,39 140.752.336,61
AUDIOVISUALES 32,58%
915.711.000,00 298.356.176,70 617.354.823,30
INRAVISION 37,73%
72.451.760.000,00 27.337.267.508,66 45.114.492.491,34
ADPOSTAL 65,37%
101.385.933.022,00 66.274.782.465,88 35.111.150.556,12
ISS 61,46%
432.822.144.590,00 266.010.691.425,85 166.811.453.164,15
MINISTERIO DE 58,97%
COMUNICACIONES 9.299.661.865,00 5.484.428.471,85 3.815.233.393,15
INEA 1,71%
60.986.309,00 1.042.866,00 59.943.443,00
INAT 39,66%
946.704.095,00 375.481.387,66 571.222.707,34
CAPRESUB 36,04%
36.430.564.000,00 13.129.823.837,09 23.300.740.162,91
CAPRECOM 62,75%
21.464.642.461,00 13.468.018.545,02 7.996.623.915,98
INVIAS 49,21%
2.903.176.818,00 1.428.632.283,07 1.474.544.534,93
TELEARMENIA 46,76%
272.871.000,00 127.588.859,54 145.282.140,46
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CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE (3$) PRESUPUESTAL EJECUCIO DISPONIBLE
ACUMULADA A N (SALDO POR
SEPTIEMBRE-30-24 EJECUTAR)
TELECALARCA 12,53%
9.216.000,00 1.154.661,76 8.061.338,24
TELECARTAGENA 0,15%
7.321.306.000,00 11.087.314,00 7.310.218.686,00
TELEHUILA 0,65%
33.860.000,00 219.551,00 33.640.449,00
TELESANTAMARTA 0,23%
528.611.000,00 1.207.529,00 527.403.471,00
TELENARINO 28,17%
4.344.159.000,00 1.223.788.716,58 3.120.370.283,42
TELETOLIMA 59,76%
2.637.585.000,00 1.576.092.691,21 1.061.492.308,79
TELECOM 56,30%
1.025.218.140.000,00 577.161.609.373,92 448.056.530.626,08
CFT 54,22%
3.334.826.704,00 1.808.229.002,71 1.526.597.701,29
CNT 59,38%
2.486.550.945,00 1.476.541.899,32 1.010.009.045,68
1SS ARL 68,22%
389.425.725.308,00 265.684.430.248,44 123.741.295.059,56
ZONAS FRANCAS 60,52%
1.742.766.624,00 1.054.803.174,39 687.963.449,61
CORELCA 0,71%
23.125.552,00 164.663,00 22.960.889,00
PROSOCIAL 3,74%
86.555.870,00 3.238.373,00 83.317.497,00
INTRA 2,23%
125.331.629,00 2.799.273,00 122.532.356,00
MOPT 58,85%
2.647.732.584,00 1.558.313.444,96 1.089.419.139,04
ALCALIS 51,67%
34.286.457.592,00 17.714.603.457,55 16.571.854.134,45
INDERENA 58,11%
14.743.143.172,00 8.566.513.282,60 6.176.629.889,40
IDEMA 53,80%
22.386.379.807,00 12.044.929.278,19 10.341.450.528,81
TOTAL 7.690.523.753.521,57 63,96% 4.333.724.913.419,43
12.024.248.666.941,00
FUENTE REPORTE APROPIACION EJECUCION % APROPIACION %
VIGENCIA (COMPROMISOS) DISPONIBLE
Consorcio Fopep 2022 $12.024.248.666.941,00 $7.690.523.753.521,57 63,96% | $4.333.724.913.419,43 | 36,04%
SIIF- Ministerio de Trabajo $11.950.751.316.941,00 $7.626.241.213.22157 | 63,81% $4.324.510.103.719,43 | 36,19%
DIFERENCIA * $73.497.350.000,00 $64.282.540.300,00 $9.214.809.700,00

La diferencia de $73.497.350.000 en la apropiacion vigente obedece a que en el reporte del
Consorcio FOPEP 2022 registran los aportes de salud Foncolpuertos por valor de $88.589.993.000,
gue no estan incluidos en el presupuesto del Ministerio de Trabajo y a su vez el mencionado
Ministerio tiene apropiado $15.092.643.000 de Fonprenor cuyo fondo esté4 tramitando el traslado
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de la funcion pensional sin embargo a la fecha no se tiene Decreto de traslado; tal como se detalla
a continuacion:

CONCEPTO VALOR
APORTES SALUD-FONCOLPUERTOS $ $88.589.993.000
FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL - | -$ $15.092.643.000
PENSIONES FONPRENOR (DE PENSIONES)

DIFERENCIA $ $73.497.350.000

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA — RESERVA

Revisando la Ejecucion Presupuestal de la Reserva, del 1 al 30 de septiembre de 2024, con la
Informacion reportada por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por
el SIIF del Ministerio del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto
asignado:

CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE (3) PRESUPUESTAL EJECUTAD DISPONIBLE
ACUMULADA (0] (SALDO POR
UTILIZAR)
CAJANAL 99,99%
1.040.151.686.388,84 1.040.087.809.013,23 63.877.375,61
CV.C 100,00%
6.417.118.691,20 6.416.962.291,42 156.399,78
FONCOLPUERTOS 100,00%
176.962.344.470,33 176.959.425.531,39 2.918.938,94
APORTES SALUD- - - 0,00% -
FONCOLPUERTOS
SUPER IND. Y COMERCIO 99,99%
8.911.738,50 8.910.597,50 1.141,00
SUPERSOCIEDADES 75,62%
12.164.255.640,40 9.198.766.122,80 2.965.489.517,60
SUPERFINANCIERA 100,00%
63.254.258,83 63.253.117,83 1.141,00
CAJA AGRARIA 100,00%
71.415.896.102,79 71.413.778.587,75 2.117.515,04
CARBOCOL 80,15%
3.502.620.095,36 2.807.416.292,72 695.203.802,64
CAMINOS VECINALES 100,00%
91.688.080,14 91.685.570,14 2.510,00
MINERCOL EN LIQUIDACION 100,00%
3.421.826.264,20 3.421.800.780,20 25.484,00
INCORA EN LIQUIDACION 100,00%
12.246.908.768,46 12.246.458.664,46 450.104,00
FOCINE 100,00%
47.217.514,83 47.216.373,83 1.141,00
INURBE 100,00%
313.601.561,40 313.595.015,40 6.546,00
AUDIOVISUALES 100,00%
339.630.556,23 339.625.993,23 4.563,00
INRAVISION 100,00%
21.206.997.251,95 21.206.735.863,71 261.388,24

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 46

Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E

Consorcio '
o orcio al INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE ($) PRESUPUESTAL EJECUTAD DISPONIBLE
ACUMULADA O (SALDO POR
UTI LIZAR)
ADPOSTAL 100,00%
16.965.219.148,38 16.964.408.930,38 810.218,00
ISS 100,00%
131.970.534.830,01 131.965.414.720,18 5.120.109,83
MINISTERIO DE 100,00%
COMUNICACIONES 5.033.697.412,14 5.033.549.666,58 147.745,56
INEA 82,13%
767.524.958,11 630.394.429,46 137.130.528,65
INAT 100,00%
808.886.046,57 808.862.843,57 23.203,00
CAPRESUB 100,00%
10.154.538.129,09 10.154.380.783,31 157.345,78
CAPRECOM 100,00%
5.072.239.796,68 5.072.096.086,68 143.710,00
INVIAS 100,00%
1.115.501.300,77 1.115.496.824,77 4.476,00
TELEARMENIA 99,98%
80.240.533,35 80.226.544,57 13.988,78
TELECALARCA 100,00%
6.738.523,88 6.738.461,80 62,08
TELECARTAGENA 94,00%
5.346.856.800,03 5.025.921.778,36 320.935.021,67
TELEHUILA 97,25%
26.118.232,27 25.400.664,24 717.568,03
TELESANTAMARTA 54,32%
541.153.212,12 293.938.429,03 247.214.783,09
TELENARINO 100,00%
1.697.398.174,25 1.697.378.622,25 19.552,00
TELETOLIMA 99,99%
252.448.757,74 252.431.557,74 17.200,00
TELECOM 100,00%
111.349.064.656,32 111.345.452.102,64 3.612.553,68
CFT 100,00%
2.626.870.503,38 2.626.850.652,38 19.851,00
CNT 100,00%
1.599.371.734,85 1.599.356.078,07 15.656,78
ISS ARL 99,98%
29.447.960.538,75 29.442.856.999,17 5.103.539,58
ZONAS FRANCAS 99,99%
510.316.874,60 510.277.343,26 39.531,34
CORELCA 96,31%
74.069.947,85 71.338.549,46 2.731.398,39
PROSOCIAL 86,34%
556.506.411,58 480.514.435,88 75.991.975,70
INTRA 92,02%
489.312.025,39 450.249.760,91 39.062.264,48
MOPT 99,99%
919.318.767,46 919.253.266,68 65.500,78
ALCALIS 100,00%
15.355.920.296,20 15.355.383.412,28 536.883,92
INDERENA 100,00%
5.349.375.810,15 5.349.172.216,15 203.594,00
IDEMA 100,00%
20.930.914.120,16 20.930.201.645,70 712.474,46
TOTAL
1.717.402.054.925,54 1.712.830.986.621,11 99,73% | 4.571.068.304,43
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

FUENTE REPORTE RESERVAS EJECUCION % RESERVAS %
VIGENTES (OBLIGADOS) DISPONIBLES
Consorcio Fopep 2022 1.717.402.054.925,54 1.712.830.986.621,11 | 99,73% 4.571.068.304,43 | 0,27%
SIIF- Ministerio de Trabajo 1.731.606.249.925,54 1.712.830.986.621,11 | 98,92% 18.775.263.304,43 | 1,08%
DIFERENCIA * -14.204.195.000,00 0,00 -14.204.195.000,00

La diferencia de $14.204.195.000; corresponde a que en el reporte de SIIF se encuentran

registrados $14.204.195.000, del

FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL

NACIONAL - PENSIONES FONPRENOR (DE PENSIONES) cuyo traslado de la funcién
pensional se esta tramitado, sin embargo, a la fecha no se tiene Decreto de traslado.

Realizando la respectiva ecuacion la Auditoria encuentra que la diferencia se determina tal como se detalla

en el siguiente cuadro:

APROPIACION VIGENTE ($)

REPORTE SIIF MINTRABAJO

DIFERENCIA

$1.717.402.054.926,00

$1.731.606.249.926

-$ 14.204.195.000
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INFORME DE AUDITORIA E

Consorcio i
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
PROYECCION PRESUPUESTO OCTUBRE DE 2024
NOMBRE DEL DISPONIBLE NOMINA APROPIACIO PROMEDIO DISPONIBILI OBSERVA
FONDO APROPIACIO OCTUBRE-24 N TOTA DAD EN CION
N + RESERVA 2) DISPONIBLE L MESES
A SEP 30 DE PROYECTAD PAGOS 4
2024 AA MENS
OCTUBRE DE UALES
2024 3)
(1-2)
CAJANAL $2.988.812.920. $682.569.457.0 $2.306.243.463. $686.995.113.404, 3,36
914,53 65,76 848,77 99
ALCALIS $16.572.391.018 | $2.965.940.576 | $13.606.450.442 $3.329.920.378,93 4,09
37 ,13 24
C.V.C. $17.857.395.229 | $2.204.202.840 | $15.653.192.388 $2.252.348.749,12 6,95
,20 12 ,48
FONCOLPUERTOS $269.849.398.16 | $62.493.408.76 | $207.355.989.40 $62.933.245.256,1 3,29
8,12 6,74 1,38 6
SUPER IND. Y $189.669.187,41 | $32.925.329,27 | $156.743.858,14 $32.925.329,27 4,76
COMERCIO
SUPERSOCIEDADE | $17.542.829.739 | $840.760.159,3 @ $16.702.069.580 $846.394.887,81 19,73
S ,60 5 ,25
SUPERFINANCIER $144.952.694,55 | $16.404.167,58 | $128.548.526,97 $16.404.167,58 7,84
A
CAJA AGRARIA $83.192.111.927 | $20.144.812.06 | $63.047.299.862 $20.002.617.817,4 3,15
,30 4,95 35 6
CARBOCOL $5.021.703.845, | $284.752.154,6 $4.736.951.691, $284.939.598,01 16,62
64 2 02
CAMINOS $145.523.833,28 | $15.201.602,96 | $130.322.230,32 $15.201.602,96 8,57
VECINALES
MINERCOL EN $1.473.815.634, | $411.952.310,8 $1.061.863.323, $419.654.601,14 2,53 Alcanzaria
LIQUIDACION 64 6 78 hasta el mes
de
Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
INCORA EN $22.196.407.018 | $5.041.610.385 | $17.154.796.632 $5.169.702.952,92 3,32
LIQUIDACION ,60 94 ,66
INDERENA $6.176.833.483, | $1.317.415.711 $4.859.214.178, $1.387.823.814,02 3,50
40 14 26
IDEMA $10.342.163.003 | $3.141.895.624 $7.200.267.379, $3.282.836.979,79 2,19 Alcanzaria
27 14 13 hasta el mes
de
Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
FOCINE $70.437.075,51 | $17.179.103,26 $53.257.972,25 $17.179.103,26 3,10
INURBE $140.758.882,61 | $23.578.602,20 | $117.180.280,41 $31.751.371,14 3,69
AUDIOVISUALES $617.359.386,30 | $59.453.144,39 | $557.906.241,91 $63.502.179,43 8,79
INRAVISION $45.114.753.879 | $4.768.882.848 | $40.345.871.030 $4.863.751.626,89 8,30
,58 ,87 71
ADPOSTAL $35.111.960.774 | $8.210.356.031 | $26.901.604.742 $8.329.664.168,19 3,23
12 ,45 67
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INFORME DE AUDITORIA E

Consorcio i
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
ISS $166.816.573.273,98 | $39.050.920.889,16 | $127.765.652.384,8 | $39.113.850.570,71 | 3,27
2
MINISTERIO DE $3.815.381.138,71 $1.042.467.034,00 $2.772.914.104,71 $1.059.011.193,52 | 2,62 | Alcanzaria
COMUNICACIONE hasta el
S mes de
Noviembre
(Incluyend
0 mesada
adicional)
INEA $197.073.971,65 $62.536.179,90 $134.537.791,75 $63.032.590,64 | 2,13 | Alcanzaria
hasta el
mes de
Noviembre
(Incluyend
0 mesada
adicional)
INAT $571.245.910,34 $105.643.828,45 $465.602.081,89 $119.126.008,88 | 3,91
CAPRESUB $23.300.897.508,69 $2.145.123.791,16 | $21.155.773.717,53 $2.168.849.287,95 | 9,75
CAPRECOM $7.996.767.625,98 $1.839.114.640,12 $6.157.652.985,86 $1.864.997.829,29 | 3,30
INVIAS $1.474.549.010,93 $216.174.203,78 $1.258.374.807,15 $223.681.982,58 | 5,63
TELEARMENIA $145.296.129,24 $16.844.959,59 $128.451.169,65 $19.358.375,94 | 6,64
TELECALARCA $8.061.400,32 $459.657,30 $7.601.743,02 $459.657,30 | 16,5
4
TELECARTAGENA $7.631.153.707,67 $456.617.363,52 $7.174.536.344,15 $469.237.941,61 | 15,2
9
TELEHUILA $34.358.017,03 $2.538.304,53 $31.819.712,50 $2.538.304,53 | 12,5
4
TELESANTAMART $774.618.254,09 $25.972.517,73 $748.645.736,36 $26.498.768,45 | 28,2
A 5
TELENARINO $3.120.389.835,42 $288.721.689,93 $2.831.668.145,49 $296.544.777,68 | 9,55
TELETOLIMA $1.061.509.508,79 $184.378.271,34 $877.131.237,45 $184.378.271,34 | 4,76
TELECOM $448.060.143.179,76 | $71.209.760.865,38 | $376.850.382.314,3 | $69.380.365.232,23 | 5,43
8
CFT $1.526.617.552,29 $412.153.104,23 $1.114.464.448,06 $423.804.856,63 | 2,63 | Alcanzaria
hasta el
mes de
Noviembre
(Incluyend
0 mesada
adicional)
CNT $1.010.024.702,46 $307.131.983,46 $702.892.719,00 $308.765.887,09 | 2,28 | Alcanzaria
hasta el
mes de
Noviembre
(Incluyend
0 mesada
adicional)
ISS ARL $123.746.398.599,14 | $29.051.504.227,81 | $94.694.894.371,33 | $29.465.634.641,44 | 3,21
ZONAS FRANCAS $688.002.980,95 $156.319.098,36 $531.683.882,59 $159.248.593,20 | 3,34
CORELCA $25.692.287,39 $7.262.533,53 $18.429.753,86 $7.262.533,53 | 2,54 | Alcanzaria
hasta el
mes de
Noviembre
(Incluyend
0 mesada
adicional)
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FOPEP ESPECIALIZADA

PROSOCIAL $159.309.472,70 $47.336.616,08 $111.972.856,62 $47.336.616,08 | 2,37 | Alcanzaria
hasta el
mes de
Noviembre
(Incluyend
0 mesada
adicional)

INTRA $161.594.620,48 $42.316.755,12 $119.277.865,36 $44.657.348,17 | 2,67 | Alcanzaria
hasta el
mes de
Noviembre
(Incluyend
0 mesada
adicional)

MOPT $1.089.484.639,82 $234.299.788,94 $855.184.850,88 $246.786.301,13 | 3,47

TOTAL | $4.338.295.981.723,8 | $948.606.398.693,7 | $829.663.442.555,2 | $953.123.649.738,9
6 5 4 7

v Apropiacion disponible y saldo por utilizar reserva: Se tom6 del informe de ejecucion
presupuestal enviado por el Ministerio del Trabajo al 30 de septiembre de 2024.

v Pagos estimados: Corresponde al valor de la némina liquidada para el mes de septiembre
de 2024 (Estadistico).

v" Promedio de pagos mensual: Se calcul6 con base en el promedio de la némina liquidada
de los meses de enero a septiembre de 2024, sin incluir mesada adicional.

v Disponibilidad en meses: Apropiacién disponible proyectada a diciembre 31 de 2024,
dividida en el promedio total de pagos mensuales.

Nota: La interventoria advierte que: Una vez realizada la proyeccion de la némina de octubre de
2024,y la apropiacion proyectada a diciembre de 2024, se encuentra que nueve (9) de los 42 Fondos
de Pensiones, se encuentran desfinanciados para cubrir las ndminas hasta diciembre de 2024; por
lo que se recomienda apropiar los recursos a estos fondos para poder cumplir con sus obligaciones,
estos fondos son:
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INFORME DE AUDITORIA E

INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

NOMBRE DEL FONDO DISPONIBLE NOMINA APROPIACI DISPONIBILI OBSERVAC
APROPIACI | OCTUBRE- ON PROMEDIO DAD EN ION
ON + 24 DISPONIBL TOTAL MESES
RESERVA A ) E PAGOS 4)
SEP 30 DE PROYECTA | MENSUALE
2024 DA A S
OCTUBRE (3)
DE 2024
(1-2)
MINERCOL EN LIQUIDACION | $1.473.815.63 | $411.952.310, | $1.061.863.32 | $419.654.601, 2,53 Alcanzaria
4,64 86 3,78 14 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
IDEMA $10.342.163.0 | $3.141.895.62 | $7.200.267.37 | $3.282.836.97 2,19 Alcanzaria
03,27 4,14 9,13 9,79 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
MINISTERIO DE $3.815.381.13 $1.042.467.03 | $2.772.914.10 | $1.059.011.19 2,62 Alcanzaria
COMUNICACIONES 8,71 4,00 471 3,52 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
INEA $197.073.971, | $62.536.179,9 | $134.537.791, | $63.032.590,6 2,13 Alcanzaria
65 0 75 4 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
CFT: corporacion financiera del $1.526.617.55 | $412.153.104, | $1.114.464.44 | $423.804.856, 2,63 Alcanzaria
transporte 2,29 23 8,06 63 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
CNT: Corporacién Nacional de $1.010.024.70 | $307.131.983, | $702.892.719, | $308.765.887, 2,28 Alcanzaria
Turismo 2,46 46 00 09 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
CORELCA $25.692.287,3 | $7.262.533,53 | $18.429.753,8 | $7.262.533,53 2,54 Alcanzaria
9 6 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
PROSOCIAL $159.309.472, | $47.336.616,0 | $111.972.856, | $47.336.616,0 2,37 Alcanzaria
70 8 62 8 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
INTRA $161.594.620, $42.316.755,1 | $119.277.865, | $44.657.348,1 2,67 Alcanzaria
48 2 36 7 hasta el mes
de Noviembre
(Incluyendo
mesada
adicional)
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Nota: Lo anterior una vez indagado se debe al cumplimiento del Decreto 0766 del 20 de junio de
2024. “Por medio del cual se aplazan unas apropiaciones en el Presupuesto General de la Nacion
de la Vigencia Fiscal 2024” adoptado por El Ministro de Hacienda y Crédito Publico

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

La Auditoria conceptia que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario esta de
conformidad con las Obligaciones Contractuales, toda vez que el Administrador Fiduciario da
estricto cumplimiento al Procedimiento consignado en el Procedimiento 3.2.3.8.Ejecucion
Presupuestal, en el cual se registran los controles alineados con los consignados en la Matriz de
Riesgos Apoyo Gestion Contable y como resultado de los Procesos de Auditoria en el mes de
septiembre 2024, existe conformidad, por lo siguiente:

e En el periodo del 1 al 30 de septiembre de 2024, se evidencié que de la Apropiacion
Presupuestal de la vigencia 2024, $12.024.248.666.941 se han ejecutado $
7.690.523.753.521,57, representando un 63.96%, cifras razonable y acorde con los
parametros presupuestales.

e Enelperiododel 1 al 30 de septiembre de 2024, se evidencio que de la Reserva Presupuestal
de los $1.717.402.054.926, se ejecutaron $ 1.712.830.986.621,11, representando una
Ejecucion de la Reserva Presupuestal del 99.73%%, presentando un saldo por ejecutar de
$ 4.571.068.304,43, por lo cual en promedio el porcentaje de ejecucion es positivo
presupuestalmente

Indicadores de Procedimiento 3.2.3.8. EJECUCION PRESUPUESTAL Yy el seguimiento a los
mismos.

Ejecucion EFICIENCIA | % Ejecucion por Fondo /Apropiacion Bajo 0-59 | MENSUAL
Presupuestal de la vigencia por Fondo. Vedio 5079
Alto 80-100

Se identifica que el Indicador del Procedimiento al mes de septiembre 2024 demuestra cifras
razonables en la ejecucion presupuestal de la vigencia de cada Fondo de acuerdo con la apropiacion
de la vigencia de cada uno de ellos, ya gque la ejecucion en promedio es del 63.96%. Pero para la
ejecucion presupuestal de la reserva es alta la ejecucion, el promedio es del 99.73%. Considerando
gue son cifras razonables presupuestalmente, siendo que, dentro de los principios presupuestales,
es recomendable ejecutar en primera instancia lo que se considera como reservas presupuestales.
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CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A
LA NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 2, 6, 12, 13, 14, 15y 19 de las obligaciones de interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Auditoria Especializada e Interventoria
integral No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio AUDINTEGRAL
FOPEP 2022.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Pdblica en esta materia.

6. Presentar Realizar Auditoria sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y
politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion
en cuentas de ahorro.

12. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales sobre el
desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados de la
interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

13. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los Procesos, Procedimientos, Soporte Tecnoldgico, y Politicas para el manejo de los recursos
procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

14. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador Fiduciario, respecto
del material que se presenta en cada reunion.

15. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los procesos, procedimientos, y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los
reintegros de pensiones de jubilacién en cuentas de ahorro.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se esten realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.
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ALCANCE

En cumplimiento de lo establecido en las citadas funciones de Auditoria, efectuamos una
evaluacion a las Cuentas de Ahorro indicadas y manejadas por el Fondo de Pensiones Publicas con
corte al 30 de septiembre de 2024, tomando como marco de referencia las directrices establecidas
en las obligaciones adquiridas por el Consorcio FOPEP 2022 respecto a la Administracion y
Gestion de las Cuentas de Ahorro, estipuladas en la Clausula Séptima del Contrato de Encargo
Fiduciario 723 de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Interventoria se tuvieron en cuenta los siguientes Procedimientos:

e Se verificd el movimiento de las Cuentas de Ahorro de los Bancos Bancolombia y Popular
contra los saldos del Balance del Consorcio FOPEP en cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Consejo Asesor y Supervisores del Contrato 724.

e Se verificaron las entradas y salidas de los recursos, por los conceptos de:

» Mesadas devueltas

= Lastransferencias de los recursos a la Nacién por el Administrador Fiduciario en extractos
bancarios y libros auxiliares.

= Los Rendimientos Financieros obtenidos en el mes y su comportamiento con respecto a
los meses anteriores

o Se realizo conciliacion entre valores y cuentas, verificando las coincidencias de lo reportado en
el Informe de Gestion.

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

a. MESADAS DEVUELTAS

De acuerdo a la informacion suministrada y verificada para el cierre del mes de septiembre de 2024
se registraron 242 mesadas no cobradas oportunamente por los pensionados por valor de $
1,791,818,482.94 mas los intereses generados en la cuenta del banco Popular por $ 11,484,812.65
y Bancolombia $ 730,597.56 para un total de $ 1,804,033,893.15. Los recursos se encuentran
consignados de acuerdo con la politica establecida para la administracion de los recursos de las
mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la vista remuneradas a la mejor tasa, como se
describe a continuacion:
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Concepto Septiembre -2024 Porcentaje Tasa promedio de
rentabilidad (E.A)

Banco Popular $1.713.851.772,56 95% 9,5%
Bancolombia $90.182.120,59 5% 5.50%

Fuente: Informe de Gestion septiembre 2024

Se evidencio que en la Cuenta de Ahorros de Bancolombia present6 una tasa de interés del 6.50%
y el Banco Popular una tasa de interés del 9,5% E.A, por lo cual, al cierre del mes de septiembre
de 2024, el Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 5% de los recursos en Bancolombia y el 95% en
Banco Popular, de los recursos provenientes de mesadas devueltas, coincidiendo con lo reportado
en el informe de gestion del mes de septiembre de 2024

b. ENTRADAS Y SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS, ORDENES DE NO PAGO Y
ORDENES DE NO PAGO POR FALLECIMIENTO.

En los diferentes archivos y consolidados se verifican los rubros reportados en el Informe de
Gestion y se valida que el Consorcio lleva el detalle la informacién de mesadas devueltas y sus
rendimientos, reflejadas en las cuentas de ahorro como se describe en los movimientos bancarios
y extractos de cada una de las cuentas relacionadas con los reintegros, rendimientos y las mesadas.

En la Tabla se observa el resumen cantidad de mesadas que entraron y salieron en el mes de
septiembre de 2024 al Mddulo de Devoluciones, al igual que el Balance de valores
correspondientes a los saldos registrados en el Modulo de Devoluciones al iniciar el mes y el saldo
al cierre de este.
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ENTRADAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS SEPTIEMBRE 2024

Concepto Mesadas Valor

Reintegro de mesadas devueltas por los bancos 19 $ 63.326.197,55
Reint.eg.ro de me.sa.das devueltas por Ord§nes_ de no pago por a5 s 541.204.475,35
fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones
Mesadas ingresadas al médulo de devoluciones del periodo actual 14 S 26.664.297,09
Subtotal mesadas devueltas S 631.194.969,99
Rendimientos cuentas de operacidén agosto 2024 [0} $ 541.522.243,71
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 septiembre 2024 (0] S 730.597,56
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular septiembre 2024 0] S 11.484.812,65
Subtotal rendimientos 3 553.737.653,92

Total S 1.184.932.623,91

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS AGOSTO 2024
Concepto Valor

Giro Recursos a la Nacién 158.722.602,60

Pago de mesadas devueltas 188.878.822,95

Giro de Rendimientos al Tesoro Nacional -agosto 2024 552.921.424,59

900.522.850,14

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
El Administrador Fiduciario mensualmente genera un archivo denominado Entradas y Salidas de
mesadas en el cual incluye el resumen de las cantidades y valores de mesadas que ingresan al
Mddulo de Devoluciones, al igual que la cantidad y valores de las mesadas que salen del Modulo
de devoluciones incluidos los valores de ingresos por Rendimientos Financieros y los Reintegros
de estos al Tesoro Nacional.

En la consulta que se realiza a las Bases de Datos, libros auxiliares, SNP, extractos bancarios y
Certificacidon Bancaria se evidencia la coincidencia con lo reportado por el Consorcio FOPEP 2022
en su Informe de septiembre de 2024.

c. REINTEGROS A LA NACION

De acuerdo con lo revisado en el flujo de caja se reintegraron un total de $ 3.368.268.671,24, asi:

Concepto Valor
Reintegros a Nacion 3.258.957.330,64
Reintegro Telecom - Teleasociados 109.311.340,60
Total $ 3.368.268.671,24

Sobre estos se validaron los comprobantes sebra de ellos que se evidencian un total de 11 que
fueron por los siguientes valores y para los siguientes convenios de entidades de la nacion:
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Consorcio i
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
Fecha Entidad Reintegro Valores Septiembre
28/08/2024 | Ministerio del trabajo 11.392.043,14
28/08/2024 | Ministerio del trabajo 2.261.974.531,72
28/08/2024 | Ministerio del trabajo 938.079,00
28/08/2024 | UGPP 521.966.383,79
28/08/2024 | Ministerio del comercio 1.724.401,00
28/08/2024 | Ministerio de las tecnologias 894.123,00
28/08/2024 | Ministerio de Agricultura 2.625.185,00
28/08/2024 | Ministerio de salud 13.832.500,00
Total General 2.815.347.246,65
Fecha Entidad Reintegro Valor
28/08/2024 | Rendimientos Ministerio de Trabajo 550.990.506,51
10/09/2024 | Rendimientos Superfinanciera 1.375.193,28
10/09/2024 | Rendimientos SuperSociedades 531.585,40
10/09/2024 | Rendimientos Superindustria y comercio 24.139,40
Total General 552.921.424,59
Total Reintegro 3.368.268.671,24
Los valores reintegrados a la nacién por entidad son los siguientes:

Entidad Reintegro Valores Agosto Valores Septiembre Diferencia %
Ministerio del trabajo 1.391.919.364,31 2.274.304.653,86 882.385.289,55 39%
UGPP 438.262.108,62 521.966.383,79 83.704.275,17 16%
Ministerio del comercio 1.724.401,00 1.724.401,00 0,00 0%
Ministerio de las tecnologias 894.123,00 894.123,00 0,00 0%
Ministerio de Agricultura 2.687.280,00 2.625.185,00 -62.095,00 -2%
Ministerio de salud 10.857.800,00 13.832.500,00 2.974.700,00 22%
Total General 1.846.345.076,93 2.815.347.246,65 969.002.169,72 34%

e Ministerio del Trabajo

Los Reintegros generados al Ministerio del Trabajo se dan por la devolucion de terceros, EPS,
juzgados, pensionados, Orden de No pago que pertenecen a la vigencia actual, en el periodo de los
siguientes fondos:
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oIl al INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

FONDO AGOSTO SEPTIEMBRE ABSOLUTA RELATIVA
ADPOSTAL 8.517.934,69 4,933.614,62 | - 3.584.320,07 -73%
ALCALIS 9.297.998,87 6.753.749,72 - 2.544.249,15 -38%
C.V.C. 6.690.227,92 6.690.227,92 100%
CAJA AGRARIA 32.645.229,72 39.854.337,76 7.209.108,04 18%
CAJANAL 899.576.789,69 1.704.702.976,01 805.126.186,32 47%
CAPRESUB 9.638.694,25 - 9.638.694,25 #;DIV/0!
CAPRECOM - 34.377.597,05 34.377.597,05 100%
FONCOLPUERTOS 101.214.155,09 138.806.850,45 37.592.695,36 27%
IDEMA 2.036.249,19 6.424.096,30 4.387.847,11 68%
INCORA EN LIQUIDACION 9.771.688,39 11.241.265,72 1.469.577,33 13%
INDERENA 2.655.618,19 2.655.618,19 100%
INRAVISION 13.862.524,13 14.250.687,45 388.163,32 3%
INURBE 2.065.628,65 - 2.065.628,65 #iDIV/0!
ISS 114.563.425,56 87.667.342,99 | - 26.896.082,57 -31%
ISS ARL 21.535.723,83 105.696.870,08 84.161.146,25 80%
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1.941.788,27 - 1.941.788,27 #;DIV/0!
SUPERSOCIEDADES 1.498.807,97 - 1.498.807,97 #iDIV/0!
TELECARTAGENA 838.324,00 2.136.188,50 1.297.864,50 61%
TELECOM 157.288.676,60 108.013.476,10 - 49.275.200,50 -46%
TELENARINO 5.525.970,41 - 5525.970,41 #;DIV/0!
TELESANTAMARTA 99.755,00 99.755,00 - 0%
TOTAL 1.391.919.364,31 2.274.304.653,86 882.385.289,55 39%

e UGPP

Los Reintegros a la UGPP son por la reserva presupuestal, por conceptos de Ordenes de no pago a
terceros, devolucion valores netos, devoluciones de terceros, eps, juzgados, pensionado, por los

siguientes fondos:

FONDO AGOSTO SEPTIEMBRE ABSOLUTA RELATIVA
ADPOSTAL 4.280.842,00 4.280.842,00 - 0%
ALCALIS 209.847,00 93.847,00 | - 116.000,00 -124%
CV.C - #iDIV/0!
CAJA AGRARIA 18.427.546,30 14.851.480,30 | - 3.576.066,00 -24%
CAJANAL 296.759.759,16 129.627.193,16 | - 167.132.566,00 -129%
CAPRECOM 804.018,00 804.018,00 - 0%
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FONCOLPUERTOS 32.203.863,00 28244.821,00 | - 3.959.042,00 -14%
INAT 200.000,00 - - 200.000,00 #iDIV/0!
INCORA EN LIQUIDACION 677.501,00 677.501,00 - 0%
INDERENA - #iDIV/0!
INRAVISION 641.400,00 325.905.387,33 325.263.987,33 100%
ISS 68.276.280,16 3.092.90000 - 65.183.380,16 -2108%
ISS ARL 2.785.336,00 2.707.576,00 | - 77.760,00 -3%
TELECARTAGENA 389.375,00 389.375,00 - 0%
TELECOM 12.606.341,00 10.979.443,00 | - 1.626.898,00 -15%
TELESANTAMARTA - #iDIV/0!
ZONAS FRANCAS 312.000,00 312.000,00 100%
TOTAL 438.262.108,62 521.966.383,79 83.704.275,17 16%

e Ministerio del Comercio

Se valida la base de los Reintegros donde se reporta que este reintegro se da por el doble cobro de
Pension de Alcalis

De acuerdo con las particularidades de los fondos suministrada por la UGPP a raiz de la auditoria
de los fondos se evidencia que ALCALIS como entidad fue administrado por min comercio, luego
fue entregado mediante decreto 1623 del 7 de diciembre de 2020, a la funcion pensional en la ugpp
y al pago por parte del FOPEP

[Ministerio del comercio ~ |[ALCALIS  [DOBLE COBRO PENSION ALCALIS | $1.724.401]

e Ministerio de las Tecnologias

Corresponde a la devolucion a un Patrimonio autbnomo de Cajanal, Adpostal y Telecom.

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la auditoria
de los fondos se evidencia que ADPOSTAL como entidad fue administrado por caprecom, luego
fue entregado mediante decreto 2011 de 2012 establecié que la Caja de Prevision Social de
Comunicaciones (Caprecom) debera entregar a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), dentro de los 9 meses siguientes a la entrada en
vigencia del citado decreto, la informacion que se requiere para asumir la funcion de administracion
de la ndbmina de los pensionados y jubilados que actualmente Administra dicha Caja.

Luego mediante el Decreto 823 del 28 de abril de 2014, se decretd:
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“Articulo 2°.Cuotas Partes Pensionales. La administracion de las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar,
reconocidas con anterioridad a la fecha de traslado de las néminas del Instituto Nacional de Radio y Televisién
(Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal) a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social (UGPP), estara a cargo del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

Las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar, reconocidas con posterioridad a la fecha de traslado a la
Unidad Administrativa Especial de Gestidn Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social (UGPP)
del Instituto Nacional de Radio y Television (Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal), seran
administradas por esta Unidad.

El pago de las cuotas partes que estdn a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) se realizara a través del Fondo de Pensiones Publicas
de Nivel Nacional (Fopep).”

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de las tecnologias ADPOSTAL | Patrimonios Auténomos Cajanal-Adpostal-Telecom $894.123

e Ministerio de Agricultura

Se evidencia que a esta Entidad se trasladan los siguientes montos por los Fondos:

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de Agricultura IDEMA PORTAFOLIO DTN - REINTEGROS IDEMA $2.528.273
Ministerio de Agricultura INAT REINTEGRO POR DOBLE PENSION INAT $200.000

El saldo de IDEMA corresponde a 17 Ordenes de no Pago al tercero portafolio DTN — reintegros ,
disminuyo su saldo en $62.095, que equivale a un pensionado.

De acuerdo con la caracterizacién de los Fondos IDEMA fue administrado inicialmente por
Minagricultura y mediante decreto 1859 del 24 de diciembre de 2021, se generaron las reglas para
la asuncion de la funcion pensional del liquidado Instituto de Mercadeo Agropecuario - IDEMA,
por parte de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
de la Proteccién Social - UGPP y el pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP

El fondo INAT fue administrado inicialmente por Minagricultura y mediante decreto 885 del 13
de mayo de 2014, se decreto:

“A partir del 31 de mayo de 2014, las competencias asignadas en relacion con la funcion de reconocimiento y
administracion de la némina de pensionados del extinto Instituto Nacional de Adecuacion de Tierras (INAT), serén
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asumidas por la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social (UGPP).

En la fecha establecida en el inciso anterior, la Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) debera recibir la informacion correspondiente y en el
mes siguiente se efectuara el respectivo pago a través del Fondo de Pensiones Piublicas del Nivel Nacional (Fopep).”

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

En la Consulta realizada a bases de datos, archivos y soportes bancarios se confirmé que los valores
que registra en el Informe de Gestidn del mes de septiembre de 2024, presentado por el Consorcio
FOPEP 2022, coinciden y reflejan en el Balance, las entradas y salidas del Médulo de Devoluciones
en cuanto a cantidad y valor de las mesadas devueltas y los Rendimientos Financieros generados
durante el mes, realizando la respectiva conciliacion con las cifras registradas contablemente por
concepto de mesadas no cobradas oportunamente en estado grabado y de mesadas prescritas

En las cifras registradas por Concepto mesadas devueltas, érdenes de pago, reintegros a la Nacion
y rendimientos financieros generados durante el mes, son razonables y coinciden con el detalle
incluido en los archivos y soportes puestos a disposicion de la auditoria e interventoria.

El Consorcio Audintegral pudo constatar en el proceso de Devolucion de Mesadas, respecto al
registro de la informacion, verificacion de los soportes y registros contables de las operaciones y
el cumplimiento de las normas, que el movimiento de recursos procedentes de los reintegros de
pensiones de jubilacion se encuentra conciliado con registros contables y con el Modulo de
Devoluciones del Sistema SNP

AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES

OBJETIVO

Realizar Auditoria a la Informacion enviada por los Fondos al FOPEP, mediante el presente
Informe que tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 5, 7, 18 y 19,
de las Obligaciones de Auditoria Especializada del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP, en donde se relaciona la importancia
de revisar, evaluar y conceptuar la informacién enviada por los Fondos Sustituidos Administrados
por el Consorcio Fopep 2022.

5. Evaluar la gestién del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones contractuales
que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre los procesos del
administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado, coordinacion de némina,
grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos, administrativa, financiera, juridica,
sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto
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1833 de 2016 y demas normas adicionales o complementarias y brindar un informe sobre la
pension gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se
refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

7. Realizar pruebas de auditoria de campo con la informacion enviada por cada uno de los fondos,
aplicando revisiones selectivas con los soportes fisicos que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la ndGmina correspondan con estos soportes.

18. Realizar auditorias a la informacion enviada por los Fondos, realizando verificaciones a los
archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y digitales de estas novedades.
El interventor debera proponer un plan de trabajo que incluya visitas de campo a los Fondos y
toma de muestras sobre la informacion auditada, presentando los informes respectivos al
Ministerio, en el caso de ser posibles las visitas fisicas, de lo contrario podrian ser virtuales.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensiénales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a la Informacion proveniente de los Fondos en el mes de
septiembre de 2024, con el proposito de mejorar el flujo y calidad de la informacion, efectuando
verificaciones a los archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y magnéticos
de estas novedades.

Adicional, verificar la cantidad de registros y valores enviados por los Fondos mediante los
archivos de novedades, mantener registro estadistico de la cantidad, tipos de novedades y
resultados de las lecturas en el SNP de las novedades enviadas por los Fondos.

En este informe se verifico la totalidad de los archivos de las novedades enviados para el mes de
septiembre de 2024 para todos los Fondos.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y fue
cargada en el SNP:
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a. Informacion enviada por los Fondos:

e Se verifico registros en las bases de datos reportada sobre inclusiones exclusiones en
noémina, cotejando los archivos de novedades con las cifras de control, reportados por cada
Fondo

e A las cifras de control entregadas por cada Fondo, se les revisé la cantidad, el valor y el
concepto de la Novedad, éstas son entregadas al Consorcio a través de la red privada virtual
(VNP) establecida para tal fin

e Se verifico la relacion de las Novedades sumando las inconsistentes y las aceptadas con las
enviadas

e Se valido y unificaron los archivos de ndmina entregados por los Fondos y se verifico la
duplicidad utilizando como llave la identificacién del pensionado

b. Novedades enviadas por los Fondos

Se genera Informe sobre resultados del Proceso de Auditoria a la Informacion enviada por los
Fondos y recibida por los Auditores para validar el Informe reportado en el mes de septiembre de
2024 por el Consorcio FOPEP 2022 Obtencién de copia de los archivos de Novedades enviados
por los Fondos
o Clasificacion e interpretacion de los tipos de Novedades
e Acumulacién tanto de cantidad de registros como de los valores reportados
e Conteo estadistico de acuerdo con el tipo de novedad
e Comprobacién y comparacion de los resultados de las acumulaciones y conteos efectuados
contra lo reportado por la lectura y cargue de las novedades en el SNP (aceptacion,
advertencia y/o rechazo)

c. Visitas de Campo a los Fondos
ALCANCE.

Coordinar con la “UGPP” y los Fondos, para acordar la fecha y hora en que autoricen el Ingreso
de los Profesionales de la Interventoria, a practicar la visita presencial, conforme al plan de trabajo
previsto y a las comunicaciones enviadas a los Fondos por los Supervisores del Contrato

Ejecutar para todos los fFondos se ejecutd entre otros los siguientes procedimientos relacionados
con el componente tecnoldgico y la auditoria de gestion presencial a las novedades enviadas
mensualmente por los fondos para la liquidacion de la ndmina de pensionados, a fin de aplicar
revisiones selectivas con los soportes fisicos y/o digitales que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacién de la némina correspondan con estos soportes
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Para el mes de septiembre no hubo visita presencial a los Fondos

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Relacion de actividades a realizar de manera presencial y/o virtual:

1. Informacion de quienes estan autorizados para generar los archivos que se transmiten al Encargo
Fiduciario

2. Qué mecanismos de seguridad tienen para generar los archivos, como por ejemplo que no se
puedan editar o modificar una vez generados.

3. Qué programas de computador o herramientas se estan utilizando para realizar la transmision
de la informacién, de manera segura

4. Con qué usuarios y si se hace la autenticacion mediante usuario y contrasefias para la
transmision de la informacién

5. Si se deja un log o registro de quién, cuando, desde donde y que se transmitio al Encargo

Fiduciario Procedimiento de Autorizacién para el envio de la informacién, quien da el visto

bueno para gque se haga esta actividad

En caso de una contingencia Tecnol6gica como y quienes la atienden.

8. Si se deja copia de la informacion transmitida, debidamente etiquetada, en algun repositorio, los
mecanismos de seguridad adoptados para que estos no se modifiquen, copien o borren.

9. Desde donde se realiza la transmision de la informacidn y si existen controles para proteger los
equipos fisicamente, asi mismo, si existe autenticacion o validacion por parte del Encargo
Fiduciario de quien esta transmitiendo la informacion.

10. Tomar las evidencias del desarrollo y evaluacion de los aspectos indicados en los puntos
anteriores para soportar el informe de auditoria.

11. Diligenciar y firmar por las partes el acta de la visita presencial

~

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

1) AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS Y
SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES ENVIADAS POR LOS FONDOS

a. Procedimiento Novedades de Fondos

v" Prevalidacién de Novedades Fondo en Produccion

Mediante el uso de una red privada virtual (VPN), implementada entre el Fondo o y el Outsourcing
Tecnologico, hace entrega de las novedades de nomina debidamente cifradas con las llaves del
Outsourcing Tecnolégico y de los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio, antes de
la fecha definitiva (cuarto dia habil del periodo), con el proposito de verificar la aplicacion de las
novedades, y efectuar los ajustes a inconsistencias y/o advertencias antes de la entrega definitiva.
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Este proceso recibe el nombre de prevalidacion de novedades, luego notifica por correo electrénico
al Outsourcing Tecnoldgico, con copia a las cuentas de correo de los integrantes de la Direccion
de Sistemas, que ha ubicado las novedades en el buzon FTP asignado al Fondo, para que se lleve
a cabo el proceso de prevalidacion de novedades

El Outsourcing Tecnologico carga en el SNP los archivos de novedades entregados por el Fondo,
genera los archivos que contienen los resultados del proceso de prevalidacion que incluyen, las
advertencias e inconsistencias de tipo informativo, que no evitan que la novedad sea aplicada en la
base de datos durante el proceso de liquidacion de la ndémina y los errores que son las
inconsistencias que generan rechazo, que evita que el registro de la novedad sea aplicado en la base
de datos durante la liquidacién de la Nomina.

La cifra de los archivos con los resultados del proceso de prevalidacién, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifican por correo electrénico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados de la prevalidacién en el buzén FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante
VPN.

El Outsourcing Tecnoldgico, descarga los resultados de las prevalidaciones realizadas, descifra los
archivos que contienen las advertencias y errores del proceso y realiza un analisis de estos y en
caso de considerarlo conveniente, realiza los ajustes pertinentes y repite el proceso de entrega de
novedades para prevalidacion, descrito en los pasos anteriores.

Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos datos
cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el nombre
de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y analisis
mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades. En la incorporacion de las novedades
se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los fondos. Uno con los errores que por el
hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con
las advertencias generadas durante el proceso

Si bien el Consorcio aplica los procedimientos y controles enumerados anteriormente sobre las
novedades reportadas por los Fondos, regularmente se presentan solicitudes de pensionados
pendientes de reincorporacion y/o reporte de mesadas liquidadas en cero, por No cobro de tres
mesadas consecutivas 0 No presentacion oportuna de la Supervivencia, para pensionados con
marcacion de Residencia en el Exterior; situacion que puede conllevar a la suspension en la
prestacion de los servicios de salud a los pensionados y sus beneficiarios, por la falta de pago de
los aportes al SGSSS. Estas solicitudes son recibidas por el Consorcio 2022 y trasladadas a los
Fondos para su tramite y reporte de novedades en néminas posteriores.
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El Proceso Controla que la informacién de los datos basicos del pensionado, no se incluya mas de
una vez. Para el caso de las novedades de inclusion de nuevos pensionados, el sistema rechaza los
registros que ya existen en la base de datos como pensiones activas; lo anterior, basado en la
validacion del tipo y nimero de documento de identidad y el nimero de la resolucion del titular de
la prestacion. Como parte de las validaciones implementadas en el sistema de informacion de
Nomina de Pensionados, para el control de Novedades dobles, se tienen las pensiones dobles, el
Sistema rechaza las novedades de inclusiones (nuevas pensiones o reincorporaciones), en los
siguientes casos: de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo Pensionado, de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez
para el mismo pensionado. Para el caso de inclusién de pensiones de sustitucion a pensionados
que ya gozan de una del mismo tipo, no se genera rechazo para el ingreso de la novedad,
unicamente se remite advertencia al Fondo en los productos de némina

Como resultado del Proceso de Validacion de novedades dobles, se informa al Fondo mediante
archivos en Excel que contienen los siguientes mensajes de error y advertencias: a) TIPO DE
PENSION VEJEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). b) TIPO DE
PENSION INVALIDEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). c)
ADVERTENCIA: TIPO PENSION SUSTITUCION DUPLICADO EN PENSIONADO
(aplicacion de novedad con mensaje de advertencia). d) ADVERTENCIA: PENSION VEJEZ
DUPLICADA CON PENSION DE VEJEZ (aplicacion de novedad con mensaje de advertencia
para pensiones solo cuentas (12).

En el mes de septiembre de 2024, la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP antes del
cierre de postnémina mediante los correos electronicos recibidos el 19 de septiembre de 2024,
emite veintisiete (27) 6rdenes de no pago las cuales fueron ratificadas con oficio No.
20240142004771241, radicado en FOPEP bajo el codigo 2024029718 el dia 20 de septiembre del
citado afio; asi mismo, posterior al cierre de postnémina mediante correo del 24 de septiembre de
2024, emite una (1) orden de no pago radicada bajo el codigo 2024031332 del 04 de octubre de
2024, las cuales se detallan a continuacion:

FONDO ANTES DE DESPUES DE
CIERRE DE NOMINA CIERRE DE NOMINA
CAJANAL 18 0
FONCOLPUERTOS 3 0
CAJA AGRARIA 0 1
1SS 2 0
ISS ARL 3 0
TELENARINO 1 0
TOTAL 27 1

Por otra parte, segun correo electronico recibido el dia 24 de septiembre de 2024, la UGPP imparte
orden de no pago Yy reintegro a la Nacidn, sobre los valores reportados para la ndmina de septiembre
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de 2024, al pensionado Omar Hernando Pefialoza Beltran identificado con cédula de ciudadania
19414410. Teniendo en cuenta que la instruccién se recibid posterior al cierre de post-némina, se
procedio a emitir orden de no pago hacia la entidad financiera, la cual efectu6 la devolucion de los
valores; asi las cosas, a continuacion, se detalla la gestion realizada por el Consorcio FOPEP 2022
relacionando los dineros y las fechas de reintegro a la Direccion del Tesoro Nacional:

FECHA
DOCUMENTO MNOMBRE VALOR A REINTEGRAR
N | TD OBSERVACION REINTEGRO A LA
PENSIONADO PENSIONADO A LA NACION
NACION
1 o 13414410 Omar HE'nanc!n Pefaloza 5 501183578 Se reintegran 09/10/2024
Beltran walores brutos

Es importante mencionar que los Fondos no reportan descuentos de Ley, estos son calculados
automaticamente por el Sistema con base en la normatividad vigente. Entre estos descuentos se
encuentran: retencién en la fuente, fondo de solidaridad pensional, aportes por concepto de salud
y aporte a administradoras de Fondos de Pensiones. Para este Gltimo caso, es necesario que el fondo
0 caja reporte con exactitud, la fecha de efectividad de la prestacion y marque correctamente a los
pensionados a quienes se les deba descontar aporte a administradoras de pensiones (AFP). Para el
calculo de Fondo de Solidaridad Pensional y Retencion en la Fuente, sobre reliquidaciones y pagos
retroactivos, el Fondo debe especificar en dichas novedades el periodo (AAAAMM) al cual
pertenecen, asi el sistema liquidara automaticamente el aporte para cada uno de estos conceptos;
para el caso de los aportes de salud, el Fondo debera reportar bajo los codigos correspondientes,
las sumas sujetas a dicho descuento.

Para deducciones diferentes a los de indole parafiscal, el Modulo de descuentos permite capturar,
validar, modificar, inactivar y consultar descuentos reportados mediante novedades por las
entidades autorizadas, es decir, que tiene un codigo de descuento asignado, segun la normatividad
vigente y las politicas internas. El Software de Némina de Pensionados controla que su aplicacion
no supere el porcentaje establecido por la Ley y administra los saldos de las distintas operaciones
hasta dar cumplimiento con el valor total autorizado por el pensionado. El proceso de Asignacion
0 Renovacion para entidades que cuentan con un cddigo de descuento se realiza con una
periodicidad anual, tiene como objetivo la actualizacion de Informacion de la entidad y
conocimiento del cliente, en cumplimiento a la normatividad vigente.

Adicionalmente, dentro del proceso se realiza la verificacion en listas de control de la entidad y sus
representantes. Las entidades que generen resultados en listas restrictivas, no se les asigna el codigo
de descuento. Para las entidades que soliciten renovacion del codigo, y que generen un Bloqueo
Restrictivo en la consulta ante las listas de control, se revisan con los Comités de Apoyo con las
fiduciarias consorciadas y se escalan al Consejo Asesor con el fin de establecer la pertinencia en la
continuidad de los pagos que ya se vienen aplicando. Con corte al mes de septiembre de 2024, una
vez efectuados los cruces en listas de control para entidades y representantes legales, no se
evidenciaron coincidencias que generen algun tipo de blogueo o alerta.
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Para descuentos por concepto de aportes al SGSSS: En el proceso de liquidacion se calculan
automaticamente los aportes al sistema de salud, cuyos pagos se deben realizar a las EPS generando
las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de acuerdo con lo establecido en
las normas vigentes.

En los casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como compartidas, se suma el
valor de la mesada pagada por el FOPEP, més el valor reportado por la UGPP 0 COLPENSIONES
correspondiente al devengo del pensionado en COLPENSIONES; a partir de dicho valor se
establece el porcentaje de salud que se debe liquidar al pensionado.

Una vez realizadas las validaciones mencionadas anteriormente, se procedid a efectuar la
liquidacidn de los aportes en salud de la siguiente manera: 1. Para mesadas menores o iguales a un
(1) SMMLYV, se aplico el 4% 2. Para mesadas superiores a uno (1) y hasta dos (2) SMMLYV, se
aplico el 10% 3. Para mesadas superiores a dos (2) SMMLYV, se aplico el 12%.

v Aplicacion Definitiva de Novedades

Se cifran los archivos que contienen las novedades de ndomina del mes, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por el operador del Outsourcing Tecnoldgico y por los funcionarios de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP y, en caso de no aplicar la medida de aislamiento
preventivo, los almacena en medio dptico (CD-R o DVD), genera comunicacion de entrega de las
novedades, asegurandose que sea firmada solamente por el personal que haya sido autorizado por
el representante legal del Fondo en el Formato de registro de firmas autorizadas (Formato FR-
NOF-003). A maés tardar el cuarto dia habil del mes a las 5:30 p.m., entrega en medio Optico las
novedades definitivas para su aplicacion en Nomina en la sede del Outsourcing Tecnolégico,
adjuntando la comunicacion de aplicacion de novedades donde se relaciona la cantidad de registros
y su valor (Formato FR-NOF-004). En caso de aplicar la medida de aislamiento preventivo, la
entrega de novedades definitivas y del Formato FR-NOF-004, se realiza mediante su ubicacién en
el buzon SFTP asignado a cada fondo, a través de la VPN implementada entre las partes. Entrega
copia de las comunicaciones y del medio Optico en las oficinas del Consorcio FOPEP. En caso de
aplicar la medida de aislamiento preventivo, copia de las comunicaciones son enviadas por correo
electronico a las cuentas de la Direccion de Sistemas del Consorcio.

El Outsourcing Tecnolodgico verifica que las comunicaciones recibidas del Fondo, se encuentren
firmadas por el personal autorizado por su representante legal; si esto no es asi, lo informa al Fondo
y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico y se abstiene de
continuar con el proceso de cargue de novedades, descifra los archivos entregados en medio Optico
y los carga en el SNP, verifica que las cantidades y valores totales de las novedades cargadas en el
SNP coincidan con las consignadas en la comunicacion entregada por el Fondo; si esto no es asi,
lo informaal Fondo y a la Direccidn de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico
y se abstiene de continuar con el proceso de cargue de novedades, genera los archivos que contienen
los resultados del proceso de cargue de novedades y que incluyen: advertencias y errores.
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Cifra los archivos con los resultados del proceso de cargue de novedades, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifica por correo electrénico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados en el buzén FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante VPN. Consorcio —
director de Sistemas, Analista de Soporte Técnico.

El cuarto dia habil del mes, mediante correo electronico, autoriza al Outsourcing Tecnoldgico
realizar el cierre y liquidacion de la némina de pensionados. Outsourcing Tecnoldgico Operador,
se inicia el Proceso de liquidacién de némina de pensionados a la hora autorizada por la Direccién
de Sistemas mediante correo electronico. Se generan las salidas contempladas en las 6rdenes de
proceso de cada Fondo y del Consorcio FOPEP, las cifray las ubica en los buzones FTP, se informa
por correo electronico al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, sobre la
disponibilidad en el buzon FTP, de los resultados de la liquidacion de la némina, para que sean
descargados por el Fondo mediante VPN o mediante canal dedicado para el caso del Consorcio
FOPEP. Como producto de la liquidacion de némina realizada a cada pensionado, se obtiene el
Cupon de Pago, que permite observar en el SNP el desprendible de pago de cada pensionado con
sus valores devengados y deducidos en el mes, junto con el valor neto a pagar y los demas detalles
del pago que se relacionan a continuacion: Nombre Banco (Nombre de la entidad bancaria donde
se realiza en pago), Cup6n de Pago Numero (Consecutivo asignado al cupén), Modalidad de pago
(Ventanilla o nimero de cuenta), Mes (Corresponde al mes de pago), Afio (Corresponde al afio de
pago), Paguese hasta (Fecha limite para realizar el cobro en banco), Ciudad/Dpto. (ciudad y dpto.
donde se realiza el pago), Sucursal (Nombre y direccion de la sucursal donde se realiza el pago),
Identificacion (tipo y numero de documento del pensionado), Nombre pensionado (nombres y
apellidos del pensionado), Céd. (Codigo asignado de acuerdo al tipo de concepto), Conceptos
(Nombre de los conceptos aplicados), Ingresos (Valor de cada devengado), Egresos (Valor de cada
descuento realizado), Neto a pagar (Total a pagar al pensionado).

Durante el mes de septiembre de 2024 se realizé la confrontacion de la informacion contenida en
los archivos de novedades enviados por los Fondos, contra los soportes escritos en los que se
incluyen cifras de control, cantidades y valores de registros a ser aplicados. Las novedades
reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las catalogd en
novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las novedades remitidas
por los Fondos en nébmina, Gnicamente se ingresaron a la base de datos los registros que cumplieron
con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas.

Cada tres (3) meses se ubica en el servidor de informacién instalado en el centro de computo del
Ministerio la siguiente informacion: Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas
recibidas en medio magnético de los Fondos, Novedades Pruebas: Contiene las novedades enviadas
por correo electronico por los fondos, para procesos de prevalidacion, otras Novedades: Contiene
los archivos utilizados en procesos varios de cruces y cargues de informacion
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b. Informacién Enviada por los Fondos

Para el mes de septiembre de 2024 los siguientes Fondos presentaron novedades, a los cuales se
verifico el valor de las inclusiones en némina, se cotejaron los archivos de novedades con las cifras
de control reportadas por cada Fondo.

En el mes de septiembre de 2024 se cargaron y prevalidaron las novedades enviadas por los fondos
ADPOSTAL, ALCALIS, CAJA AGRARIA, CAJANAL, CAPRECOM, CAPRESUB, CFT,
C.V.C., FONCOLPUERTOS, IDEMA, INCORA, INDERENA, INRAVISION, INURBE,
INVIAS, ISS, ISS ARL, MINCOM, MINERCOL, MOPT, SUPERSOCIEDADES,
TELECARTAGENA, TELECOM Y ZONAS FRANCAS, lo que permitio retroalimentar a cada
entidad para que realizaran las respectivas correcciones antes de la liquidacién final de némina
(cuarto (4to) dia habil del mes).

A las cifras de control entregadas por cada Fondo se les reviso: cantidad, valor y concepto de la
novedad, sin encontrar ninguna diferencia. Asi mismo, se verifico la relacion de las novedades
sumando las inconsistentes que detectd el Software, el andlisis realizado por la coordinacién de
noémina del Administrador Fiduciario, el reporte a los fondos y finalmente si se aplicaron a la
nomina de septiembre de 2024. Para las novedades que no presentaron inconsistencias las
novedades leidas y aplicadas en el SNP, las cuales no presentan diferencia con la informacion
reportada por los fondos, se verificé su aplicacion.

De igual forma, se verifico con los oficios de radicado por los fondos que el nimero de reporte de
novedades coincidiera con el niumero de novedades de los archivos cargados y registrados en el
SNP, para el mes de septiembre de 2024 no se presentaron diferencias. En los archivos se realizé
una revision con la identificacion del pensionado y asi determinar que no existiera duplicidad en
las novedades.

c. Revision de las Novedades Enviadas por los Fondos

Para los Fondos que presentaron y reportaron novedades en el mes de septiembre de 2024,
seleccionamos los siguientes Fondos a los que les revisamos las Novedades enviadas al
Consorcio, las cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por el
Fondo comparados con los registros y valores incluidos en la ndmina para cada uno de dichos
archivos y las diferencias que eventualmente se presenten, asi

Cifras expresadas en Pesos Col.
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FOPEP ESPECIALIZADA
FONDO: INDERENA
REPORTADO POR EL
Archivo de Novedades FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Cantidad | Cantidad Valor Cantidad Valor
Registros Valor Registros Registros
BASFOPEP 1 0 1 0 0 0
REGFOPEP 1 0 1 0 0 0
OTRFOPEP 1 14.472.088 1 14.472.088 0 0
RETFOPEP 0 0 2 4.298.875 2 4.298.875 *
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0
Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la némina SNP.
*Retiro por muerte
Cifras expresadas en Pesos Col.
FONDO: INEA
Archivo de RIEPORJUSDO POR EL FONDO (I:NC!aU(IjDO EN LA NOMINA — dDIFERENCIAS
antida antida antida
Novedades Registros Valor Registros Valor Registros Valor
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la ndmina SNP. *Retiro por muerte

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: INRAVISION
REPORTADO POR EL
Archivo de Novedades _ FONDO INCITUIDO EN LA NOMINA _ DIFERENCIAS
Cantidad Cantidad Cantidad
- Valor . Valor . Valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 1 6.663.228 1 6.663.228 *
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la némina SNP.

d. Conclusiones de la Informacion y las Novedades enviadas por los Fondos en el mes de
septiembre de 2024

Como se puede apreciar en los cuadros anteriores, para los 3 Fondos seleccionados se presentaron
y reportaron novedades en el mes de septiembre de 2024, no se evidenciaron diferencias entre las
cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por cada archivo de
novedades enviadas por los Fondos, comparados con los registros y valores incluidos en la nGmina
para cada uno de dichos archivos, sin perjuicio de las inconsistencias y las advertencias arrojadas
para cada uno de esos archivos. Por tal motivo, se puede concluir que, de acuerdo con los resultados
de las pruebas de auditoria aplicados a los procesos de las Novedades enviadas por los Fondos,
no se detectaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, toda vez que tal y como lo
registra el Administrador Fiduciario en el informe de gestion del mes septiembre de 2024
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“Las novedades reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las
catalogd en novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las
novedades remitidas por los Fondos en némina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los
registros que cumplieron con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas y cuyas
cifras se evidencian en la seccion “Informacion Estadistica”, numerales 1.1y 1.2 de este informe.
Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos
datos cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el
nombre de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y
andlisis mediante los reportes de resultado de cargue de novedades. En la incorporacion de las
novedades se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los fondos. Uno con los errores
que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema
y otro con las advertencias generadas durante el proceso ”.

e. Archivos de Novedades enviados por los Fondos

La siguiente tabla contiene el nimero de registros reportados en los archivos de texto enviado por
los fondos en el mes de septiembre al fondo de pensiones consorcio FOPEP.

Archivos xls N Fondos que reportan N de registros Valor enviado por los fondos
BASFOPEP 19 681 $0
CNVFOPEP 4 14 $0
DSCFOPEP 1 4 $ 78.086.186
M14FOPEP 2 3 $0
OTRFOPEP 20 11.236 $19.453.695.879
REGFOPEP 17 412 $1.036.336.110
RETFOPEP 21 1.060

TOTAL 13.410 $20.568.118.175

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la validacion de la informacién reportada se retomaron los archivos de cada Fondo como se
describe en la tablay se verificaron que los registros reportados, estuvieran contenidos en las bases
de datos que forman el conjunto de valores y datos que definen en el alistamiento de prenémina.

En el Procedimiento se recogid archivo por archivo y se corrobord contra correos recibidos por
parte de FOPEP en relacion con las instrucciones impartidas en él ya sea por la UGPP, las
Supersociedades, Superfinanciera, Superintendencia de Industria y Comercio entre otras.

De acuerdo con las novedades de ndmina enviadas para el mes de septiembre, las bases que
presentan variaciones monetarias en la liquidacion de la némina son DSCFOPEP, OTRFOPEP Y
RETFOPEP.

Se observé que, para el periodo de la Prendmina de septiembre de 2024, la cantidad de pensiones
liquidadas en la ndmina coincide con los archivos enviados por los Fondos. Las novedades que
indican la inclusion o reactivacion de pensiones son reportadas por los Fondos en los archivos de
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novedades DSCFOPEPP, OTRFOPEPP y REGFOPEP. Para el mes de septiembre de 2024 los
Fondos que reportaron novedades, fueron los siguientes:

B. C. OTRFOPEP - T
NOMBRE DEL FONDO INCLUSIONES | Novedades y Otros : Total general
DE PENSIONES Pagos DESCUENTOS

ADPOSTAL 3.184.735 14.708.839 17.893.574
ALCALIS 6.160.637 433.828.176 439.988.813
C.V.C. 2.718.289 2.718.289
CAJA AGRARIA 21.947.646 499.023.708 520.971.354
CAJANAL 649.833.149 14.219.837.566 78.086.186 14.947.756.901
CAPRECOM 804.018 804.018
CAPRESUB - 27.356.816 27.356.816
CFT 3.967.949 30.950.000 34.917.948
CNT - -
FONCOLPUERTOS 254.999.418 2.448.023.316 2.703.022.733
IDEMA 11.767.780 330.483.318 342.251.098
INCORA EN LIQUIDACION 6.716.761 23.434.322 30.151.083
INDERENA - 14.472.088 14.472.088
INRAVISION - -
INURBE - -
INVIAS 2.118.488 1.984.578 4.103.066
ISS 40.258.423 1.037.674.520 1.077.932.943
ISS ARL 6.500.000 145.135.829 151.635.829
MINERCOL EN LIQUIDACION - -
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1.893.304 29.837.036 31.730.340
MOPT 1.300.000 22.140.000 23.440.000
SUPERSOCIEDADES - -
TELECARTAGENA 1.079.896 17.806.170 18.886.065
TELECOM 24.607.926 153.165.290 177.773.217
TELENARINO - -
ZONAS FRANCAS 312.000 312.000
Total general 1.036.336.110 19.453.695.879 78.086.186 20.568.118.175

Las novedades por medio de las cuales se indica la suspension o retiro de Pensiones son reportadas
por los Fondos en los archivos de novedades RETFOPEP. Se puede concluir que, para los
pensionados en los archivos RETFOPEP, presentaron causas validas para suspender o retirar las

pensiones.

f. Detalle y Comprobacion de las Novedades enviadas por los Fondos

En el mes de septiembre, se cargaron las novedades enviadas por los Fondos, con sus respectivas
inconsistencias, informacion dispuesta por el consorcio en la carpeta compartida, correspondiente
a la informacién definitiva al liquidar la némina del periodo septiembre de 2024, archivos segun
tipo de novedad y archivos CONINC, en la herramienta de la Interventoria.

A continuacion, se evidencia imagen de los archivos fuente, para el mes de septiembre de 2024:
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@ 00-Cajanal @ 16-Corelca @ 31-Telecartagena
@ 01-CWC @ 17-Minercol @ 32-Telenarific
@ 02-Superfinanciera @ 18-Caminos_Vecinales @ 33-Teletolima
@ 03-Supersociedades @ 19-MinCom @ 34-CMNT
@ 04-Superindustria_y_Comercio @ 20-155 @ 35-CFT
@ 05-Foncolpuertos @ 21-Inea @ 36-Zonas_Francas
@ De-Caja_Agraria @ 22-Inat @ 37-Prosocial
@ 07-Alcalis @ 23-Capresub @ 38-Intra
@ 09-Carbocol @ 24-Caprecom @ 39-Mopt
] 10-Focine ] 25-Invias ] A0-155_ARL
@ 11-Inurbe @ 26-Telecalarca @ 41-Inderena
@ 12-Audiovisuales @ 27-Telehuila @ 42-ldema
@ 13-Incora @ 28-Telesantamarta @ Consolidados
@ 14-Adpostal @ 29-Telearmenia @ Descapli
@ 15-Inravision @ 30-Telecom @ Otras salidas

Fuente: Carpeta Compartida

A continuacion, se detalla el resultado por cada Fondo y por cada tipo de novedad del mes de
septiembre de 2024, para cada uno de los Fondos:
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CAJANAL

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

NOMBRE e | ARCHIVO ~ CANTID - | VALOR_LEIDC ~ |OR_INDEXADO_ ~ NPLICAC ~| VL APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, ~ PNSIST| - )VERTEN ~ [ PERIODC ~
CAJANAL IA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 420 - - 418 - N 2] 321 sep-24/
CAJANAL |_B INCLUSIONES DE PENSIONES 247 649.833.149 - 246 647.973.359 - 1 44 sep-24;
CAJANAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 7233 - - 7.053 - - 180 2151 sep-24|
CAJANAL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 1] - - 1 - - 0 0] sep-24;
CAJANAL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8; 2 3.707.465 - 2 - - 0 0 sep-24;
CAJANAL G1. ACRECIMIENTOS 0 - - - 420.837 - 0 0] sep-24;
CAJANAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 7207 14.216.130.101 3.787.601.117 7.027 - 3.701.730.336 180; 0 sep-24/
CAJANAL I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 822 1.971.856.811 - 0 0 sep-24
CAJANAL J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 20 5.003.250 - 0 0] sep-24;
CAJANAL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 61 60.856.267 - 0. 0 sep-24|
CAJANAL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 1244 1.807.988.353 - 0 0 sep-24.
CAJANAL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 4.841 13.498.416.793 - 0 0] sep-24;
CAJANAL M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 39 81.896.007 - 0 0] sep-24;
CAJANAL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 6 - - 6 - - 0 0] sep-24;
CAJANAL 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 8 - - 8 - - 0 0] sep-24;
CAJANAL P. OTRFOPEP - idad (19) 9 - - 9 - - 0 0] sep-24;
CAJANAL Q. SUSPENSIONES 728 - - 679 - - 49 586 sep-24|
CAJANAL R.RETIRO MUERTE 587, - - 538 1.536.913.505 - 49, 586 sep-24.
CAJANAL S. OTRAS SUSPENSIONES 141 - - 141 340.881.366 - 0 0] sep-24;
CAJANAL T.DESCUENTOS 4 78.086.186 - 4 - - 0 0] sep-24;
CAJANAL V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 26 - - 25 - N 1 0 sep-24/
CAJANAL Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 156 - - 156 - - 0, 0 sep-24|

NOMBRE e ARCHIVO ~ CANTID *| VALOR LEIDC * |JOR_INDEXADO_~ APLICAC *| VL APLICADC ~ |L INDEX APLIC, * PNSIST| ~ )VERTEN ~ | PERIODC ~
C.V.C. C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 - - 1 - - 0 0 sep-24
C.V.C. H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1 2.718.289 1 - - 0. 0. sep-24
CV.C. |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 2.718.289 - 0 0 sep-24

NOMBRE e ARCHIVO T EANTID - | VALOR_LEIDC - |OR INDEXADO_~ NPLICAC - | VL APLICADC - [L_INDEX APLIC, ~ PNSIST - )VERTEN * | PERIODC ~
SUPERSOCIEDADES Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 sep-24|
SUPERSOCIEDADES R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 2.733.516 - 0 1 sep-24|

NOMBRE 2 ARCHIVO ~ CANTID *| VALOR _LEIDC ~ |OR_INDEXADO_ ~ APLICALC ~| VL APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, * PNSIST| ~ )VERTEN ~ [ PERIODC ~
FONCOLPUERTOS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 96, - - 96 - - 0 76 sep-24
FONCOLPUERTOS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 64, 254.999.418 - 64 254.999.418 - 0 13 sep-24|
FONCOLPUERTOS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1227 - N 1.187 - N 40 497 sep-24
FONCOLPUERTOS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1218 2.448.023.316 124.304.572 1.178 - 124.304.572 40; 0 sep-24/
FONCOLPUERTOS |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 175 395.713.219 - 0 0] sep-24/
FONCOLPUERTOS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 64 99.333.404 - 0 0 sep-24
FONCOLPUERTOS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 939 2.043.655.323 - 0 0 sep-24/
FONCOLPUERTOS N. OTRFOPEP - Cambios Fecha il (15) 4 - - 4 - - 0 0] sep-24;
FONCOLPUERTOS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 5 - - 5 - - 0. 0 sep-24
FONCOLPUERTOS Q. SUSPENSIONES 69 - N 63 - N [} 39 sep-24
FONCOLPUERTOS R.RETIRO MUERTE 38, - - 32 167.059.369 - [ 39 sep-24
FONCOLPUERTOS S. OTRAS SUSPENSIONES 31 - - 31 126.294.093 0 0] sep-24/
FONCOLPUERTOS Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 8 - - 8 - - 0 0] sep-24

NOMBRE A ARCHIVO ~ CANTID ~| VALOR LEIDC ~ [OR_INDEXADO_ ~ APLICALC ~| VL APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, = PNSIST| - VERTEN ~ | PERIODC ~
CAJA AGRARIA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 30 - - 30 - - 0 23 sep-24.
CAJA AGRARIA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 20 21.947.646 - 20 21.947.646 - 0] 6 sep-24.
CAJA AGRARIA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 746 - - 746 - - 0 606 sep-24.
CAJA AGRARIA G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8 1 375.980 - 1 - - 0 0 sep-24.
CAJA AGRARIA G2. DECRECIMIENTOS 0 - - - 3.675 - 0] 0 sep-24.
CAJA AGRARIA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 745 498.647.729 152.955.766 745 - 152.955.766 0] 0 sep-24.
CAJA AGRARIA I. OTRFOPEP - 0.00 0 N - 136 188.389.949 N 0 0 sep-24.
CAJA AGRARIA J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 12 8.711.135 - 0 0 sep-24.
CAJA AGRARIA J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 33 37.228.526 - 0] 0 sep-24.
CAJA AGRARIA K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 110 47.212.561 - 0 0 sep-24.
CAJA AGRARIA L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 433 339.038.311 - [3) 0 sep-24.
CAJA AGRARIA M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 21 31.023.014 - 0] 0 sep-24.
CAJA AGRARIA Q. SUSPENSIONES 42 - - 40 - - 2 31 sep-24/
CAJA AGRARIA R.RETIRO MUERTE 31 N - 29 57.935.918 N 2] 31 sep-24.
CAJA AGRARIA S. OTRAS SUSPENSIONES 11 - - 11 14.190.011 - 0] 0 sep-24.
CAJA AGRARIA VM14. MESADA 14 2 - - 2 - - 0] 0 sep-24.
CAJA AGRARIA Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 1 - - 1 - - 0 0 sep-24.
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ALCALIS

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

NOMBRE ~ | ARCHIVO ~ EANTID - | VALOR_LEIDC ~ |OR_INDEXADO_ ~ A\PLICAC = | VL APLICADC ~ |L_INDEX APLIC, ~ PNSIST ~ JVERTEN ~ | PERIODC ~
ALCALIS IA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 14 - N 14 N - 0 12 sep-24
ALCALIS |_B INCLUSIONES DE PENSIONES 15 6.160.637 - 15 6.160.637 - 0 9 sep-24
ALCALIS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 428 - - 423 - - 5 367, sep-24
ALCALIS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 427 433.828.176 47.087.523 423 N 47.087.523 4 0 sep-24
ALCALIS I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 92 106.165.966 - 0 0 sep-24
ALCALIS J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 2 2.600.000 - 0 0 sep-24
ALCALIS K. OTRFOPEP -10.00 0 - - 55 67.179.330 - 0 0 sep-24
ALCALIS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 272 298.154.094 - 0 0 sep-24
ALCALIS M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 2 2.099.429 - 0 0 sep-24
ALCALIS 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1] - - - - 1] 0 sep-24
ALCALIS Q. SUSPENSIONES 15 - N 14 N - 1] 12 sep-24
ALCALIS R.RETIRO MUERTE 12 - - 11 15.397.633 - 1] 12 sep-24
ALCALIS S. OTRAS SUSPENSIONES 3 - - 3 1.496.935 - 0 0 sep-24
ALCALIS W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 1 - - 1 - - 0 0 sep-24
ALCALIS Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 4 - - 4 - - 0 0 sep-24

NOMBRE e ARCHIVO T EANTID ~| VALOR LEIDC ~ |OR INDEXADO_ ~ APLICAC ~ | VL APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, ~ PNSIST ~ )VERTEN ~ | PERIODC ~
INURBE Q. SUSPENSIONES 1 N - - - - 1 1 sep-24
INURBE R. RETIRO MUERTE 1 - - - 2.065.629 - 1 1 sep-24|

NOMBRE n ARCHIVO ~ CANTID ~| VALOR _LEIDC ~ |JOR_INDEXADO_ ~ APLICAC ~| VL APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, * PNSIST ~ )VERTEN ~ [ PERIODC ~
INCORA EN LIQUIDACIOIIA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0 4 sep-24
INCORA EN LIQUIDACIOIB. INCLUSIONES DE PENSIONES 4 6.716.761 - 4 6.716.761 - 0 0 sep-24
INCORA EN LIQUIDACIOINC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 27 - - 27 - - 0 19, sep-24
INCORA EN LIQUIDACIONH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 27, 23.434.322 - 27 - - 0 0 sep-24
INCORA EN LIQUIDACIOI|I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 5 8.894.769 - 0 0 sep-24
INCORA EN LIQUIDACIOIK. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 16 221.590 - 0 0. sep-24
INCORA EN LIQUIDACIOIL. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 6 14.317.964 - 0 0 sep-24
INCORA EN LIQUIDACIOI Q. SUSPENSIONES 9 - - 7 - - 2 7 sep-24
INCORA EN LIQUIDACIOIR. RETIRO MUERTE 7 - - 5 15.619.765 2 7 sep-24
INCORA EN LIQUIDACIOIS. OTRAS SUSPENSIONES 2 - - 2 3.656.629 - 0 0 sep-24

NOMBRE n | ARCHIVO ~ EANTID - | VALOR LEIDC ~ |OR INDEXADO_~ N\PLICAC ~| VL APLICADC ~ |L_INDEX APLIC, ~ PNSIST ~ VERTEN ~| PERIODC ~
ADPOSTAL IA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 10 N - 10 - b 0 9 sep-24.
ADPOSTAL |_B INCLUSIONES DE PENSIONES 2 3.184.735 - 2 3.184.735 - 0 1 sep-24
ADPOSTAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 12 - 12 - - 0 3 sep-24.
ADPOSTAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 12 14.708.839 - 12 - - 0 0 sep-24.
ADPOSTAL |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 5.298.200 - 0 0 sep-24.
ADPOSTAL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 2 436.072 - 0 0 sep-24.
ADPOSTAL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - 3 2.169.088 - 0 0 sep-24
ADPOSTAL L. OTRFOPEP - 12.00 0 N - 6 6.805.479 b 0 0 sep-24.
ADPOSTAL Q. SUSPENSIONES 5 - - 3 - - 2 4 sep-24
ADPOSTAL R.RETIRO MUERTE 4 - 2 9.917.351 - 2 4 sep-24.
ADPOSTAL S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 sep-24
ADPOSTAL Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 3 - - 3 - - 0 0 sep-24.

z

NOMBRE hd ARCHIVO ~ CANTID - | VALOR LEIDC ~ JOR INDEXADO_~ APLICAC v | VL APLICADC ~ |L INDEX APLIC, ¥ PNSIST| ~ )VERTEN * | PERIODC ~
INRAVISION Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0. 1 sep-24
INRAVISION R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 6.663.228 - 0 1 sep-24
INRAVISION Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 2 - - 2 - - 0, 0, sep-24

NOMBRE e ARCHIVO ~ EANTID ~| VALOR_LEIDC - |OR INDEXADO_~ NPLICAC ~ | VL APLICADC - [L_INDEX APLIC, * DNSIST ~ )VERTEN * | PERIODC ~
MINERCOL EN LIQUIDAQQ. SUSPENSIONES 2] - - 2 - - 0 2 sep-24|
MINERCOL EN LIQUIDAQR. RETIRO MUERTE 2] - 2 8.438.638 - 0 2 sep-24|

NOMBRE n ARCHIVO ~ CANTID ~| VALOR LEIDC ~ |OR_INDEXADO_~ APLICAC *| VL APLICADC ~ |L_INDEX APLIC, * PNSIST ~ )VERTEN ~ [ PERIODC ~
MINISTERIO DE COMUNI[A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2 - - 2 - - 0 2] sep-24
MINISTERIO DE COMUNI[B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 1.893.304 - 2 1.893.304 - 0 0 sep-24
MINISTERIO DE COMUNI|C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 35 - - 35 - - 0 0 sep-24
MINISTERIO DE COMUNI[H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 35, 29.837.036 - 35 - - 0 0 sep-24
MINISTERIO DE COMUNI[I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 5 4.210.759 - 0 0. sep-24
MINISTERIO DE COMUNI[K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 30 25.626.277 - 0 0 sep-24
MINISTERIO DE COMUNI[Q. SUSPENSIONES 3 - - 3 - - 0 2] sep-24
MINISTERIO DE COMUNI[R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 5.884.324 0 2] sep-24
MINISTERIO DE COMUNI[S. OTRAS SUSPENSIONES 1] - - 1 946.652 - 0 0 sep-24
MINISTERIO DE COMUNI[Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 1] - - 1 - - 0 0 sep-24
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ISS

NOMBRE - | ARCHIVO ~ CANTID - | VALOR_LEIDC ~ |OR_INDEXADO_ ~ NPLICAC ~| VL APLICADC ~ |L_INDEX APLIC, - PNSIST| ~ JVERTEN ~ [ PERIODC ~
1SS IA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 27, = N 27 N - 0 20 sep-24
1SS |_B INCLUSIONES DE PENSIONES 16 40.258.423 - 16 40.258.423 - 0 10 sep-24
1SS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 624 - - 582 - - 42 579, sep-24
1SS F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1] - - - - - 1] 0 sep-24
1SS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 623 1.037.674.520 194.131.494 582 - 183.364.059 41 0 sep-24
1SS |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 77 113.134.071 - 0 0 sep-24
1SS J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - - 8.342.479 - 0 0. sep-24
1SS J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - 2.424.956 - - - 17 0 sep-24
1SS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 64 128.434.095 - 0 0 sep-24
1SS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 441 979.470.414 - 0 0 sep-24
1SS Q. SUSPENSIONES 62, = N 59 N - 3 55 sep-24
1SS R.RETIRO MUERTE 55, - - 53 149.368.523 - 2 55 sep-24
1SS S. OTRAS SUSPENSIONES 7 - - 6 9.922.871 - 1 0 sep-24
1SS VM14. MESADA 14 1 - - - - - 1 0. sep-24
1SS W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 6 - - 6 - - 0 0 sep-24
1SS Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 31 - - 31 - - 0, 0, sep-24]

CAPRESUB

NOMBRE e | ARCHIVO ~ CANTID | VALOR_LEIDC ~ |OR_INDEXADO_ ~ NPLICAC ~| VL APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, ~ PNSIST| - )VERTEN ~ | PERIODC =
CAPRESUB IA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 0 sep-24.
CAPRESUB B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 sep-24.
CAPRESUB C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 5 - - 5 - - 0 0| sep-24;
CAPRESUB H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 5| 27.356.816 = 5 = N 0 0 sep-24.
CAPRESUB I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 5 27.356.816 - 0 0 sep-24.
CAPRESUB Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0] 2 sep-24.
CAPRESUB R.RETIRO MUERTE 2 - - 2 9.638.694 - 0 2 sep-24
CAPRESUB Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 6 - - 6 - - 0] 0 sep-24;

CAPRECOM

NOMBRE " ARCHIVO ~ EANTID ~ | VALOR _LEIDC ~ |OR INDEXADO |~ APLICAL * | VL APLICADC - |L_INDEX APLIC, ~ PNSISTI ~ JVERTEN ~ | PERIODC ~
CAPRECOM A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 sep-24
CAPRECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2 - - 2 - - 0 0] sep-24/
CAPRECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2 804.018 - 2 - - 0 0 sep-24
CAPRECOM L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 2 804.018 - 0 0 sep-24/
CAPRECOM Q. SUSPENSIONES 1 - - - - - 1 1 sep-24,
CAPRECOM R. RETIRO MUERTE 1 - - - 5.474.228 - 1 1 sep-24

INVIAS

NOMBRE n ARCHIVO ~ CANTID - | VALOR LEIDC ~ [OR _INDEXADO_~ APLICAL *| VL APLICADC ~ [L INDEX APLIC, ~ PNSIST| = VERTEN ~ | PERIODC
INVIAS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 sep-24.
INVIAS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 2.118.488 - 1 2.118.488 - 0 0 sep-24.
INVIAS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 5 - - - - - 5 0 sep-24.
INVIAS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 5 1.984.578 - - - - 5 0| sep-24/
INVIAS I. OTRFOPEP - 0.00 0 - = - = N 0 0 sep-24.
INVIAS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - - - - 0] 0 sep-24
INVIAS Q. SUSPENSIONES 1 - - - - - 1 1 sep-24.
INVIAS R.RETIRO MUERTE 1 - = - 1.991.156 N 1 1 sep-24.

TELECOM

NOMBRE A ARCHIVO ~ CANTID ~| VALOR LEIDC ~ [OR_INDEXADO_ ~ APLICALC ~| VL APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, * PNSIST| ~ VERTEN ~ | PERIODC ~
TELECOM A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 31 - - 30 - - 1 23 sep-24.
TELECOM B. INCLUSIONES DE PENSIONES 14 24.607.926 - 14 24.607.926 - 0] 1 sep-24.
TELECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 72 - - 72 - - 0 0 sep-24.
TELECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 69 153.165.290 - 69 - - 0 0 sep-24.
TELECOM |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 12 49.132.299 - 0] 0 sep-24.
TELECOM J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 2 - - 0] 0 sep-24.
TELECOM K. OTRFOPEP - 10.00 0 N - 23 49.733.121 N 0 0 sep-24.
TELECOM L. OTRFOPEP -12.00 0 - - 32 53.496.625 - 0 0 sep-24.
TELECOM 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 - - 1 - - 0] 0 sep-24.
TELECOM P1. OTRFOPEP - (22) 2 - - 2 - - 0 0 sep-24.
TELECOM Q. SUSPENSIONES 56 - - 51 - - 5 49 sep-24.
TELECOM R.RETIRO MUERTE 49, - - 44 248.133.740 - 5 49 sep-24.
TELECOM S. OTRAS SUSPENSIONES 7 - - 7 9.665.504 - 0 0 sep-24/
TELECOM Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 17 - - 17 - - 0] 0 sep-24;

TELECARTAGENA

NOMBRE A ARCHIVO ~ CANTID ~| VALOR LEIDC ~ [OR_INDEXADO_ ~ APLICALC ~| VL APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, * PNSIST| - VERTEN ~ | PERIODC ~
TELECARTAGENA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0 5 sep-24.
TELECARTAGENA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 1.079.896 - 1 1.079.896 - 0] 0 sep-24.
TELECARTAGENA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 8 - - 8 - - 0 6 sep-24/
TELECARTAGENA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 8 17.806.170 3.672.628 8 - 3.672.628 0 0 sep-24.
TELECARTAGENA |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 6 21.089.423 - 0 0 sep-24.
TELECARTAGENA L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 2 389.375 - 0 0| sep-24
TELECARTAGENA Q. SUSPENSIONES 1 - = 1 = N 0 0 sep-24.
TELECARTAGENA S. OTRAS SUSPENSIONES 1] - - 1 1.079.896 - 0 0 sep-24.
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[ NOMBRE M| ARCHIVO ~EANTID - | VALOR LEIDC ~ JOR_INDEXADO | ~ RPLICAE ~ | VL APLICADC ~ JL_INDEX_APLIC] ~ PNSIST| ~ JVERTEN ~ | PERIODC ~ |
|TELENARINO | Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) | 1] - -] 1] - - of of sep-24|
[ NOMBRE | ARCHIVO ~EANTID - | VALOR LEIDC ~ JOR_INDEXADO | ~ RPLICAC | VL APLICADC ~ JL_INDEX_APLIC/ ~ pNSIST| ~ JVERTEN ~ | PERIODC ~ |
|enT | Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) | 1] - -] 1] - -] of of sep-24|
NOMBRE - ARCHIVO ~EANTID - [ VALOR LEIDC ~ [OR INDEXADO | ~ PLICAC ~ | VL APLICADC - [L_INDEX_APLIC/ ~ PNSIST[ ~ [VERTEN - | PERIODC ~
CFT A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 0 sep-24
CFT. B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 3.967.949 - 1 3.967.949 - 0 0 sep-24)
CFT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 8 - - 8 - - 0 0] sep-24
CFT H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 8 30.950.000 - 8 - - 0 0 sep-24)
CFT 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 3.967.949 - 0 0 sep-24
CFT L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 7 26.982.051 - 0 0 sep-24]
NOMBRE - ARCHIVO -~ EANTID - | VALOR LEIDC - [OR INDEXADO | ~ \PLICAE - | VI APLICADC ~ [L INDEX_APLIC/ ~ PNSIST - [VERTEN - | PERIODC ~
ZONAS FRANCAS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 sep-24
ZONAS FRANCAS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 - - 1 - - 0 0 sep-24
ZONAS FRANCAS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1] 312.000 1 - - 0 0 sep-24.
ZONAS FRANCAS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1 312,000 - 0 0 sep-24
NOMBRE - ARCHIVO ~EANTID - | VALOR LEIDC ~ [OR_INDEXADO | ~ RPLICAL ~ [ VL APLICADC - [L INDEX_APLIC, ~ PNSIST| - JVERTEN = | PERIODC ~
MOPT A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 0 sep-24
MOPT B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 1.300.000 - 1 1.300.000 - 0 0 sep-24
MOPT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 18, - - 18 - - 0 0| sep-24/
MOPT H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 18 22.140.000 - 18 - - 0 0 sep-24
MOPT 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 3 3.620.000 - 0 0 sep-24
MOPT J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 15 - - 0 0 sep-24
MOPT Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 sep-24
MOPT S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0| sep-24
NOMBRE - ARCHIVO ~EANTID - | VALOR_LEIDC ~ [OR_INDEXADO | ~ RPLICAL - | VL APLICADC - [L_INDEX_APLIC, ~ PNSIST - [VERTEN ~ | PERIODC ~
1SS ARL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 26 - - 26 - - 0 22 sep-24|
1SS ARL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 18 6.500.000 - 18 6.500.000 - 0 17 sep-24]
1SS ARL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 628 - - 619 - - 9 581 sep-24
1SS ARL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 3 5.407.621 - 3 - - 0 0 sep-24)
1SS ARL G1. ACRECIMIENTOS 0 - - - 2.703.806 0 0 sep-24|
1SS ARL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 616 139.728.208 - 607 - - 9 0 sep-24]
1SS ARL H1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD] 1 - - 1 - - 0 0 sep-24]
1SS ARL 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 584 110.563.825 - 0 0 sep-24|
1SS ARL J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 2 624.000 - 0 0 sep-24]
1SS ARL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 21 23.825.480 - 0 0 sep-24]
1SS ARL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 2 1191114 - 0 0 sep-24)
1SS ARL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 3 1521.789 - 0 0 sep-24|
1SS ARL M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 3 702.000 - 0 0 sep-24|
ISS ARL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1] - - 1 - - 0 0 sep-24
1SS ARL N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION (17) 1 - - 1 - - 0 0 sep-24|
ISS ARL O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 5 - - 5 - - 0 0 sep-24
1SS ARL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0 0 sep-24]
1SS ARL Q. SUSPENSIONES 50 - - 47 - - 3 25 sep-24)
1SS ARL. R. RETIRO MUERTE 25 - - 24 33.236.184 1 25 sep-24
1SS ARL S. OTRAS SUSPENSIONES 25 - - 23 2.600.000 - 2 0 sep-24|
1SS ARL WL, Convencion 1SS (CNVFOPEP) 4 - - 4 - - 0 0 sep-24)
1SS ARL Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 39, - - 39 - - 0 0 sep-24
NOMBRE - ARCHIVO ~EANTID - [ VALOR LEIDC ~ [OR INDEXADO | ~ PLICAC ~ | VL APLICADC ~ [L_INDEX_APLIC/ ~ PNSIST[ ~ [VERTEN ~ | PERIODC ~
INDERENA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 0 sep-24
INDERENA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 sep-24]
INDERENA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 - - 1 - - 0. 0 sep-24|
INDERENA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1 14.472.088 - 1 - - 0 0 sep-24
INDERENA 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 14.472.088 - 0 0 sep-24|
INDERENA Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0 2 sep-24]
INDERENA R.RETIRO MUERTE 2 - - 2 4.298.875 - 0 2 sep-24)
INDERENA Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 4 - - 4 - - 0 0 sep-24|
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NOMBRE e ARCHIVO T CANTID - | VALOR_LEIDC ~ |OR_INDEXADO_ ~ NPLICAC - | VL _APLICADC ~ [L_INDEX APLIC, ~ PNSIST| - )VERTEN ~ | PERIODC ~
IDEMA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 8 - - 8 - - 0 6 sep-24.
IDEMA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 4 11.767.780 4 11.767.780 0] 4 sep-24.
IDEMA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 155 - 155 - 0] 152 sep-24.
IDEMA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 153] 330.483.318 153 - 0 0 sep-24.
IDEMA |. OTRFOPEP - 0.00 0 - 84 72.121.550 [8) 0 sep-24.
IDEMA K. OTRFOPEP - 10.00 0 5 9.719.538 0] 0 sep-24.
IDEMA L. OTRFOPEP - 12.00 0 64 248.642.230 0 0 sep-24.
IDEMA N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1] 1 - 0] 0 sep-24;
IDEMA P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 1 [8) 0 sep-24.
IDEMA Q. SUSPENSIONES 8 8 - 0 7 sep-24
IDEMA R.RETIRO MUERTE 7 7 5.738.085 0 7 sep-24.
IDEMA S. OTRAS SUSPENSIONES 1 1 712.789 0 0 sep-24.
IDEMA W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 3 3 - 0] 0 sep-24.
IDEMA Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 16 16 0] 0 sep-24;

Se realizd la verificacion del Proceso de Cargue de las novedades de la UGPP, donde depende de
dos tipos de validacion, la primera es la prevalidacion realizada por el SNP y los registros realizados
por el operador que carga la informacion y la segunda, la aplicacién de las novedades una a una,
en el orden del codigo del fondo, con los formatos especiales por tipo de novedad y los reportes
CONINC que validan la aplicacion de estas. Como resultado de la revision se obtuvieron los
resultados del cargue para cada uno de los fondos y verificamos que sélo en el momento de la
liquidacion de la ndmina quedan en firme las novedades

En el mes de septiembre de 2024, con la herramienta desarrollada por el Consorcio Interventor,
posterior a validar los dos pasos mencionados anteriormente, se verificaron los archivos de tipo de
novedad y los reportes CONINC, obteniendo como resultado el reporte del 100% de las novedades
que aplicaron y que quedaron en firme.

g. Novedades Aplicadas en el SNP en el mes de septiembre de 2024, comparadas con el
mes anterior:

A continuacion, se muestra el nimero de novedades aplicadas en el mes de septiembre de 2024,
y en la gréfica el comparativo con las novedades aplicadas en el mes anterior.

NOVEDADES APLICADAS septiembre | agosto \giggﬂf; %
A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 681 639 42 6,6%
B. INCLUSIONES DE PENSIONES 412 417 |- 5 -1,2%
C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 11.236 8.535 2.701 31,6%
D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 3 |- 3 -100,0%
E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 1 5 |- 4 -80,0%
F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1 1 0,0%
G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pensién (8) 6 3B |- 29 -82,9%
H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 11.181 8.385 2.796 33,3%
H1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD (12) - 0,0%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 12 39 |- 27 -69,2%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) - 0,0%
N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION 17 1 1 0,0%
0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pensién (18) 15 33 |- 18 -54,5%
P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 16 31 |- 15 -48,4%
P1. OTRFOPEP - (22) 2 4 |- 2 -50,0%
Q. SUSPENSIONES 1.060 2.004 |- 944 -47,1%

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



= INFORME DE AUDITORIA E

Consorcio i
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
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. Variacion
NOVEDADES APLICADAS septiembre agosto absoluta %
R. RETIRO MUERTE 828 785 43 5,5%
S. OTRAS SUSPENSIONES 232 1219 |- 987 -81,0%
T. DESCUENTOS 4 11 |- 7 -63,6%
U. Actualizacién datos pensionados (ACTFOPEP) - 0,0%
V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 26 26 0,0%
VM14. MESADA 14 3 1 2 200,0%
WO0. ESCOLARIDAD - 0,0%
W1. Convencidn ISS (CNVFOPEP) 14 17 |- 3 -17,6%
Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 289 0,0%
Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 1 0,0%
X. COMPARTIDAS (COMFOPEP) 1 |- 1 -100,0%
Total general 13.410 11.624 1.786

h. Inconsistencias y Advertencias detectadas por el Consorcio
Dentro del andlisis de la informacion enviada por los Fondos, se Procesan y se generan las
ADVERTENCIAS (ADV) que son validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja
consistencia de algunos datos cargados, estos no necesariamente implican la no aplicacion de la
novedad; una vez identificadas son informadas a los fondos para su verificacion y analisis mediante
los reportes de resultado de cargue de novedades

En la incorporacion de las novedades se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los
Fondos. Uno con los errores (ERR) que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas
y que no se aplican en el Sistema y otro con las advertencias (ADV) generadas durante el proceso.

En la Tabla siguiente se resume las advertencias e inconsistencias generadas de manera automatica
por el sistema como archivos .xls de manera general.

ARCHIVOS FONDOS INCONSISTENCIAS ADVERTENCIAS
BASFOPEP 19 3 526
CNVFOPEP 4 0 0
DSCFOPEP 1 0 0
M14FOPEP 2 1 0
OTRFOPEP 20 281 4961
REGFOPEP 17 1 105
RETFOPEP 21 76 828
362 6420

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Para el mes de septiembre se presentaron un total de 362 registros con inconsistencias y 6420
advertencias
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i. Analisis de la Consistencia de la Némina del mes de septiembre de 2024 comparada
con la Némina del mes anterior (Cifras en $)
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COMPARATIVO DE LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS-NOMINA DEL MES DE SEPTIEMBRE
DE 2024 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

COMPARATIVO DELAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS NOMINA DE JULIO DE 2024 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

POS NOMINA SEPTIEMBRE 2024 POS NOMINA AGOSTO 2024 VARIACION CANT. BENEFICIARIOS DEPAGO
CANT.

FONDO| ~ NOMBREDELFONDO  (ggNEFICIAR VALOR OTROS VALOR MESADA VALOR TOTAL POS CANT. VALOROTROS | VALORMESADA | VALORTOTALPOS
105 DE | VALORPENSIONES PAGOS ADICIONAL NOMINA BENEFICIARI| VALOR PENSIONES PRGOS ADICIONAL NOMINA ABSOLUTA| % ABSOLUTA %

- - PAGO|™ - - - - 0S DEPA( - - - - A - - -
0__|CAJANAL 206.024 660.716.512.888 16.679.197.308 - 677.395.710.197 206461 661.855.208.229 11.153.524.340 673.008.732.569 |- 437 |_-021% 4.386.977.628 0,65%
1 [ovc 542 2.204.202.841 2.718.289 - 2.206.921.130 548 2.221.944.63L 55.573.610 2.277518.242 |- 6] -109% 70597112 3,100
2__[SUPERFINANCIERA 5 16.404.168 - - 16.404.168 5 16.404.168 - 16.404.168 g 0,00% B 0,00%
3 |SUPERSOCIEDADES 183 834.764.927 - 834.764.927 182 833.266.120 833.266.120 1] 055% 1.498.808 0,18%
4 [SUPERINDUSTRUA Y COMERCI 5 32.925.329 - - 32.925.329 5 32.925.329 B 32.925.329 B 0,00% B 0,00%
5 |FONCOLPUERTOS 11216 59.975.435.532 2.538.701.946 - 62.514.137.478 11.204 60.054.312.187 217.656.663 B 60.271.968.849 |- 8] 007% 2.042.168.628 3,72%
6 |CAJAAGRARIA 8.769 18.439.174.234 578.614.571 72.988.924 19.090.777.729 8.796 18.482.472.750 588.831.411 25,654,126 19,096.958.288 |- 27| -031% 6.180.559 0,03%
7__[ALCALIS 1648 2.610.397.251 658.257.056 37.673.178 3.306.328.086 1654 2.613.689.159 283.565.274 20.200.488 2.017454.920 |- 6| -0,36% 388.873.165 | 13,33%
9 [CARBOCOL 35 282.676.885 2.075.210 — 284.752.155 35 282.676.885 2.075.210 E 284.752.155 0,00% - 0,00%
10 [FOCINE 5 17.179.103 - — 17.179.103 5 17.179.103 g 17.179.103 0,00% 0,00%
11 [INURBE 13 28.360.434 — 28.360.434 13 28.360.434 g 28.360434 0,00% - 0,00%
12 |AUDIOVISUALES 20 63.085.406 g - 63.085.406 20 63.085.406 3632261 66.717.667 - 0,00% 3.632.261 5,44%
13 [INCORA 1741 5.034.525.80L 23434322 - 5.057.960.123 1.746 5.044.943.047 57.986.000 5.102.929.048 |- 5| -029% 44.968.925 0,88%
14 |ADPOSTAL 2.909 8.183.442.50 14.708.839 - 8.198.151.340 2011 8.186.039.695 10612439 8.196.652.134 |- 2| 007% 1499.206 0,02%
15 [INRAVISION 852 4769951616 - B 4769951616 854 4.777.003.007 11.434.665 4788437672 |- 2| 023% 18.486.056 0,39%
16 |CORELCA 3 7.262534 B 7.262.534 3 7.262534 - 7262534 0,00% , 0,00%
17 |MINERCOL 98 411.952.311 - 411.952.311 98 411.952.311 8.896.719 420.849.030 0,00% 8.696.719 2,119
1§ |CAMINOS VECINALES 11 15201603 - - 15201603 11 15201603 - 15201603 B 0,00% - 0,00%
19 [MINCOM 417 1.042.467.034 29.837.036 - 1.072.304.070 416 1041520382 - - 1.041520382 1] 024% 30.783.688 2,06%
20 [1ss 17.007 35.809.967.83L 2.321218.466 - 38.131.186.297 17.113 35.000.307.383 2671218618 411.464.287 38.082.990.289 |- 106 | -0,62% 851.603.992 2,19%
21 [INEA 16 62.536.180 - - 62.536.180 7 62.536.180 - 2.501.100 65.037.280 |- 1| 5.88% 2,501,100 3,85%
22 [INAT 84 100.836.928 - - 100.836.928 85 100.836.928 1300.000 102.136.928 |- 1] -118% 1300.000 127%)
23__|CAPRESUB 469 2.116.960.546 5.800.000 21556.816 2144317362 470 2.129.177.985 g 16.173.982 2.145.951.967 |- 1] -021% 1634.605 0,08%
24__|CAPRECOM 511 1.833.568.886 804.018 - 1.834.372.904 513 1.834.886.363 4752147 2.853.978 1.842.492.489 |- 2| 039% 8.110.584 0,44%
25__[INVIAS 91 216.855.601 - 216.855.601 91 214737113 - 1300.000 216.037.113 0,00% §16.488 0,38%
26__|TELECALARCA 1 459.657 459,657 1 459.657 - 459.657 0,00% - 0,00%
27 _|TELEHUILA 4 2.538.305 2.538.305 4 2.538.305 g 2.538.305 g 0,00% g 0,00%
28 |TELESANTAMARTA 23 25.972.518 25.972.518 2 25.972.518 349.934 26.322.451 |- 1| 407% 349.934 1,33%
29 |TELEAMERICA 25 16.844.960 g 16.844.960 % 16.844.960 708.750 17553.710 g 0,00% 708.750 4,04%
30_|TELECOM 13311 67.653.332.80L 153.165.290 g 67.806.498.091 13345 67.793.057.249 133.153.035 67.926.210.284 |- 34| 025% 119.712.193 0,18%
31 |TELECARTAGENA 202 452.207.211 389.375 21.089.423 473,686,069 204 454.067.449 9598.162 463.665.630 |- 2| -0.98% 10.020.439 2,16%
32__|TELENARINO 66 285.956.410 g g 285.956.410 67 285.956.410 6,500,000 292.456.410 |- 1| -149% 6,500,000 2,22%
33 TELETOLIMA 46 184.378.271 - 184.378.271 46 184.378.271 - 184.378.271 0,00%| - 0,00%|
34__|ONT 55 305.565.295 449,088 306,014,383 55 305.565.295 449,088 - 306.014.383 0,00% g 0,00%
35 |CFT 86 412.153.104 30.950.000 443.103.104 86 408.185.156 6.500.000 1916.977 416,602,133 B 0,00% 26.500971 6,36%
36__|ZONASFRANCAS 9 148.563.680 312,000 148.875.680 9% 148.563.680 312,000 2.600.000 151.475.680 |- 2| -2,08% 2.600000 | __-1,72%
37__|PROSOCIAL 60 46,597,521 739.005 47.336.616 60 46,597,521 739.005 B 47.336.616 0,00% B 0,00%
38_|INTRA 48 42.108.755 B 42.108.755 48 42.108.755 - B 42.108.755 B 0,00% B 0,00%
39 |[MOPT 195 218.823.389 22.140.000 240.963.389 199 217,523,389 2.520.050 5.200.000 225.243.439 |- 4] _-2.01% 15.719.950 6,98%
40 1SS ARL 21.120 28.479.055.131 215.835.905 28.694.891.036 21.157 28.531.544.302 126.249.176 - 28.657.793.478 |- 37 0,17%)| 37.097.558 0,13%)|
41 |INDERENA 680 1317415711 14.472.088 - 1.331.887.799 682 1327529536 3013377 B 1330542914 |- 2| 029% 1344.885 0,10%
42 IDEMA 2.163 2.717.017.902 701.413.905 - 3.418.431.807 2.171 2.714.794.915 488.893.338 4.003.400 3.207.691.653 |- 8 0,37%)| 210.740.154 6,57%)|

TOTAL 290.853 907.135.,639.051 23.995.233.868 153.308.941 931.284.181.860 291546 908.734.216.30L 15.848.745 441 495.168.339 925.078.130.081 |- 693 | -0.24%| 6.206.051.779 0,67%)

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En la Tabla anterior, se registran los valores correspondientes a la posnoémina del mes de septiembre
de 2024, comparadas con el mes anterior por concepto de "VALOR PENSION", "VALOR OTROS
PAGOS"y "VALOR MESADAS ADICIONALES", donde se puede observar lo siguiente:

La variacion del total de la pos-némina del mes actual comparada con el mes anterior presenta un
aumento de $ 6.206.051.779,30 que corresponden al 0,67%. Esta variacion obedece principalmente

al incremento en otros pagos $ 8.146.488.427,10.

Se revisaron las variaciones y estas obedecen a 984 pensionados por valor de $
3.780.306.367 que se encontraban en la ndmina de agosto y no devengaron némina en

septiembre de 2024 por los siguientes conceptos:

CONCEPTO VALOR
Solo cuentas 1.732.329.449
Liquidacién 0 978.192.168
Fallecido 735.102.474
Pension escolaridad 173.519.775
Jubilacién Nacional 119.271.025
Sustitucién 41.881.141
Sobrevivencia riesgo profesional 10.333
Total general 3.780.306.367

Y 291 pensionados por valor de $ 15.794.705.398 que no se encontraban en agosto y
devengaron némina en septiembre de 2024 por los siguientes conceptos:

CONCEPTO VALOR
Pensidn gracia 8.221.565.544
Sust nacional 4.744.358.209
Jubilacién nal 2.006.486.282
Solocuentas 534.594.380
Pension de escol 254.760.632
Sobrevivencia vi 15.032.160
Pension convenci 11.340.923
Jubilacién educa 4.071.268
Invalidez nal 1.248.000
Pensidn por apor 1.248.000
Total general 15.794.705.398

e El valor de la pension de la pos-nomina de todos los fondos del mes actual, con respecto al
del mes de anterior, presenta una disminucion de -693 pensionados por valor de $ -

1.598.577.249,62 que corresponden al -0,18%.

Para verificar este aumento se revisaron las 20 diferencias mas representativas que se
presentan en la ndmina de septiembre por diferencia en las mesadas corresponden a:
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Co?’§orcio I )
S ntegra INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
DOCUMENTO DIFERENCIA OBSERVACIONES
13001199 5.574.402 Estaba Suspendida por reliquidacion
20317240 | - 8.368.482 Suspendida por reliquidacion
20334963 10.566.459 Estaba Suspendida por reliquidacion
23538790 | - 2.662.470 Suspendida por reliquidacién
25255713 9.177.623 Sustitucion Nacional
26861539 3.593.276 Estaba Suspendida por reliquidacion
26940784 6.514.047 Estaba Suspendida por reliquidacion
31914242 | - 2.705.646 Suspendida por reliquidacion
32349698 4.127.466 Estaba Suspendida por reliquidacion
41378424 | - 4.283.293 Estaba Suspendida por reliquidacion
77100118 3.403.964 Estaba Suspendida por reliquidacion
6155038 | - 2.890.928 Suspendida por reliquidacion
9055027 2.741.306 Estaba Suspendida por reliquidacion
12713942 | - 6.341.962 Suspendida por reliquidacién
36523241 | - 2.815.846 Estaba suspendida por reliquidacion
36531591 | - 3.570.826 Suspendida por reliquidacién
11301035 | - 2.739.524 Suspendida por reliquidacién
19128286 | - 2.436.676 Suspendida por reliquidacién
37234901 4.152.302 Estaba Suspendida por reliquidacion
6287678 7.250.980 Suspendida por reliquidacion

e Elvalor total otros pagos, de la pos-némina de todos los fondos del mes actual, con respecto
a la del mes anterior, presenta un incremento de 284 pensionados por valor de $
8.146.488.427,10 equivalente al 51,4%. Para el mes de septiembre hubo 64 resoluciones
con valores superiores a $60.000.000 de las cuales se revisaron las 20 mas altas.

FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

TOTAL

OBSERVACION

ISS

8406222

LOPEZ LOPEZ
FABIO LEON

551.359.989

Validada la resolucion No. 011889 de 26 de julio de
2024 donde resuelve Teniendo en cuenta que la
presente prestacion tiene carcter de ser compartida,
la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL
UGPP, estard a cargo del MAYOR VALOR
resultante entre la mesada que viene reconociendo
COLPENSIONES y la que se reconoci6 en el fallo
objeto de cumplimiento, que asciende a la suma de
$4.449.149 al (a) sefior(a) FABIO LEON LOPEZ
LOPEZ efectiva a partir del 01 de julio de 2017 con
EFECTOS FISCALES a partir del 11 de febrero de
2018, la cual se incrementara anualmente conforme
el reajuste de ley y sobre 13 mesadas pensionales
conforme la orden judicial impartida.

CAJANAL

11787067

HERNANDEZ
CAICEDO
NELSON

601.343.036

Validada la resolucion No. 012746 de 31 de julio de
2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago a
favor del (a) sefior (a) HERNANDEZ CAICEDO
NELSON, ya identificado (a), de una pension
mensual vitalicia de jubilacién Gracia, en cuantia de
$2,085,504 (DOS MILLONES OCHENTA Y
CINCO MIL QUINIENTOS CUATRO PESOS
M/CTE), efectiva a partir del 12 de mayo de 2012,
sin acreditar retiro por ser del ramo docente.
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

TOTAL

OBSERVACION

CAJANAL

12510352

DOMINGUEZ
VEGA ARIEL
ANTONIO

416.720.652

Validada la resolucion No. 012583 de 30 de julio de
2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago a
favor del (a) sefior (a) DOMINGUEZ VEGA ARIEL
ANTONIO, ya identificado (a), de una pensién
mensual vitalicia de jubilacién Gracia, en cuantia de
$1,794,304 (UN  MILLON SETECIENTOS
NOVENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS
CUATRO PESOS MI/CTE), efectiva a partir del 10
de febrero de 2011 con efectos fiscales a partir del 18
de enero de 2015 por prescripcion trienal.

CAJANAL

12913376

CASTRO
GRANJA
OTONIEL

520.533.803

Validada la resolucion No. 013736 de 16 de agosto
donde resuelve reconocer y ordenar el pago a favor
del (a) sefior (a) CASTRO GRANJA OTONIEL, ya
identificado (a), de una pension mensual vitalicia de
jubilacién Gracia, en cuantia de $2,346,383 (DOS
MILLONESTRESCIENTOS CUARENTA Y SEIS
MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS
M/CTE), efectiva a partir del 25 de octubre de 2014,
con efectos fiscales a partir del 25 de octubre de
2014, sin acreditar retiro por ser del ramo docente.

CAJANAL

13001199

MONTENEGRO
ESPINDOLA
EDGAR
MANUEL

1.022.725.970

Validada la resolucion No. 011603 de 25 de julio de
2024 donde resuelve Reliquida la pension de VEJEZ
del (a) sefior(@) MONTENEGRO ESPINDOLA
EDGAR MANUEL, ya identificado (a), elevando la
cuantia de la misma a la suma de $11,432,572
(ONCE MILLONES CUATROCIENTOS
TREINTA Y DOS MIL QUINIENTOS SETENTA
Y DOS PESOS M/CTE), efectiva a partir del 6 de
julio de 2010, de conformidad con el fallo objeto de
cumplimiento.

CAJANAL

19257176

SANCHEZ
RODRIGUEZ
GILBERTO

499.093.339

Validada la resolucion No. 012631 de 30 de julio de
2024 donde resuelve se reconoce la pension de
VEJEZ del (a) sefior(a) SANCHEZ RODRIGUEZ
GILBERTO, ya identificado (a), la suma de
$1,470,935 UN MILLON CUATROCIENTOS
SETENTA MIL NOVECIENTOS TREINTA Y
CINCO PESOS MI/CTE), efectiva a partir del 24 de
septiembre de 2010, pero con efectos fiscales a partir
del 12 de diciembre de 2011 por prescripcion trienal
y de conformidad con el fallo objeto de
cumplimiento.

CAJANAL

20676408

SANCHEZ PENA
ANA GRACIELA

708.854.413

Validada la resolucion No. 011583 de 24 de julio de
2024 donde resuelve Dar cumplimiento al fallo
judicial proferido por CONSEJO DE ESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO SECCION SEGUNDA el 23
de noviembre de 2023 y en consecuencia, reconocer
y ordenar el pago a favor del (a) sefior (a) SANCHEZ
PENA ANA GRACIELA, ya identificado (a), de una
pensién mensual vitalicia de jubilacion Gracia, en
cuantia de $1,427,380 (UN MILLON
CUATROCIENTOS VEINTISIETE MIL
TRESCIENTOS OCHENTA PESOS MI/CTE),
efectiva a partir del 21 de marzo de 2007, sin
acreditar retiro por ser del ramo docente.
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ESPECIALIZADA

FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

TOTAL

OBSERVACION

CAJANAL

20735041

NINO
ESTUPINAN
CARMEN
ODILIA

635.826.218

Validada la resolucion No. 013046 de 05 de agosto
de 2024 donde resuelve Se advierte que la
completitud documental para el caso en concreto se
da mediante radicado No. 2024400300778602 del 08
de abril de 2024 por parte del apoderado judicial de
la causante, la Dra. Nelly Diaz Bonilla, con
posterioridad a la peticion inicial de cumplimiento a
la orden judicial, por medio del cual allega la
Constancia de ejecutoria de las providencias
judiciales y el Certificado Electrénico de Tiempos
Laborados CETIL.

CAJANAL

20793423

BUSTOS
CARDENAS
CARMEN
CECILIA

521.841.910

Validada la resolucion No. 013154 de 05 de agosto
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago
a favor del (a) sefior (a) BUSTOS CARDENAS
CARMEN CECILIA, ya identificado (a), de una
pensién mensual vitalicia de jubilacion Gracia, en
cuantia. de  $1,962,602 (UN  MILLON
NOVECIENTOS SESENTA Y DOS MIL
SEISCIENTOS DOS PESOS MI/CTE), efectiva a
partir del 29 de diciembre de 2009 con efectos
fiscales a partir del 23 de marzo de 2014 por
prescripcion trienal, sin acreditar retiro por ser del
ramo docente.

CAJANAL

26391668

QUINTERO
TORRES MARIA
CORNELIA

460.397.494

Validada la resolucién No. 011957 de 29 de julio de
2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago a
favor del (a) sefior () QUINTERO TORRES
MARIA CORNELIA, ya identificado (a), de una
pensién mensual vitalicia de jubilacion Gracia, en
cuantia de  $1,727,687 (UN MILLON
SETECIENTOS VEINTISIETE MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS
M/CTE), efectiva a partir del 09 de Septiembre de
2010,con efectos fiscales a partir del 25 de diciembre
de 2013 por prescripcion trienal, sin acreditar retiro
por ser del ramo docente.

CAJANAL

26940784

CASTRO
ZULETARUTH
MERCEDES

803.343.734

Validada la resolucion No. 010020 de 19 de junio de
2024 donde resuelve reliquidar la pensién de vejez
del(a) sefior(d) CASTRO ZULETA RUTH
MERCEDES identificada con CC 26940784 de
VALLEDUPAR, elevando la cuantia a la suma de
$9,477,567 M/CTE (NUEVE MILLONES
CUATROCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL
QUINIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS
M/CTE), efectiva a partir del 19 de abril de 2002 de
conformidad con el fallo objeto de cumplimiento.

PARAGRAFO: A partir del 01 de julio de 2013 se
debe ajustar la mesada pensional al tope maximo
establecido de los 25 salarios minimos conforme lo
ordenado en la Sentencia C-258 de 2013.

CAJANAL

28241093

ARAQUE
HERNANDEZ
SOLANGELA

625.712.845

Validada la resolucion No. 013403 de 12 de agosto
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago
a favor del sefior ARAQUE HERNANDEZ
SOLANGELA, ya identificado, de una pension
mensual vitalicia de jubilacién Gracia, en cuantia de
$2,046,437 (DOS MILLONES CUARENTA Y
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FONDO DOCUMENTO NOMBRE TOTAL OBSERVACION

SEIS MIL CUATROCIENTOS TREINTA'Y SIETE
PESOS M/CTE), efectiva a partir del 3 de agosto de
2011 pero con efectos fiscales a partir del 17 de
febrero de 2012 por prescripcion trienal, conforme lo
ordenado en el fallo.

Validada la resolucién No. 012262 de 30de julio de
2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago a
favor del (a) sefior (a) ARTEAGA PANTOJA

ARTEAGA MERCEDES DEL ROSARIO, ya identificado (a),
PANTOJA de una pension mensual vitalicia de jubilacion
CAJANAL 30727143 | \erceDES DEL | 47977181 Gracia, en cuantia de $1,956,149 (UN MILLON
ROSARIO NOVECIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL

CIENTO CUARENTA Y NUEVE PESOS M/CTE),
efectiva a partir del 21 de diciembre de 2013, sin
acreditar retiro por ser del ramo docente.

Validada la resolucion No. 012488 de 30 de julio de
2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago de
una pension de sobrevivientes con ocasion del
fallecimiento de LOZANO HERNANDEZ JORGE
ELIECER, a partir del 26 de febrero de 2020, en
FIGUEREDO cuantiainicial de $4.994.503,03, monto de la mesada
FONCOLPUERTOS 32605654 PAZBETTY 416.507.808 pensional que en vida disfrutaba el causante,
conforme la siguiente distribucion: FIGUEREDO
PAZ BETTY vya identificado(a), en calidad de
Conyuge o Compafiera(o) con un porcentaje de
100.00 %. La pension reconocida es de caracter
vitalicio.

Validada la resolucion No. 012354 de 30 de julio de
2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago a
favor del (a) sefior (a) CASTILLA MARTINEZ

CASTILLA MARGARITA ROSA, ya identificado (a), de una

MARTINEZ pensién mensual vitalicia de jubilacion Gracia, en

CAIANAL 32630725 MARGARITA | °83334018 10 ontia de $2,125,917 (DOS MILLONES CIENTO
ROSA VEINTICINCO MIL NOVECIENTOS

DIECISIETE PESOS M/CTE), efectiva a partir del
17 de septiembre de 2012, sin acreditar retiro por ser
del ramo docente.

Validada la resolucion No. 012606 de 30 de julio de
2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago a
favor del (a) sefior (a) ECHEVERRI QUINTANA
FABIOLA, ya identificado (a), de una pension

ECHEVERRI mensual vitalicia de jubilacién Gracia, en cuantia de
CAJANAL 34042929 QUINTANA 421.973.770 |$1,732,794 (UN MILLON SETECIENTOS
FABIOLA TREINTA Y DOS MIL SETECIENTOS

NOVENTA Y CUATRO PESOS M/CTE), efectiva
a partir del 7 de marzo de 2008, con efectos fiscales
a partir del 25 de octubre de 2015 por prescripcion
trienal, sin acreditar retiro por ser del ramo docente.

Validada la resolucion No. 012906 de 31 de julio de
2024 donde resuelve reconocer y pagar a favor de la

ARANGO sefiora MARIA SUSANA ARANGO MARTINEZ

MARTINEZ la pension vitalicia de gracia a partir de la fecha de

CAJANAL 37798673 MARIA 642.948.519 adquisicion de su estatus, es decir, el 12 de agosto de
SUSANA 2011, data en la cual cumpli6 veinte (20) afios de

servicio aptos para esta prestacion y en que contaba
con mas de cincuenta (50) afios de edad; liquidando
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FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

TOTAL

OBSERVACION

el monto de la misma sobre el 75% del promedio
mensual de lo devengado por la beneficiaria durante
el tltimo afio de servicios anterior a la adquisicion de
su estatus de pensionada, esto es, del 12 de agosto de
2010 al 12 de agosto de 2011, en los términos
explicados en las consideraciones de esta sentencia.

CAJANAL

41721645

NIETO
BOLIVAR ANA
JULIA

614.809.351

Validada la resolucion No. 013727 de 16 de agosto
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago
a favor del (a) sefior (a) NIETO BOLIVAR ANA
JULIA, ya identificado (a), de una pension mensual
vitalicia de jubilacion Gracia, en cuantia de
$1,915428 (UN MILLON NOVECIENTOS
QUINCE MIL CUATROCIENTOS VEINTIOCHO
PESOS MI/CTE), efectiva a partir del 29 de
septiembre de 2009, con efectos fiscales a partir del
9 de febrero de 2012 por prescripcion trienal, sin
acreditar retiro por ser del ramo docente.

CAJANAL

77100118

IMBRETH
ORTEGA JAIME

464.509.938

Validada la resolucion No. 013137 de 05 de agosto
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago
a favor del (a) sefior () IMBRETH ORTEGA
JAIME, ya identificado (a), de una pensién mensual
vitalicia de jubilacion Gracia, en cuantia de
$1,966,435 (UN MILLON NOVECIENTOS
SESENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS
TREINTA Y CINCO PESOS M/CTE), efectiva a
partir del 19 de febrero de 2014, sin acreditar retiro
por ser del ramo docente.

CAJANAL

82360243

BLANDON
PEREA
WILLIAM
EMILSON

504.702.594

Validada la resolucion No. 013734 de 16 de agosto
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el pago
a favor del (a) sefior (a) BLANDON PEREA
WILLIAM EMILSON, vya identificado (a), de una
pensién mensual vitalicia de jubilacion Gracia, en
cuantia. de  $1,895563 (UN  MILLON

OCHOCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL
QUINIENTOS SESENTA Y TRES PESOS
M/CTE), efectiva a partir del 16 de enero de 2013,
sin acreditar retiro por ser del ramo docente.

o Las mesadas adicionales presentaron una disminucion de $-341.859.398,18 equivalente al
-69%.

j. Andlisis a Pension de Gracia

Al efectuar la verificacion para el periodo de la Nomina del periodo de septiembre de 2024, de
acuerdo a los Procedimientos de prendmina y verificacion de novedades, se pudo comprobar que
las cantidades y valores por cada uno de los fondos coincide con los reportes estadisticos generados
a través del SNP, de igual manera la inclusion o exclusion de pensiones en la ndmina mensual, en
relacion con la debida aplicacion de las novedades de ingreso y/o retiro de pensiones enviadas por
los Fondos para el mes de septiembre de 2024.
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Para el mes de septiembre de 2024, se analizaron los tipos de pension, observando que son 10 los principales
tipos de pensién segun archivo COFPAIB0 del mes de septiembre de 2024 representan el 97,7%, es decir
un total de pensiones 289.318 por un total de $ 887.592.526.518

CLASE DE No.
PRESTACION NOMBRE PENSION PENSIONES VALOR PENSION PARTICIPACION
63 PENSION GRACIA 107.135 328.985.708.699 36,2%
10 JUBILACION NAL 89.557 308.117.116.466 33,9%
99 SUST NACIONAL 40.230 128.861.730.318 14,2%
64 SUST PENSION GRA 13.983 35.029.484.218 3,9%
95 SUST POSTMORTEM 15.460 28.705.833.040 3,2%
38 PENSION CONVENCI 3.420 15.101.796.710 1,7%
61 JUBILACION EDUCA 5.571 14.024.898.753 1,5%
90 SUST CONYUGE 3.720 12.157.918.634 1,3%
36 INVALIDEZ RIESGO 7.513 10.062.643.700 1,1%
20 INVALIDEZ NAL 2.729 6.545.395.982 0,7%
OTROS CONCPETOS 10.069 20.912.928.427 2,3%
TOTALES 299.387 908.505.454.945 100,0%

Fuente: Prendmina COFPAI80 — Elaborado por la Interventoria

Durante el mes de septiembre de 2024, se presentaron 107.135 Pensiones Gracia por un valor de $
328.985.708.699 correspondiente al 36,2% del total de pensiones de la prendmina del mes objeto
de revision. Asi mismo, se identificaron 13.983 Sustituciones Pension Gracia por valor de $
35.029.484.218 que corresponde al 3,9%.

Es importante precisar que la Pension Gracia, al igual que los demas tipos de pensiones surten los
mismos procedimientos definidos por el Administrador Fiduciario para la Liquidacion Némina, lo
cual corresponde a la aplicacion definitiva de los movimientos y novedades de némina a partir de
las entradas de datos (parametros, movimientos, novedades) y de la autorizacién del Consorcio
para realizar la actividad. Adicionalmente se realizan procesos especiales tales como: Generacién
automatica de Mesadas Adicionales (agosto y noviembre) y Aumentos de Mesadas (enero).
Produce como resultado, la ndmina liquidada (con los procesos especiales para los periodos de
nomina especificos) y las salidas de némina referentes a listados y magnéticos. Como resultado del
procesamiento de la ndmina, se generan los estadisticos de némina, que informan el detalle de la
liquidacién por cada uno de los conceptos y para cada uno de los Fondos.

k. Evaluacién a Controles aplicados al Proceso y/o Procedimiento

A continuacion, se presenta la evaluacion a los controles aplicados novedades reportadas por los
fondos, tanto de manera automatica segun parametros, como el Procedimiento realizado por el
outsourcing y FOPEP
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Control segun contrato 723 de 2022

Observaciones

Concepto

a) Controles para que se incluyan en la ndmina la totalidad de las
novedades reportadas mensualmente por los Fondos o entidades
sustituidas

b) Controles para que en caso de suspensiones u érdenes de no pago no se
suspendan valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha
suspension

c) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas
se incluyan més de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o
que no correspondan a pagos derivados de la pensién o que se incluyan dos
0 mas resoluciones que correspondan a una misma prestacion, con
excepcion de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el mismo

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los
descuentos de ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades
sustituidas

h) Controles de pos-némina que permitan verificar la realizacién de los
pagos a los pensionados, implementando mecanismos que minimicen los
riesgos de la suplantacion de los beneficiarios de los pagos

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas
pensionales, desde la correspondiente al mes de enero de cada afio, hasta
la Gltima de la misma vigencia y que éstos no se incrementen en valores
superiores al IPC, con respecto al afio inmediatamente anterior, salvo las
equivalentes al salario minimo que se incrementaran en el porcentaje de
éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia.
Asi mismo se aplicara, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor
de los pensionados. En caso contrario se debera alertar a la caja o fondo
sustituido en el pago de esas pensiones para que realice los ajustes a que
haya lugar antes de la autorizacién de pago de la némina correspondiente

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de
éstas no superen el valor de la pension del causante. En caso contrario se

Para el mes de septiembre el administrador
fiduciario posee los controles para la inclusién
de las novedades en la némina, a excepcion de
las presentadas por los pensionados pendientes
de reincorporacion y/o mesadas liquidades en
cero. Estas son reenviadas a los fondos para que
sean procesadas, para este mes fueron 139.

En el mes de septiembre de 2024, la Unidad de
Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP antes
del cierre de postndmina mediante los correos
electrénicos recibidos el 19 de septiembre de
2024, emite veintisiete (27) 6rdenes de no pago
las cuales fueron ratificadas con oficio No.
20240142004771241, radicado en FOPEP bajo
el cddigo 2024029718 el dia 20 de septiembre
del citado afio; asi mismo, posterior al cierre de
postnémina mediante correo del 24 de
septiembre de 2024, emite una (1) orden de no
pago radicada bajo el codigo 2024031332 del
04 de octubre de 2024.

Para el mes de septiembre fueron verificados
los archivos en Excel que contienen los
mensajes de error y advertencias.

Los fondos que reportaron novedades para el
mes de septiembre son: ADPOSTAL,
ALCALIS, CAJA AGRARIA, CAJANAL,
CAPRECOM, CAPRESUB, CFT, C\V.C,

FONCOLPUERTOS, IDEMA, INCORA,
INDERENA, INRAVISION, INURBE,
INVIAS, ISS, ISS ARL, MINCOM,

MINERCOL, MOPT, SUPERSOCIEDADES,
TELECARTAGENA, TELECOM y ZONAS
FRANCAS.

Para el mes de septiembre del presente afio el
administrador  fiduciario suministro a la
interventoria la informacion de la postnomina
con el fin de validar cuales pensionados no
continuaban en el proceso de pago de la
némina; asi mismo, se hizo entrega de la
solicitud de comision fiduciaria con el fin de
validar cuantos pensionados que pasaron el
proceso para pago cobraron su mesada y
cuantos se quedaron en el proceso.

En el mes de septiembre de 2024, las
advertencias sobre incrementos de valor
pension fueron reportadas a los diferentes
fondos y de manera consolidada al Ministerio
del Trabajo mediante oficio No. S2024013267
del 10 de septiembre de 2024, esto con el fin de
recibir respuesta antes del cierre de
postndmina, en la que se certifique que dichas
advertencias han  sido  validadas vy
documentadas satisfactoriamente. La respuesta
emitida al respecto por parte de la UGPP, fue
recibida en oficio enviado con cédigo 2024-
0142004215441 el 13 de septiembre de 2024,
el cual fue radicado en el Consorcio bajo el
consecutivo 2024028770 en la misma fecha.

El fondo cuenta con més de 600 controles lo
que permite validar valores inusuales de la

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto
debera rechazar la novedad e informar a la caja o fondo sustituido en el | pensiony si estos incrementos vienen por parte
pago de pensiones para que realice los ajustes a que haya lugar del fondo y generan algun tipo de alerta son
notificados a los fondos para su revision.

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Durante el mes de septiembre la Auditoria verifico que las novedades presentadas por los fondos
fueran aplicadas en la ndbmina del mes evaluado; asi mismo, realiz6 analisis de la variacion frente
al mes anterior donde se evidenciaron diferencias que llaman la atencion y fueron requeridas para
respuesta del consorcio. Adicional, fueron enviadas las resoluciones solicitadas las cuales fueron
evaluadas y verificadas la razonabilidad de las cifras con la informacion de la Resolucion

GESTION DE PAGOS A TERCEROS, EMBARGOS Y EPS

Como resultado del seguimiento a la gestidn de pagos a terceros, embargos y EPS producto de los
descuentos a los pensionados o beneficiarios de la némina del mes de septiembre de 2024, se
presenta la siguiente informacion dividida en tres partes:

a) Gestion de pagos a las EPS
b) Gestion de pagos de Terceros
c) Gestion de pagos de embargos

a. Gestion de pagos a EPS: A continuacion, se detallan los pagos realizados a EPS contrato
723 de 2022 con corte al mes de septiembre del 2024

EPS

$90.800.000.000,00 $90.642.056.300,00
$90.600.000.000,00

$90.400.000.00000 [N $90.288.254.800,00
PO

$10.000.000.000,00 $89.769.865.700,00
$89.800.000.000,00

$89.600.000.000,00
$ 89.400.000.000,00
$89.200.000.000,00

jul-24 ago-24 sep-24

Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP

Con corte al mes de septiembre de 2024 se tiene un acumulado en el Contrato 723 de 2022 por
pagos realizados a las EPS por $ 1.981.450.340.000 ejecutado en las ndminas mensuales.
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Se observa un aumento del valor pagado del valor pagado del 0,58% con respecto al mes de agosto
de 2024

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRIPCION DE LA

DIFERENCIA EN

CONCILIACION
BANCARIA

Reclasificaciones EPS

$ 90.288.258.800 $91.127122.100 $ 838.863.300 202409,

Reclasificacion EPS
postnémina

Fuente. Conciliacion causacion némina mes de septiembre de 2024

b. Gestidn de pagos de terceros: A continuacion, se presentan los pagos realizados a terceros
con corte al mes de septiembre de 2024 en el marco del Contrato 723 de 2022:

Terceros

$133.800.000.000
$133.647.651.998

$133.600.000.000

$133.400.000.000
$133.250:422.293

$133.200.000.000

$133.000.311.300
$133.000.000.000 a

$132.800.000.000

$132.600.000.000
jul-24 ago-24 sep-24

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP

Para el mes de septiembre de 2024 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por concepto de pagos
a terceros de $2.811.000.970.934 ejecutado en las néminas mensuales

Se observa un aumento del 0,30 % con respecto al mes de agosto de 2024
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Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION

BANCARIA

Reclasificacion terceros, y

Fenalpenpor

$ 133.647.651.998,3 $137.534.592.411,3 $3.886.940.413
Fuente. Conciliacién causacion némina mes de septiembre 2024

c. Gestion de pagos de Embargos: Los pagos realizados por embargos con corte al mes de
septiembre de 2024 en el marco del Contrato 723 de 2022 son

Embargos

$9.400.000.000

9.349.290.734
$9.350.000.000

$9.300.000.000

$9.258.060.964
$9.250000.000 [N e

$9.198.397.477
$9.200.000.000
$9.150.000.000

$9.100.000.000
jul-24 ago-24 sep-24

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP

Para el mes de septiembre de 2024 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por valor de $
221.734.398.560 ejecutado en las ndminas mensuales

Se observa una disminucién del valor pagado del 1,64 % con respecto al mes de agosto de 2024.

El Consorcio Interventor verifica que el M6dulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacién sobre los
Embargos que se aplican sobre las mesadas de los pensionados, cuyas Grdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por
la Ley
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Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION
BANCARIA
Reclasificacion recursos
$9.349.290.734,37 9.261.691.147,66 -221.861.709,7 embargos y rechazos de

pago.

Fuente. Conciliacion causacion ndmina mes de septiembre de 2024

VERIFICACION GESTION DE RECUPERACION APORTES EPS Y RECUPERACION
MESADAS PAGADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 1, 2, 11 y 32 de las obligaciones de auditoria
especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP 2022:

1. Ejercer la auditoria de gestién a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5°
del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas
complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestién basados
en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control
de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demdas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Publica en esta materia.

11. Evaluar y conceptuar sobre casos especiales relacionados con el monto, administracion y pago
de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional provenientes de la Nacion y
de los distintos Fondos sustituidos cuando se requieran.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.
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ALCANCE

Realizar seguimiento a las Obligaciones de Auditoria al Contrato 723, efectuando una evaluacion
y seguimiento con corte al mes de septiembre de 2024, a los Casos Especiales relacionados con

¢ Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos.

e Recuperacion Pagos a Fallecidos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Consulta y evaluacion a la informacion suministrada por el Consorcio FOPEP en su
Informe de Gestidn y las carpetas compartidas con la firma Interventora.

e Seleccidn de las fuentes de informacion (Informacion documentada, Procedimientos, bases
de datos, informes)

e Seguimiento a la documentacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022
Administrador Fiduciario

FUENTES DE VERIFICACION

¢ Repositorio Interventoria 723 dispuesto por el Consorcio Fopep con la documentacién para
realizar las respectivas revisiones.
e Sistema SNP (Software Nomina de Pensionados).
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RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO,

Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos

Como resultado del seguimiento a los Reintegros de los aportes de las EPS de los Pensionados o
beneficiarios de la Nomina fallecidos, se presenta la siguiente informacion:

a. Casos Pendientes por recuperar

En la siguiente Tabla se presentan los pagos realizados por el Consorcio FOPEP 2022 posterior al
fallecimiento a las EPS los cuales se encuentran en gestion de cobro:

EPS Saldo agosto 2024 DEBITO CREDITO Saldo Z%gﬂembre
EPS Y MEDIC.PREPA. SURAMERICAN 1.556.000,00 1.089.000,00 0,00 2.645.000,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 2.179.000,00 3.558.600,00 0,00 5.737.600,00
SALUD TOTAL E.P.S. 0,00 377.600,00 0,00 377.600,00
COOSALUD EPS 304.900,00 0,00 0,00 304.900,00
EPS SANITAS 7.385.600,00 1.111.700,00 0,00 8.497.300,00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 1.057.900,00 0,00 0,00 1.057.900,00
EPS-S MUTUAL SER 163.600,00 0,00 163.600,00 0,00
FAMISANAR LTDA 2.916.100,00 0,00 500.700,00 2.415.400,00
COMPENSAR E.P.S. 0,00 7.739.600,00 0,00 7.739.600,00
NUEVA EPS 648.700,00 1.406.700,00 0,00 2.055.400,00
ADRES 5.528.800,00 757.200,00 651.500,00 5.634.500,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 21.740.600,00 16.040.400,00 1.315.800,00 36.465.200,00

Fuente: Balance de prueba terceros 1-30 de septiembre de 2024

La anterior Tabla contiene Informacién del estado actual del Proceso de Cobro ante las EPS por
Concepto de Pensionados Fallecidos para el Contrato 723 evidencidndose consolidado a partir de
casos detectados con antigiiedad de un afio

De esta manera la Tabla muestra los valores pagados a las EPS por aportes de Pensionados
Fallecidos y valores cobrados a EPS, de acuerdo a la cuenta 8390 cuentas por cobrar a EPS, que al
mes de septiembre de 2024 registra un valor de $ 36.465.200,00 correspondientes a 29 pensionados
y 96 periodos

Se evidencia en el Informe de Gestion del Consorcio Fopep 2022 que por Resolucion 2961 del 30
de diciembre de 2020, emitida por el Ministerio de Trabajo, mediante la cual se determind
continuar con la gestion de cobro de los procesos inferiores a un afio, de los aportes de cotizacion
pagadas a las EPS por pensionados fallecidos presentd un registro a retirar en el mes de septiembre
de 2024 por valor de $ 46.400, el cual se detalla en la siguiente tabla
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VALOR SOLICITADO | VALOR PENDIENTE PERIODO
NOMBRE PENSIONADO A LAEPS POR RECUPERAR | COTIZACIONEPs | NOMBREEPS
MENDOZA DE RAUJO MARIA | $ 163.600 $ 163.600 202309 | EPS-S MUTUAL SER
OTILDA DIAZ CORTES $ 46.400 $ 46,400 202309 | ADRES

Fuente: Informe de gestién cuentas de orden — Solicitud de aportes EPS Pensionados Fallecidos

Asi mismo se observa que fue reintegrado con corte a septiembre $500.700 por parte de la
FAMISANAR LTDA y $605.100 por parte del ADRES.

A continuacién, se presenta el consolidado para el Contrato 723 de la gestion de cobro ante las EPS
por aportes realizados posterior al fallecimiento:

VALOR SOLICITADO A | VALOR PENDIENTE POR
CONTRATO - ESTADO - EPS LA EPS RECUPERAR
723
Solicitado

EPS Y MEDIC.PREPA. SURAMERICAN 2.645.000,00 2.645.000,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 5.737.600,00 5.737.600,00
SALUD TOTAL E.P.S. 377.600,00 377.600,00
COOSALUD EPS 304.900,00 304.900,00
EPS SANITAS 8.497.300,00 8.497.300,00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 1.057.900,00 1.057.900,00
FAMISANAR LTDA 2.415.400,00 2.415.400,00
COMPENSAR E.P.S. 7.739.600,00 7.739.600,00
NUEVA EPS 2.055.400,00 2.055.400,00
ADRES 5.634.500,00 5.634.500,00

Valores x recuperar - pagos a EPS 36.465.200,00 36.465.200,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202409
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ADRES ]
NUEVA EPS ]

COMPENSAR E.P.S.
FAMISANAR LTDA
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD
EPS SANITAS
COOSALUD EPS
SALUD TOTALE.P.S.
ONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER
S'Y MEDIC.PREPA. SURAMERICAN
Solicitado
723

o

4000000 8000000

= VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR H VALOR SOLICITADO A LA EPS

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202409

La Tabla y gréafico anterior contiene Informacién de los aportes realizados a las EPS posteriores al
Fallecimiento de los Pensionados, los cuales se consignaron porque el Encargo Fiduciario y los
Fondos no tenian conocimiento del fallecimiento

Para evidenciar la gestion que ha realizado el Consorcio Fiduciario en esta tabla se observa para el
Contrato 723 el valor solicitado a la EPS, el valor pendiente por recuperar y el estado, el cual es
solicitado para todos los registros, quiere decir que el consorcio FOPEP 2022 hizo la gestion de
envio de la solicitud de devolucion de estos aportes a las EPS, pero a la fecha estas no han dado
respuesta a estas comunicaciones

De acuerdo con el Procedimiento el Consorcio FOPEP genera las comunicaciones hacia las EPS
con la relacion de los pensionados fallecidos, detallando el tipo y nimero de documento, nombre,
fecha de fallecimiento, valor y periodo de cotizacién girado posterior al fallecimiento

Como se observa en la siguiente tabla el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de septiembre de 2024
envid a 6 EPS comunicacion con el fin de solicitar la devolucion de los aportes girados posteriores
al fallecimiento de los Pensionados.

CONTRATO EPS PENSIONADO [JALORSOLICITADOA | VALOR PENDIENTE

ADRES $757.200,00 $757.200,00
BLANCA AURORA CONTRERAS DE PEREZ $757.200,00 $757.200,00

COMPENSAR EPS. $7.739.600,00 $7.739.600,00
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CONTRATO EPS PENSIONADO \L/QLEgg SOLICITADO A Xg;%%g&sg&i’gﬂz
LUCIA SIERRA DE GUTIERREZ $7.739.600,00 $7.739.600,00
EPS SANITAS $1.111.700,00 $1.111.700,00
JUDITH DEL SOCORRO FERNANDEZ DE PEREZ $ 248.300,00 $ 248.300,00
MARIA EMMA GOMEZ DE PAEZ $ 863.400,00 $ 863.400,00
NUEVA EPS $ 1.406.700,00 $ 1.406.700,00
AURA BERTINA SANCHEZ DE VELEZ $529.500,00 $529.500,00
RICARDO RIORRECIO ROMERO $877.200,00 $877.200,00
SALUD TOTAL EPS $ 377.600,00 $ 377.600,00
AMELIA REGINA BARRETO DE GUERRERO $ 377.600,00 $ 377.600,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALE $ 3.558.600,00 $ 3.558.600,00
DANIEL BAZA OSPINO $ 3.558.600,00 $ 3.558.600,00
SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S. $1.089.000,00 $1.089.000,00
SILVIA ROSA DE LA HOZ DE LA ROSA $1.089.000,00 $1.089.000,00
Total general $ 16.040.400,00 $ 16.040.400,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202409

Se presentaron 30 registros nuevos en el mes de septiembre por valor de $16.040.400 que
corresponden a 9 pensionados y 30 periodos de cotizacion.

A continuacion, se presentan las comunicaciones soporte de las solicitudes de reintegro de aportes
ante las EPS enviadas por el Administrador Fiduciario:

1. ADRES

Se verifica la comunicacion enviada a la ADRES el dia 27/09/2024 mediante radicado No.
723026980.

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la EPS
ADRES por valor de $757.200 correspondiente a un pensionado — 2 periodos de cotizacion:
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RAD. 723025950 P e

Dioctor (a)
FELIX LEON MARTINEZ MARTIM

DIRECTOR DE LIQUIDACIONES ¥ GARANTIAS
ADRES

AV CALLE 26 M. 68-76 TORRE 1, PIZO 17
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunbo: Solichud devolwcian apores penslonados fallecidos

Respetado Doctor Maninez:

Mos permitimos Infomar gue 2l Consorclo FOPER 2022 como adminisiador Nduclario de s recursos del
Fondo de Penslones PODlicas o2l Nivel Nacional, cuenta adserita al Minksteno del Trabajo, ha tenkdo

conocimlento del fallecimiento de |3 pensionada Blanca Aurcia Contreras de Perez dentificada con cddula
de cludadanla Mo, £1.575.00% refaclonada a continuackn:

Pasricaie: - J Faom HiTeT Hirwe | Facka Fega
Th DerourHeT T Db Pk D TEDD “aldor de
o 4 ST S il s ) PR D0 TRERLAD O FERES o] § IR0 | ANOATDOH | DWFCHEE | TRAMEM | SVDRGIRS
[=4 4 ETSae Dol e o | P D0 TR DR O FERET o] § RSO0 | HWOATD0H | DWFCHEE | B | 6 ADRGIGE
TIEAL ] i TET S

Teniendo clan Que 3 partr del decaso no exlste causa [uridica para continuar devengando [as mesadas
penslonales, por ends, tAmpood &5 procedents reallzar descuentos y aportes al SGSS sobre valores
resp=ecto de los cuales no es |uridicamente viable su pago, lo que se denominaria pago sin jusia causa.

Bl paragrafo 2° ¢el articula 2.1.3.1 del Decreto TED de 2016 establece que la desafllacion del slstema de
galud se produdcrd por el fallecimiento ded aflliado, slendo esta wna razen adiclonal para gque igualmente
resuite Improcedente aproplar cotizaclones por un penslonad ya fallecido.

Hendo, asl 1Ias cosas, solciamos [ devolucidn de l0s apones grados con postedondad a la fecha de
fallecimienio por [ swma anterformente relacionada, dinenos que hacen pare del Fondo de Penslones
Publicas del Mivel Nachonal.

Lo anterior, 5& negulens de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, articuky 2.6.4.3.3.2.
Devolucionss 3 aMllados a 108 regimensas de sxcapcion y especial. “Cuando un aIS00 3 oS regimenss os
EXCERCIN ) especisl con Ingresos adicionales, solcle 3 devoiucion de pagos emineamente efectyadss,
ia ADRES realizard ia vaildacion y entrega de resultados dentro de los diez (10) dias habWes sigulentes a
ia fecha oe presentacion de i3 soicud. Cuando comesponds, el respecthvc empieador certticars o
partinente.

PARAGRAFO. Los afliados & que hace referencia el presente arficuio, 50l podrdn solichar ante la ADRES
ia devolucion de pagss emoneamente efeciuadss, denirs de kas Joce (12) meses siguwlentes a ka fecha de
pago.®, fal como sucede con los apories obyjsio de fa presente solcifud de devoluckin.®

As1 comio lo dispussio 2n la Resolwcion 5510 de 201 3, articulo 7 Devpluclon de apontes. Paragrafoe 1. “Fars
I8 solciud de gevolncidn de colizaciones redlizadas erminsaments, I0E Sporianies deberan cumpllr oon s
estructuras y procedimienios establecidos en e Ansxg No. 2 que hace parfe Infegral de )3 presente
resclucikin. T dado lo mencionado adunio 52 remiten Ios NOMens devolicionss generados por sisiema.
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Finalmenie, agradecemas Que l0s NECUNsDs 52an consignados en |3 cuenta de ahomos de Bancolomiala Mo.
£40-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual adminisirador ded Fondo de Penslones
Publizas del Mivel Maclonal, una ver efeciuada la devoiusion, s2 50lciia que sea remitido &l comprobants
de la consignacion a la oficina del FOPEP ublcada en Camera 13 No. 27-00 Oficina 3811 Edificly Bochica
dal Cento Intemacional Tequendama en Bogotd, a3 tavés de nuestra pagha  web
www Topep.gov.cisenviclos  en lineaiConiactenos, o por medio g2 o5 comeDs  elecironlcos
anallsta cens2i@fooep.gov.co y anallsta cepsd@fopsp.gov.co [wnbo con la relacion de los perodos ¥
p=nslonados pﬂrln:ua cuales estan reallzando &l rzintegro.

ALFONS0 ROBAYD MOLINA
GERENTE

Frmare ADREE SUPPDIET o

PrzysciEamps
lipvimh muarches

1. COMPENSAR E.PS.

Asi mismo se verifica la comunicacién enviada a la COMPENSAR EPS el dia 27/09/2024
mediante radicado No. 723026981.

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la EPS
COMPENSAR EPS por valor de $7.739.600 correspondiente a un pensionado — 2 periodos de
cotizacion
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Sefior (a)

JORGE ALBEIRO ROMERC RIODS

GERENTE DE RECAUDO, CARTERA ¥ COMPENSACION
COMPEMNSAR

D5 44 NO GEB-8D TEL: 4280660

BOGOTA D.C_{(BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucian aportes pensionados fallecidos
Respetado sefor Romern:

Mos permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de bos
recursos del Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabaje, ha tenido conociméents del fallecmients de los pensionados relacionados a
contmuacian, razon por la cual no existe causa pridica para continuar devengando las mesadas
pensicnales, por ende fampoco es procedents realizar descuentos y apories al SG355 sobre
valores respecto de los cuales no es juridicamente wiable su pago, lo que se denominaria pago
Sin Justa causa

Dado lo anterior, solicitamos. la devolucion del aporte girado con posteriordad a la fecha de
fallecimiento relacionado a continuacion, debido a que se procedid a walidar a través de |a
consulta afiliado compensados v se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacian,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar la comeccion de kos
mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto X265 de 2017, articulo 2. que adiciona el
Decreto 730 de 2018, en su articubs 2.6.4.3.1.1.6 proceso de comeccion de registros aprobados,
que establecs:

“Las EPS y EQC tendran un plazo maxime de seis (5) meses para solicfar comecsion
de regisiros compensados, Salvo en los casos en gue |3 correcdion se Cause por
efects de ajusfes en los pagos de aportes a fravés de PILA o por orden judicial ™

Parods Fec-m Momeon leom Pego
1o DOooomsnin Homrbes deil Pe~e iomeds ‘Wil Fiorrrml sy
= g [[miag LUCH SERNADE UTENRET roa=e ] T I8EN NN | FAORCOTE | TOETEE 1SCR4
CC - [[=eny LUCH SERNADE UTENRES NG T 38N BN | TR | EHIESDE | 11000
TOTAL 2 § 7 TIRED

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 720 de 2018 establece
que |a desafiliacion del sistema de salud s& producira por el fallecimiento del afliado, siendo esta
una razon adicional para gue igualments resulte improcedente apropiar cotizaciones por un
pensicnado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos que los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo, 600-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrader del
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Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Nacional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEP ubicada en la Camrera 13
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuesira pagina web www fopep.gov.colservicios en linea/Contactenos, o por medio de los
oomeos electronicos analista_ceps2ififopep gov.co v analista_cepsd@fopep.gov oo junto con la
relacicn de los periodos y pensionados por kos cuales estan realizando el reintegro.

Cordiaimente |
O l""l 1 'lll

[ = .|II

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Frsar: COMPEMNSAR SUPFONHT pd

Proyecis wrps
Fimvim sua i

1. EPS SANITAS

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a la EPS SANITAS el dia 27/09/2024 mediante
radicado No. 723026982

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la NUEVA
EPS por valor de $1.111.700 correspondiente a dos pensionados — 4 periodos de cotizacion
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Sefor (a)

DANIEL ALZATE JOSE
GERENTE OPERATIVO
EPS SAMNITAS

CL 100 118 6795 TEL- 0
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunio: Solicitud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetado sefior Alzate:

Mos permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo, ha tenido conocimiente del fallecimiento de los pensionados relacionados a
contmuacion, razon por la cual no existe causa puridica para contnuar devengando las mesadas
pensicnales, por ende tampoco es procedente realizar descuentos y apories al SG535 sobre
valores respecto de los cuales no es juridicamente viable su pago, lo que se denominaria pago
Sin jusia causa

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion del aporte girade con posterionidad a la fecha de
fallecimiento relacionado a continuacion, debido a que se procedis a validar a traveés de Ia
consulta afiliado compensados y se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacian,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar ka comececion de los
mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, grti-:ulu 2. que adicions el
Cecreto 780 de 2018, en su artcubs 2.6.4.3.1.1.8 proceso de comeccion de registros aprobados,
que establecs:

“Las EPS y EGC fendran un plazo maximo de seis (6) meses para solicifar comeccion
de regisiros compensados, savo en los casos en que i3 COMMeccion 58 Causse por
efecio de ajusfes en los pagos de aportes a fraves de FILA o por ovden judicial "

Parodz Fac=m Moz laom Megs
To. Docum enio horrbea del Pemmio~edo Wi Rorreall Fal e
Lo SITATET | JUNHTH DL SOC Ol FERMANDES OF MERET pon=t i 5 SEIN | 24O B SRR (A== eir ]
CLC FTREAE B A DS OB O Al o4an? § JHT BN | JEDECNDd | TESOEE 1| S
— — . e— e S S
LL EIRFAE B A DAV OB O Pl roas ] § JI67THN | 2S0R0NG4 | T 1 ORI
Lo ETEEFE RS A DV GO O el s pon=t i 5 GEVHED | SR B SRR (A== eir ]
TOTAL 4 510170
—_— e —

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 780 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de salud s producira por el fallecimiento del affiado, siendo esta
una razon adicional para que igualments resulte improcedente apropiar cotizaciones por un
pensicnado ya fallecido.
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Finalments, agradecemas gue koS recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo, 680-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual adminisirador del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Macional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEP ubicada en la Camera 13
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificic Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www fopep.gov.co/servicios en linea/Contactenos, o por medio de los
comeos electronicos analista ceps2 f@fopep.gov.co y analista cepsdd@fopep.gov.co punto con la
relacicn de los periodos y pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Curdﬁlmente-
(| l 44 |I
|I 1

\

ALFONSD ROBAYD MOLINA
GERENTE

Amsaz: EPS EANTAD EUPPORT

Przyecis -wrps
Fimevimh smanchss

1. NUEVAEPS

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a la NUEVA EPS el dia 27/09/2024 mediante
radicado No. 723026984.

A continuacion, se muestra la comunicaciéon de solicitud de reintegro de aportes ante la EPS
SANITAS por valor de $1.406.700 correspondiente a dos pensionados — 9 periodos de cotizacion:
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Doctor (a)

LUIS GUILLERMO GOMEZ VARGAS
DIRECTOR DE RECAUDO Y COMPENSACION
HUEVA EPS

KR 85K 484 &6 TEL- 4182000

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucion aportes pensionados falecidos
Respetado sefior Gomez:

Mos permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiducianio de bos
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo, ha tenido conocimients del fallecimiente de los pensionados gue son relacionados a
continuacion, razen por la cual no existe causa puridica para continuar devengando las mesadas
pensicnales, por ende tampoco &5 procedents realizar descuentos y apories al SG555 sobre
valores respecto de los cuales no es juridicamente wiable su pago, lo que se denominaria pago
Sin jusia causa.

Dado lo anterior, solicitamos |3 devolucion del aporte girado con posterionidad a la fecha de
fallecimiento relacionado a continuacion, debido a que se procedic a validar a través de la
consulta afiliade compensados v se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacian,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para soficitar la comeccion de los
mismaes, de acuerde con lo dispuesto en el Decreto Z265 de 2017, articule 2, gue adiciona el
Decreto 730 de 2018, en su articulo 2.6.4.3.1.1.6 proceso de comeccion de registros aprobados,
que establecs:

“Las EPS y EQC tendran un plazo maximo de s&is (6) meses para solicifar comecsion
de regisiros compensados, mmb&mmmbmnﬁmew
efecio de ajusfes en los pagos de apories a fraves de PILA o por orden judicial

t0. | bocemenin [T S remms— | o Pugo
CC (L i iFred [ AR SR T B A P romst Rt ) 5 4EAn IO T 100
CC Iﬂm [ AR S T D A P e 5 4| fl ap vy TTISETEE 16T
CC (L i iFred [ AR SR T B A P I 5 4EAn IO TTHSIE 1 6DET
CC (L i iFred [ AR SR T B A P rn=tt i 5 4EAn IO TEECE (Rlmtyeart )
CC (B i P [ AR SR T D A rom=t ) 5 4EAn IO O 1508704
CC (L i iFred [ AR SR T B A P rom=t ti 5 4EAn IO B JERE (Rfm = tar )
CC EETEO LR, BN T SRR D LS rn=tt i 5 1A | 1R TEECE (Rlmtyeart )
CL Fab-ran -] SR, B TIMA, SO S D WS romei g 5 TN | 1AaOSs B hEre ) 1508704
CC EETEO LR, BN T SRR D LS rom=t ti 5 1A | 1R B JERE (Rfm = tar )
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Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 780 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de salud se producira por el fallecimiento del afliado, siendo esta
una razon adicional para que igualments resulte improcedente apropiar cotizaciones por un
pensicnado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos gue los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo, 600-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administradaor del
Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Nacional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitide el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEP ubicada en la Camera 13
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www_fopep.gov.colsenvicios en linea/Contactenos, o por medio de kos
comeos electronicos analista_cep=2@fopep gov co y analista_cepsé@fopep gov co junto con |a
relacion de los periodos y pensionades por los |:=ude5 estan realizando el reintegro,

Cnn:llalmente -

ks .
¥ |',|

ALFONSO ROBAYD MOLINA
GERENTE

Firmoar: TLUERT A IMPIESD g3

Pz yecic wrps
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1. SALUD TOTAL

Asi mismo se verifica la comunicacién enviada a SALUD TOTAL el dia 27/09/2024 mediante
radicado No. 723026985

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la EPS
SALUD TOTAL por valor de $ 377.600 correspondiente a un pensionado — 1 periodo de cotizacion
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JUAHN DIMAS RIASCOS CANO

JEFE DE RECAUDD

SALUD TOTAL EPS 5. A5

PRINC. CRA. 20 NO_ 108 - 15 TEL: 2B566
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetado sefor Riascos:

Mos permitimos informar que el Consorcio FOPEF 2022 como administrador fiduciario de bos
recursos del Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo, ha tenido conocimiento del fallecimiento de la sefiaora Amelia Regina Bameto de Gusmens
identificada con cedula de ciudadania Mo. 22.751.148, razon por la cual no existe causa pridica
para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende tampoco es procedente realizar
descuentos y aportes al 35555 sobre valores respecto de los cuales no es juridicamente viable
su pago, lo que se denominaria pago sin justa causa

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion del aporte girado con posterioridad a la fecha de
fallecimiento relacionado a continuacion, debido a que se procedic a validar a través de |a
consulta afiliado compensados v se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los ssis (6] meses para soficitar ka comeccion de los
mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, gu'tiu:ulu 2. gque adiciona el
Cecreto 730 de 2018, en su aricubo 2 .6.4.3.1.1.6 proceso de comeceion de registros aprobados,
gque establecs:

“Las EFS y EQC tendran un plazo maximo de seis (B) meses para soficifar comeccion
de regisiros compensados, salvo en los casos en gue i3 COMeccion 58 Cause pov
efecfo de ajusfes en los pagos de aportes a fravés de PILA o por orden judicial”

Parods Fec=m Mam=t Fecdw Mago
To. Czcumenis Horrbes deil Pe-mionedo ‘vl Horral
Cooliomiae: T Flasilis da Fa-im
CC ZITEIE VLA A A, BT T DR G HE B el § TITHED | 1SOTCOSE | EHIERE | 10000
TOTAL 1 § 1T

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 720 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de salud s& producira por el fallecimiento del affiado, siendo esta
una razon adicional para que igualments resulte improcedente apropiar colizaciones por un
pensicnado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos que los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia No. 680-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Nacional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
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sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPER ubicada en la Camera 13
Mo, 27-00 Cficina 811 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www_fopep.gov.codsenvicios en linea/Contactenos, o por medio de los
comens electronicos analista ceps2ifopep.gov.co y analista cepsdi@fopep.qgov.co junto con |a
relacion de los periodos y pensionados por kos cuales estan realizando | reintegro.

Cun:halmente

(sl I'.a, |I

Y |
' \

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Armam: SALUD TOTAL SIFPONTT. pff

Pz yeciecamps
Fiwvim s rcher

1. FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALES

Se verifica la comunicacion enviada a FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS
FERROCARRILES NACIONALES el dia 27/09/2024 mediante radicado No. 723026983

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la EPS
SALUD TOTAL por valor de $3.558.600 correspondiente a un pensionado — 6 periodos de
cotizacion
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Fasiicade Mo, SAI5MLIPE

COHSIRCED FOFER 202
B ﬂﬁ Fache: STIFICECH 13545 20

RAD. 723026083 BN

Senor (a)

MARTIZA HELEMNA SALINAS R.

DIRECTORA DE AFILIACIONES

FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALES
CALLE 13 MO 18 24 TEL: 3710277

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunio: Soficitud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetada sefiora Mariza Helena:

Mos permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de bos
recursos del Fendo de Pensiones Plblicas del Nivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo, ha tenido conocimiento del fallecimiento del sefior Daniel Baza Osping idenfificado con
cédula de cruedadania Mo, 73.070.801, razdn por la cual no existe causa juridica para continuar
devengando [as mesadas pensicnales, por ende tampoco es procedente realizar descuentos ¥
aportes al 36555 sobre valores respecto de los cuales no es jridicamente viable su pago, lo
que e denominaria pago sin justa causa.

Dado lo anterior, solicitamos [a devolucion del aporte girado con posterioridad a la fecha de
fallecimiento relacicnado a continuacitn, debido a que se procedic a wvalidar a fraveés de |a
consulta afiliado compensados v se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacian,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis [6) meses para solicitar la comeccion de bos
mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, articulo 2, que adiciona el
Decreto 730 de 2018, en su articubo 2.6.4.3.1.1.6 proceso de comeccion de registros aprobados,
que establecs:

Las EPE y EOC femdran un plazo maximo de seis [6) meses para soficifar comeccion
de regisiros compensados, sahvo en los cascs en Que 3 COMecsion 58 Cause por
efecfo de ajusfes en los pagos de aportes a fraves de PILA o por orden judicial ™

Parods Facta Momer Fadm
To. Diooumsnin hiombew deil Pesmiosmda ‘waln® Rl i e i i
CL FI0TED OAMIEL BATAE TSR0 o] § SO0 | TAOICEIGE | TEETES | T
Lo [ =g -] DAL BATA DS R0 OO S S0 | TSOICEISE | FTOSETEY | O1DSTIM
CC (e =y = LAMILL EASR D] LS 5 S| 13015 | TSI | 1SDETIDM
CL FI0TED OAMIEL BATAE TSR0 o S SO0 | TAOICEISd | TESOEE 1107
Lo [ =g -] DAL BATA DS R0 et S SO0 | VOO | IO 1 SOBST
CC (e =y = LAMILL EASR D] LM 5 S| 1S000ATE | EHIERE | 110N
TOTAL L] 5 1558800

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 720 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de salud se producira por el fallecimiento del affiado, siendo esta
una razon adicional para gue igualments resulte improcedente apropiar cotizaciones por un
pensicnado ya fallecido.
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Finalmentz, agradecemos gue los recursos sean consignados en |la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo. 600-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Macional, una vez efectuada |la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacidn a la oficina del FOPEP ubicada en ks Camera 13
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www_fopep.gov.colservicios en linea/Contactenos, o por medio de los

comeos electrénicos analista_ceps2i@fopep gov.co ¥ analista cepsddfopep.gov.co junto con |a
relacion de los penodos y pensionados por bos cuales estan realizando el reintegro.

Cun.'ll'réjmentE']

' 4 JI. | E

MRy |
L] = |

ALFONSO ROBAYD MOLINA

GERENTE
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1. SURA EPS (EPSMEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA)

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a SURA EPS el dia 27/09/2024 mediante radicado
No. 723026986

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la EPS
SALUD TOTAL por valor de $1.089.000 correspondiente a un pensionado — 6 periodos de
cotizacion:

onsor

2=FOPEP (LI

eplicade Mo, SHITSEVIFTR

, CoREORO0 FobER 00
Bogota Bk

ogota, i
RAD. 723025886

Sefior (a)

SANDRA VALENCIA

SURA EPS (EFS ¥ MEDICINA PREFPAGADA SURAMERICANA 5.
AV, EL DORADOD GBB B5 P 6 TEL: 8533500

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Soficitud devolucian aportes pensionados fallecidos
Respetada sefiora Sandra:

Mos permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabaje, ha tenido conocimiento del fallecimiento de la sefiora Silvia Rosa de la Hoz de la Rosa
identificado con cédula de ciudadania Mo. 7.401.715, razon por la cual no existe causa juridica
para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende tampocs es procedente realizar
descuentos y aportes al 35555 sobre valores respecto de los cuales no es juridicamente viable
su pago, lo que s denominaria pago sin justa causa.

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion del aporte girade con p-niteﬁl:-ridad a la fecha de
fallecimiento relacionado a continuacitn, debido a que se procedid a validar a través de la
consulta afiliade compensades y se evidencia que los aportes han sido objeto de -::nmpensanmn
sin embargo, a la fecha no han superado los ssis (6) meses para soficitar la comeccion de los
mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, articulo 2, que adiciona el
Decreto 780 de 2016, en su articulo 2.6.4.3.1.1.8 proceso de comeccitn de registros aprobados,
que establecs:

“Las EPS y EOQC tendran un plazo maximo de seis [6) meses para soficifar comecsicon
de regisiros compensados, salvo en los casos en que |3 COMeccion 58 CaUse pov
efecio de ajusfes en los pagos de aportes a fravés de PILA o por orden judicial”

Marods Fazma Momern | feoew Pege
To Docamenis Horrbes dei Pemm iomac i vkt bicrrel| e frasmsal
A= Frrree] LA ROSA D L HOE OE LARDES 2man? 167w | omcugs | oresommen | 1orome
(= ] LA ROSA DE La HOE DE LARDES 2 s En | omscuss | rescmmsn | 1orome

H
5
CC ZIIS000E LA ROSA DE LA HOE OF LANDEA Tane § VETN | 1OURCASE | D4 I 15080
CC m;-.ﬂcns LA ROSA DE LA HOX OF LARDEA nﬂlﬂ- § 0SSN | IOURCASE §OTIE I 1 SOST0E
CC ZIIS000E LA ROSA DE LA HOE OF LANDEA o § VETN | 1ONRONSE | EHIEAE 11D
CC ZIIS000E LA ROSA DE LA HOE OF LANDEA o § AN | 1OURDISE | EHIEAE 11D
TOTAL L] § 1.08 5000

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 750 de 2018 establece
que la desafiliacion del sistema de salud se producira por el fallecimiento del afliado. siendo esta
una razon adicional para que igualmente resulte improcedente apropiar cotizaciones por un
pensionado ya fallecido.
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Finalmente, agradecemos gue los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo. 680-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrader del
Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEP ubicada en la Camrera 13
Mo, 27-00 Oficina 811 Edificic Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www_fopep.gov.colservicios en linea/Contactenos, o por medio de kos

comeos electrdnicos analista_cepsZfifopep gov.co y analista_cepsd@fopep.gov.co junto con la
relacion de los perodos y pensicnados por bos cuales estan realizando 2l reintegro.
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Gestidn de recuperacion pagos a Fallecidos
a. ldentificacién de Fallecidos

En la Tabla se describe el resultado de las Consultas realizadas por el Consorcio FOPEP 2022 a
bases de datos externas y en la que se detallan las fuentes donde se identificaron los Pensionados
fallecidos, y los marcados por el Consorcio con codigos de fallecimiento en el Sistema SNP durante
el mes de septiembre de 2024.

FUENTE FALLECIDOS sep-24 % Part septiembre 2024
RUAF 647 88,03%
SUPERVIVENCIA 63 8,57%
FAMILIARES 22 2,99%
CONSULTA UGPP - RNEC 2 0,27%
REPORTE CONTAC CENTER 1 0,14%
Total general 735 100,00%

Fuente: Informe de gestion septiembre de 2024 — Consorcio FOPEP 2022

En la Tabla se muestra el nimero y porcentaje de Pensionados Fallecidos identificados durante el
mes de septiembre de 2024, con el propoésito de sefialar la gestion realizada por el Consorcio
FOPEP 2022, para identificar a tiempo las personas fallecidas y en consecuencia detener los pagos
de mesadas pensionales

La grafica muestra que la mayor fuente de informacion para identificar los fallecidos es el RUAF
con el 88,03% de participacion en el mes de septiembre de 2024, las demas fuentes representaron
el 11,97%.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 116
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E

ﬁ°'¢‘|§°rd° . B
ng'E".}egra INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
Identificacion De Fallecidos Por Fuente
647
00 85,03% 100,000
80,00%
n
400 50,00%
300 40,00%
200 0,27% 0,14% 30,00%
100 20,00%
1 0 10,00%
0 0,00% 0,00%
N \s < o ol
S & S @Q é(JO QV“Q
N\ N4 N S 2
N N\ ¥ ® £
S O S
S RS &
Q,?“

B sep-24 =% Part septiembre-24

Fuente: Informe de gestion septiembre de 2024 — Consorcio FOPEP 2022

b. A continuacion, relacionamos la cantidad de Pensionados Fallecidos marcados en el Gltimo
trimestre es decir de julio a septiembre de 2024

En el mes de septiembre de 2024 se marcaron un total de 735 Pensionados fallecidos teniendo en
cuenta todas las fuentes de informacion disponibles

900
850
800
750
700
650

PENSIONADOS MARCADOS COMO FALLECIDOS DE
JULIO A SEPTIEMBRE DE 2024

jul-24 ago-24 sep-24

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La grafica contiene informacion del nimero de Pensionados marcados como fallecidos en el Gltimo
trimestre y se evidencia un promedio de 767.
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TOTAL DE FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR
FUENTE JULIO - SEPTIEMBRE

2024
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

En términos globales, la anterior grafica muestra que la fuente por la que se conocen el mayor
namero de los fallecidos es el RUAF

Es importante mencionar que el RUAF cuando identifica a un Pensionado fallecido, informa la
fecha de defuncion y el soporte del fallecimiento es el Certificado RUAF ND o el Certificado de
Defuncién con el cual se inicia cualquier proceso de cobro por parte del Encargo Fiduciario
oportunamente

Los Fallecidos detectados en Prendmina y Posnémina

Los Pensionados fallecidos durante el mes de septiembre de 2024 fueron identificados en las
siguientes etapas: fallecidos antes del cierre 169 que representan el 23 %, fallecidos post nGmina
361 que representan el 49,1 %, fallecidos después de la post ndmina 203 que representan un 27,61%
y por registraduria UGPP 1 fallecido que representa un 0,272 %.

A continuacion, se muestra el detalle de Pensionados marcados como Fallecidos por Fondo y por
Etapa de la N6émina
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169

361

203
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735

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

En la Tabla se observa que, para el mes de septiembre de 2024, se detectaron después de la
postnémina 203 pensionados Fallecidos en el ejercicio del cruce de informacidn con bases externas

los cuales se liquidaran en cero para el siguiente periodo si aplica

Se detalla que el Proceso de cierre de la Némina fue realizado el 05/09/2024 y el proceso post

némina el dia 19/09/2024
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion septiembre 2024

La gréafica contiene informacion de los Pensionados identificados por el Encargo Fiduciario en el
mes de septiembre de 2024 en 19 Fondos, siendo Cajanal el Fondo donde mas fallecidos se
identificaron (522), los cuales representan el 71,02% del total) como se muestra en la siguiente
grafica:

Fallecidos Cajanal

600 522
500
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200 119 141
- C
1
O .
S < S \a >
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion septiembre 2024

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 120
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

REVISION CONSOLIDADO DE LIQUIDACION 0

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 POR CONCEPTOS DE FALLECIMIENTO

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO
MUERTE DEL TITULAR

90- 21 $ 199.765.755,32
PENSIONADO FALLECIDO

90-100 $1.717.984.340,81
Total general $1.917.750.096,13

Fuente: Archivo informacién cierre posnémina — CONSLIQO

El cuadro anterior muestra los dineros que fueron detenidos como resultado de la identificacion de
fallecidos mediante los cruces y controles que realiza el Administrador Fiduciario

Los cuales fueron marcados en el Sistema con los siguientes codigos de fallecimiento

90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a través del Ministerio de Salud y
Proteccién Social, informacion reportada por Registraduria Nacional enviada por la UGPP y/o a
través del Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo

90-100 Informacion reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contact Center, Certificados de
defuncion; asi como las coincidencias del cruce con los archivos del RUAF.

Otro control realizado y parametrizado en el Sistema SNP es el control por supervivencia para los
pensionados residentes en el exterior, los cuales al no presentar la supervivencia cada 6 meses el
Sistema realiza la liquidacion en 0 hasta tanto el Pensionado no presente el Certificado conforme
a la Normatividad

En el mes de septiembre de 2024 de acuerdo con el Archivo denominado CONSLIQO se
presentaron un total de 100 pagos en control por supervivencia por valor de $ 328.312.774,58 como
se muestra en la siguiente tabla:

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO PAGOS
PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA

90- 103 $328.312.774,58 100
Total general $328.312.774,58 100

Fuente: Archivo informacion cierre postnomina — CONSLIQO

CASOS DE RECUPERACION DE VALORES POR MESADAS COBRADAS POSTERIOR
AL FALLECIMIENTO POR CONTRATO
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d. Casos pendientes de recuperacion de valores del Contrato 350 con corte al mes de
septiembre de 2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE PAGO | CAS CANTIDAD TOTAL VALOR NETO TOTAL VALORES EN GEST’IC')N DE
Y ESTADO OS MESADAS COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
22 $
ABONO EN CUENTA 5 690 $872.186.573,13 49.370.960,73 $822.815.612,40
Denuncia Contraloria- 8 17 $17.667.894,49 $4.901,82 $17.662.992,67
Inspeccién Judicial
Denuncia interpuesta por $
Cajanal 23 168 $224.138.528,81 23.119.155,77 $201.019.373,04
Denuncia interpuesta por 19 $
el Consorcio 3 502 $622.733.400,39 26.246.903,14 $596.486.497,25
Gestion sin respuesta 1 3 $7.646.749,44 0 $7.646.749,44
VENTANILLA 6 47 $67.155.451,52 $1.623.390,97 $65.532.060,55
Denuncia interpuesta por
Cajanal 3 37 $60.521.458,70 0 $60.521.458,70
Denuncia interpuesta por 3 10 $6.633.992,82 | $1.623.390,97 $5.010.601,85
el Consorcio
23 $
Total general 1 737 $939.342.024,65 50.994.351.70 $888.347.672,95

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 350 disminuyeron de
$904.676.242,30 a $888.347.672,95 en el mes de septiembre de 2024.

Esta diferencia de -$16.328.569,35 se explica dada la variacion de siete casos que pasaron de
denuncia interpuesta por el Consorcio a denuncia en archivo los cuales detallamos a continuacion:

CANTIDAD
DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO c%%ipfﬁs NTE?BACLC\)/Q‘F';A‘?SO \éAEE%FE')Er\? gg
POSTERIOR AL RECUPERACION
FALLECIMIENTO

22625228 | MORENO DE ARAUJO PETRONA 6 $3.689.167,19 $3.172.229,02
24251096 | ARANGO DE CORREA MARIA ROSALBA 5 $5.938.284,14 $965.471,69
24360130 | ALZATE SANCHEZ MARIA LUZ DARY 3 $ 1.827.600,00 $ 1.827.600,00
24907458 | GONZALEZ DE RESTREPO MARIA ADELFA 2 $2.422.190,84 $2.422.190,84
25361755 | CARDONA DE JIMENEZ MARGARITA 3 $3.890.669,92 $3.890.669,92
28353144 | REATIGA OSORIO MARIA DEL ROSARIO 2 $2.157.913,48 $2.157.913,48
28521181 | CASTILLO CABRERA LUCRECIA 2 $1.892.494,40 $ 1.892.494,40
TOTAL $21.81831997 |  $16.328.569,35

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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e. Casos Pendientes de recuperacion de valores del Contrato 283 con corte al mes septiembre
de 2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE PAGO | CAS CANTIDAD TOTAL VALOR NETO TOTAL VALORES EN GESTION DE
Y ESTADO oS MESADAS COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
20 52 $62.595.132,70 $1.323.713,32 $61.271.419,38
ABONO EN CUENTA
Denuncia interpuesta por 20 52 $62.595.132,70 $1.323.713,32 $61.271.419,38
el Consorcio
VENTANILLA 1 1 $347.609,00 $ $ 347.609,00
Denuncia interpuesta por 1 1 $347.609,00 $ 347.609,00
el Consorcio
21 53 $62.942.741,70 $1.323.713,32 $61.619.028,38
Total general

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de casos Pendientes de recuperacién de valores para el Contrato 283 no tuvieron
variacion y contintian en $ 61.619.028,38 en el mes de septiembre de 2024.

f. Casos Pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 230 con corte al mes de
septiembre de 2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE PAGO Y | CAS CANTIDAD VALOR NETO R-IE—S-LIJ—QIE_R VALORES EN GEST’ION DE
ESTADO oS MESADAS COBRADO ADO RECUPERACION
$
ABONO EN CUENTA 29 49 $83.591.158,93 2.582.947,66 $81.008.211,27
Denuncia interpuesta por el $
Consorcio 29 49 $83.591.158,93 2.582.947,66 $81.008.211,27
VENTANILLA 2 2 $1.992.945,19 $- $1.992.945,19
Denuncia interpuesta por el )
Consorcio 2 2 $1.992.945,19 $ $1.992.945,19
$
Total general 31 51 $85.584.104,12 2.582.947,66 $83.001.156,46

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 230 disminuyeron de
$84.254.077,20 a $83.001.156,46 en el mes de septiembre de 2024.

Esta diferencia de -$1.252.920,74 se explica dada la variacién de un caso que paso de denuncia
interpuesta por el Consorcio a denuncia en archivo los cuales detallamos a continuacion:

CANTIDAD
MESADAS TOTALVALOR VALORES EN
DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO COBRADAS NETO GESTION DE
POSTERIOR AL COBRADO RECUPERACION
FALLECIMIENTO
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20054515 ‘ HERRERA V DE MACHUCA ALEJANDRIN 1 $1.252.920,74 $1.252.920,74
TOTAL $1.252.920,74 $1.252.920,74

g. Casos Pendientes de recuperacion de valores del Contrato 296 con corte al mes de

septiembre de 2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTIDA TOTAL
MODALIDAD DE PAGO Y CASO D VALOR NETO TOTAL VALORES EN GEST’ION DE
ESTADO S MESADA RECUPERADO RECUPERACION
S COBRADO

ABONO EN CUENTA 115 374 $536.035.994,24 $29.819.757,45 $506.216.236,79

Denuncia interpuesta por el
Consorcio 115 374 $536.035.994,24 $29.819.757,45 $506.216.236,79
VENTANILLA 3 4 $5.146.285,79 $ $5.146.285,79

Denuncia interpuesta por el 3 4 $5.146.285,79 $ $5.146.285,79
Consorcio R
Total general 118 378 $541.182.280,03 $29.819.757,45 $511.362.522,58

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 296 disminuyeron de
$513.552.983,10 a $511.362.522,58 en el mes de septiembre de 2024

Esta diferencia de -$2.190.460,52 se explica dada la variacion de un caso que paso de denuncia
interpuesta por el Consorcio a denuncia en archivo los cuales detallamos a continuacion

CANTIDAD
MESADAS TOTAL VALORES EN
DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO COBRADAS VALOR NETO GESTION DE
POSTERIOR AL COBRADO RECUPERACION
FALLECIMIENTO
20100722 | JARAMILLO DE SANCHEZ FANNY 1 $2.190.460,52 $2.190.460,52
TOTAL $2.190.460,52 $2.190.460,52

h. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 483 de 2022 con corte al mes de

septiembre de 2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTIDA
MODALIDAD DE PAGO Y CASO D TOTAL TOTAL VALORES EN GESTION DE
ESTADO s VALOR NETO RECUPERAD RECUPERACION
MESADAS COBRADO o

ABONO EN CUENTA 77 360 $557.139.311,42 | $21.739.420,79 $535.399.890,63

Denuncia interpuesta por el 77 360 $557.139.311,42 | $21.739.420,79 $ 535.399.890,63
Consorcio
Total general 77 360 $557.139.311,42 | $21.739.420,79 $ 535.399.890,63
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 483 disminuyeron de
$611.575.910,09 a $535.399.890,63 en el mes de septiembre de 2024

Esta diferencia de -$76.176.019,46 se explica dada la variacion de tres casos que pasaron de
denuncia interpuesta por el Consorcio a denuncia en archivo los cuales detallamos a continuacion

CANTC' 8@3 AMDEASSADAS TOTAL VALORES EN

DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO VALORNETO | GESTION DE
POSTERIOR AL COBRADO | RECUPERACION

FALLECIMIENTO

6036709 | ARCILA VALDES GUILLERMO 11 $2.793.481,07 $2.793.481,07
22171480 | MARIA VICTORIA GOMEZ TABARES 20 $20378.14898 |  $29.282.633,98
20221857 | CASTILLO DE MARTINEZ ALIDA 8 $45502.483,06 |  $44.099.904,41
TOTAL $77.764.11311|  $76.176.019.46

i. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 723 de 2022

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTI
MODALIDAD DE PAGO CAS DAD TOTAL, VALOR NETO TOTAL VALORES EN GESTION DE
Y ESTADO [OF] MESAD COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
AS

ABONO EN CUENTA 26 109 $326.913.949,82 $26.920.189,00 $299.993.760,82

Denuncia interpuesta por 15 39 $132.937.915,75 |  $21.592.29595 $111.345.619,80
el Consorcio

Gestion sin respuesta 11 70 $193.976.034,07 $5.327.893,05 $188.648.141,02
Total general 25 109 $326.913.949,82 $26.920.189,00 $299.993.760,82

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Los casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 723 aumentaron de
$215.714.551,19 a $ 299.993.760,82 en el mes de septiembre de 2024.

Esta diferencia de $84.279.209,63 se explica dada la variacion de seis casos que pasaron de
denuncia interpuesta por el Consorcio a denuncia en archivo y un caso de recuperacion de recursos
por valor de $84.961.748,57 los cuales detallamos a continuacion:
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CANTIDAD
MESADAS VALORES EN
DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO COBRADAS ESTADO ACTUAL GESTION DE
POSTERIOR AL RECUPERACION
FALLECIMIENTO
985687 | PROSPERO ANTONIO GARCIA GARCIA 2 Denuncia en Archivo $4.496.677,45

6036709 | ARCILA VALDES GUILLERMO 1 Denuncia en Archivo $224.997,51
23808582 | CARMEN ALICIA SUAREZ DE SANCHEZ 4 Denuncia en Archivo $7.440.573,50
29206921 | FRANCISCA GRUESO DE LERMA 4 Denuncia en Archivo $10.656.750,42

1
4

37800592 | AURORA BASILISA CALVO DE VILLAMIZAR Denuncia en Archivo $157.030,07

41457234 | MARIA STELLA OLARTE DE CAMACHO Denuncia en Archivo $12.331.580,24

7401715 | RAFAEL ABRAHAM PEREZ TORRES 6 Recuperacion total de $49.654.139,38
los recursos

TOTAL $84.961.748,57

Y el resultado dado entre el ingreso de 8 casos nuevos por valor de $ 169.240.958,2 los cuales se
detallan a continuacion:

CANTIDAD
FECHA MESADAS VALORES EN
DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO FALLECIMIENTO COBRADAS GESTION DE OBSERVACIONES

(DD/MM/AAAA) POSTERIOR AL RECUPERACION
FALLECIMIENTO

14240772 | RIORRECIO ROMERO RICARDO 7/01/2021 41| $54.941.020,99
20148004 | ITSMENIA SERRANO DE CARDONA 8/01/2023 7 $ 17.495.330,40 :j;'tfgl':jaa en
21923350 | SANCHEZ DE VELEZ AURA BERTINA 13/05/2024 3 $4.798.007,51 Sﬁ:"jzcs'da en Estados
22259006 | DE LA HOZ DE LA ROSA SILVIA ROSA 10/05/2024 2 $ 8.164.298,07 Jﬁ:"jzcs'da en Estados
26289546 | MARIA EMMA GOMEZ DE PAEZ 26/05/2024 2 $8.056.326,67 | Fallecida en ltalia
29381037 | SIERRA DE GUTIERREZ LUCIA 23/06/2024 2 $52.695.709,12 Jﬁ:ﬁ"da en Estados
41575009 | CONTRERAS DE PEREZ BLANCA AURORA 26/06/2024 1 $3.322.387,52 | Fallecida en Espafia
73079801 | BAZA OSPINO DANIEL 18/01/2024 7| $10.767.877,92

TOTAL $ 169.240.958,2

CASO 1. RIORRECIO ROMERO RICARDO

Se verifica en el Sistema SNP el caso del Pensionado Riorrecio Romero Ricardo el cual fue
marcado con codigo de fallecimiento 90-21, identificado en los cruces de supervivencia del dia 5
de septiembre de 2024.
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*Banco CONSORCIO FOPEP e *Sucursal 21 | MUERTE DEL TITULAR hd {
Cuert [ooooo0izisz | oo Cusnta cwerarin s v {
*Permite descuentos de terceros? | 5j  w *Permite ingreso embargos Siow |Pm|:=sn de Insolvencia 110 v {

|Dbsenracinnes || CRUCE SUPERVIVENCIA 05 DE SEPTIEMBRE DE 2024 PL 99

|Supﬂ1e de Fallecimiento | CERTIFICADO REGISTRADURIA CDA  + | Fecha de Fallecimiento ” 07/01/2021 {
Periodo Némina Fallecimiento | 202409 Tipo Documental

L Fallecido en el Exterior?

No

Pais

NINGUNO

|

Asi mismo se verificd la comunicacion enviada el dia 12/09/2024 mediante radicado 723025483 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $54.941.020,99
la cual se muestra a continuacion:
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<:FOPEP 1)

B Ecadn Mg, SRl

' CCARTIRGC FTIFER 312
Engnta, ::wm-ﬂr;‘i:;- TR
RAD. 7230254583
Allegados

RICARDO RIORRECIO ROMERD
CARRERA 1 SUR 22 54 SAN PEDRO ALEJANDRINO TEL: 2801245
IBAGUE (TOLIMA)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas

Respetados sefores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciario de kos recursos
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, ha tenido conocimiento del
fabecimiento del sefior RICARDO RIORRECIO ROMERO guien se identficaba con
cedula de ciudadania M. 14240772 acaecida el dia 07 de enero del 2021.

Sin embargo, con preccupacion observamos gue con posterioridad al deceso del
sefior Riomecio fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
cormespondienies a los periodes de febrero a diciembre del 2021, enero a diciembre
del 2022, enero a diciembre del 2022 y ensm a junio del 2024, por valor total de
§54.B41.020.88.

Es importante resaltar que inicialments no se esta cuestionando el derechoono ala
mesada pensional, sino el cobro imegular de las mismas; por consiguiente, los dineros
correspondientes, deben ser reintegrados inmediataments al Consorcio FOPEP, por
valor exacio, 3 traves de la cuenta de ahormos de Bancolombia Mo, GR000005110.

» Codigo de convenio: 13554

= MNombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

» Papador y Referencia: Mumero de documento del sefior Ricardo
Riorrecio Romero (14240772)

Una wvezr efectuada la dewolucion, les solicitamos remitir el comprobante de
consignacion ¥ copia del Registro Civil de Defuncion a las oficinas del Consorcio
FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina web www.fopep.gov.co opcion
“Conts _ PQRSD"
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En caso de no recibir respuesta dentro de los quince {(15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procedersmos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de miciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, mcluidos los intereses gue se pudieran haber causado; no obstante, en

caso gue se encuentren llevando &l proceso de sustitucion pensional debera

remitir de inmediate a este Consorcio nnniarl:le la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del

cobro.

Cordialments

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Prrpsctloned
R aEs BEN AT
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Se observa en el histdrico de valores la marcacion del Pensionado en codigo de Control 90-21 y
los periodos objeto de cobro desde 202102 a 202406.

HM
90 21 0.00

202409 75 86900012162 0.00 0.00 0.00
202408 75 3 869 86900012162 1,461,936.14 146,200.00 1,315,736.14 1,315,736.14 Pagado Nacion Grabado 0.00
202407 75 3 869 86900012162 1,461,936.14 146,200.00 1,315,736.14 1,315,736.14 Pagado Nacién Grabado 0.00
202406 75 3 269 26900012162 2,923,872 28 146,200.00 277767228 96.20 Pagado Nacion Grabado 0.00
202405 75 3 869 86900012162 1,461,936.14 146,200.00 1,315,736.14 1,315,736.14 Anulado Orden No Pago 0.00
202404 75 3 869 86900012162 1,461,936.14 146,200.00 1,315,736.14 1,315,736.14 Anulado Orden No Pago 0.00
202403 75 3 869 86900012162 1,461,936.14 146,200.00 1,315,736.14 1,315,736.14 Anulado Orden No Pago 0.00
202402 75 3 869 86900012162 1,461,936.14 146,200.00 1,315,736.14 1,315,736.14 Anulado Orden No Pago 0.00
202401 75 3 869 86900012162 1,461,936 14 146,200.00 1,315736.14 1,315,736 14 Anulado ‘Orden No Pago 0.00
202312 75 3 869 86900012162 1,337,789.29 133,800.00 1,203,980.29 1,203,989.29 Anulado Orden No Pago 0.00
202311 75 3 269 86900012162 267557858 133,800.00 254177858 2541778 58 Anulado Orden No Pago 0.00
202310 75 3 869 86900012162 1,337,789.29 133,800.00 1,203,989.29 1,203,989.29 Anulado Orden No Pago 0.00
202309 75 3 869 86900012162 1,337,789.29 133,800.00 1,203,989.29 1,203,988.29 Anulado Orden No Pago 0.00
202308 75 3 269 26900012162 1,337,739.29 133,800.00 1,203,98929 1,203,988 29 Anulado ‘Orden No Pago 0.00
202307 75 3 869 86900012162 1,337,789.29 133,800.00 1,203,989.29 1,203,988.29 Anulado Orden No Pago 0.00
202306 75 3 269 86900012162 2 67557858 133,800.00 254177858 2541778 58 Anulado ‘Orden No Pago 0.00
202305 75 3 869 86900012162 1,337,789.29 133,800.00 1,203,989.29 1,203,988.29 Anulado Orden No Pago 0.00
202304 75 3 269 286900012162 1,337,789.29 133,800.00 1,203,98929 1,203,989.29 Anulado ‘Orden No Pago 0.00
202303 75 3 269 26900012162 1,337,720.29 133,200.00 1,203,9280.29 1,203,988.29 Anulado Orden No Pago 0.00

CASO 2. ITSMENIA SERRANO DE CARDONA
Se verifica en el Sistema SNP el caso de la Pensionada ltsmenia Serrano De Cardona la cual fue

marcada con codigo de fallecimiento 90-100 por medio de la actualizacion del registro de
defuncion.

RADICADOS DE PAGOD

*Banco CONSORCIO FOPEP ~ “Sucursal 100 PENSIONADG FALLECIDO -
*Cuenta 1 ” 0 Tipo Guenta | Cuenta horros %

|'Pem1i|e descuentos de terceros? | 5i W *Permite ingreso embargos | 51 v |pm';e,n de Insolvencia 'I0 v

|0bserva:iunes ” ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2024023462

|Sopme de Fallecimiento | Certificado de Defuncion ~ | Fecha de Fallecimiento | 08/01/2023

|P|:n'udn Nomina Fallecimiento ”W Tipo Documental ||::=rirmui'm Defuncién | =

iFallecido en el Exterior? | siow Pais | AUSTRALIA v |Ciudad

Se evidencia que la pensionada falleci6 en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el Certificado de Defuncion que la pensionada fallecié en Nueva Gales Del Sur —
Australia el 08/01/2023.
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NEW SOUTH WALES REGISTRATION NUMBER
BEETHS DEATIES AND MAHFIAGES REGESTHATION ALT 1988 W
DEATH CERTIFICATE
T DEGEASED Famiy Name | PATTEN
Given Name(s) | %emenia
Date of Death | 08 January 2023
Pace of Death | 8 Narmun Cres, Telopla
Sex and Age | Female 83 years
Place of Brih | Zapatoca, Colombia
Parod of Residence in Ausiata | 30 Years
Place of Residence | 8 Narmun Cros
Telopla, NSW, 2117
Usual Occupation | Home Duties
Marital Szalus at Date of Death | Widowed
M ES) Place of Marmiage | Caringland, NGW “Bogola, Colombia
Age when Married | 53 years 19 yoars /
Full Nama of Spouse | Jonn Laurence PATTEN Franceco CARDONA
3 CHILDREN In Order of birth | Francisco 63 Years Javier 62 Yoars
names and ages | Aurcen 81 Yoars Carlos 66 Years.
Bealrice 59 Yoars Esperanza 56 Yd
3 Mother's Name | Berina SERRANG
Methers Malden Family Name | RUEDA
Famars Name | Jesus SERRANO
5 MEDICAL Cause of Death and f“%ﬂm«:b‘wcm 2019 - 2023
Duration of ast ilness demantia
Name of Certifying Mecical | D Mustals Tahir Al
Practiioner or Coroner
6 BURIAL OR CREMATION Dase | 13h January 2023
Place | Rodswood Memordal Gandens
Rookwood, NSW
7 INFORMANT Name | Javier CARDONA
Adgress | 8 Namun Cres
Telopia, NSW, 2117
Relalicnship to deceased | Son
] ING AUTHOR [ Amil Pachiar, Regisrar
Date | 16 January 2023
S ENDORSENENTTS Not Ay
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Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 03/09/2024 mediante radicado 723025412 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor $17.495.330,40 la
cual se muestra a continuacion

F L OnEorcio
|| y sl de Mo, SALFSNTIESE
. MR FOPER 1002
Bogota. Fach [V 10440

RAD. 723025412

Senor (a)

ITSMENIA SERRANC DE CARDOMA
AC 33 ASUR 74 57 TEL: 8117203
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas

Respetados seforas:

El Consorcio FOPEF 2022, como administradar por encargo fiduciario de los recursos
de| Fondo de Pensiomes Publicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento de la sefiora ITSMENIA SERRANC DE CARDOMNA quien se identificaba
con cedula de ciudadania M®. 20148004 acaecida = dia 08 de enero de 2023 en
Mueva Gales del Sur, Australia.

Sim embargo, con preccupacion observamos que con postericridad al deceso de la
sefiora Msmenia fuercn cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
comespondientes a los periodos de febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio ¥ agosto
de 2023, por valor total de $17.485.330.40.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el deracho o no a la
mesada pensicnal, sing el cobro irregular de las mismas; por consiguiente, los dineros
cormmespondientes, deben ser reintegrados inmediataments al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a traves de la cuenta de ahorros de Bancolombia No. 82000005110.

Codigo de convenio: 13554

MNombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPERP

Pagador v Referencia: Mumere de documento de la sefiora Itsmenia
Semrano De Cardona (20148004 )

Una wezr efectuada la devolucion, le saolicitamos remitir el comprobante de
consignacion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina
web fopep.gov.co opeidn *Contactenos — PQRSD™.
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En casc de mo recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentas, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a ocbtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses gque s& pudieran haber causado; no_obstante, en
caso que se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de |a prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Przyscis arom
Pt wmn rches s

Se observa en el histérico de valores la marcacion de la Pensionada en codigo de Control 90-103
por la no presentacion de la supervivencia y luego en 90-100 cuando se confirma por medio del

certificado de defuncion el fallecimiento, el periodo objeto de cobro es 202302 -202308
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CASO 3. SANCHEZ DE VELEZ AURA BERTINA
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Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Gloria Marina Daza Cuello la cual fue
marcada con cddigo de fallecimiento 90-100 por medio de la actualizacion del registro de

defuncioén.
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Se evidencia que la Pensionada falleci6 en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncion que el Pensionado fallecié en Queens — Estados Unidos
de América el 13/05/2024

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Teléfono (+57) (601) 7443680

134



[car]
Consorcio
Audintegral
FOPEP

ONGANLZA;
REGISTRADURIA N

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

REGISTRO CIVIL DE DEFUNCION

CICN ELECTORAL
ACIONAL DEL BSTADO CIvIL

ndcatve
Seclal 9

WU »

015041

T

ESTADOS UNDOS

[ mmml |mu| [sovmemer [ X]comimiscas| [iarowronn] | cosze |¥13]Z] "

NEW YORK

NEW YORK

-

SANCHEZ VELEZ AURA BERTINA

{Clase y

Bexo fan miran)

FEMENINO

e - » 0 - . 0
ESTADOS UNIDOS ~ NEW/ YORK " - Q

« ORIGMAL PARALA GFICINA DE REGISTRD -

ENS
defuncidn . Hora Numarc de cartificads de delunciza
Ado |2 0 ; j mes IMAlY] Dia |1]3| 4:36 156-24-020985
| S——— VT — I
| XXKXXXCKANHKAKANK laio| X[ xIx[x]  mes l:!xix! Dia !x!x ‘
it fedain Cacass Wodkes GRETCHEN VAN WYE CITY REGISTRAR
(Tisdcn o demuncionts
(=4t ¥ 1900krya comzberon
L ez L ORIA CECILIA . —
CC 42996800 | e Anibiis hiey >
DO OO0 XX
0 06 WerDlcecion (Class 3 namara) Fireny
XOOCEXXXKIRNKIK YOO IOOCXNKKKXKX |
| Seounda testog. PTPETE T
KOOI X HOHHOOOONNK X
L M
XXH0OOOOCEXXXXK XXX XXX |
Fozfa de m n fvyma 1)
Anob 0|2 Mos ""EE e s I
““@

Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 21/10/2024 mediante radicado 723027142 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor $4.798.007,51 la
cual se muestra a continuacio
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Feplicade Mo, STF8NETS

; Fach LB 11754 0o
Bogota, Foakieda G

RAD. 723027142

Allzgados

AURA BERTINA SAMCHEZ DE VELEZ
DMGT7S5D 4 A8 TEL: 54285189

ITAGUI (ANTIOQUIA)Y

Asunto: Reiteracion reintegro de mesadas
Respetados senores:

Nuevamente les informamos que el Consorcic FOPEP 2022, como administrador por
encargo fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Pilblicas del Mivel
Macional, con preccupacion ha observado que con posterioridad al deceso de la
sefora AURA BERTINA SANCHEZ DE VELEZ quien se identificaba con cédula de
ciudadania M°. 21823350 acaecida el dia 13 de mayo del 2024

Sin embargo, con preccupacion observamos que con posterionidad al deceso de la
sefora Aura Beriina fueron cobradas sin causa juridica para elle, las mesadas
comespondientes a los periodos de junio, julio y agoste del 2024, por valor total de
F4.7H5.007,51.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino el cobro imegular de la misma; por consiguiente, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a través de la cuenta de ahorros de Bancolombia Mo, §0000005110.

+ Caodigo de convenio: 13554

* MNombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

* [Pagador y Referencia: Mimero de documents de la sefiora Aura Bertina
Sanchez de Velez (21023350}

Una vez efectuada la dewolucion, les solicitamos remitir el comprobante de
consignacion y copia del Registro Civil de Defuncién a las oficinas del Consorcio
FOPEP 2022, o a fravés de nuestra pagina web fopep_gov.co opcion ZContactanos

—PURSD".
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En caso de no recibir respuesta dentro de los quinee (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemaos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a cbiener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso que se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera

remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del

cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYD MOLINA

GERENTE

Proyecic arom
liwvim smarches

Se observa en el histérico de valores la marcacion de la Pensionada en cddigo de Control 90-21
por cruces con registraduria (fuente inicial) y luego en 90-15 cuando se confirma por medio del
certificado de defuncion el fallecimiento, el periodo objeto de cobro es 202406-202408

21923350

3-BANCOLOMBIA : 665 - CENTRO COMERCIAL ITAGUI

Vhlor
HH“ devov::: - e re—— | e———"
de terceros

202409

202408
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202405 75
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1538663413
1538663413

15 1538663413
15 1538663413
15 1538663413

1,764,251.46
1,764,851 46
3,529,702 92
1,764,851 46

0.00
752,722.00 1,012,129.46
75272200 1,012,129.46
75272200 277698092
75272200 1,012,129.46

3,232.33 Pagado Nacion Grabado 576,222.00 ‘
1,012,129.46 Anulado Orden No Pago 576,222 00 ‘
2.776,980.92 Anulado Orden No Pago 576,222 00 ‘

0.00 0.00 ‘

CASO 4. DE LA HOZ DE LA ROSA SILVIA ROSA

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada De La Hoz De La Rosa Silvia Rosa la cual
fue marcada con codigo de fallecimiento 90-100 por medio de la actualizacion del registro de

defuncién
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Se evidencia que la pensionada falleci6 en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncion que la pensionada fallecié en Miami — Estados Unidos
de América el 10/05/2024
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Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 10/09/2024 mediante radicado 723025466 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor $8.164.298,07. la
cual se muestra a continuacion

[ Lonsorcio
|I " lepticads Mo, SAITSRTEES
. COHSORICN) FOREPR 2002
Bogots, P e

RAD. 7230254066

Sefior (a)

DE LAHOZDELAR

CL7E 57 1B0 TEL: O
BARRAMOUILLA (ATLAMNTICO)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas

Respetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciario de los recursos
del Fondo de Pensiomes Plblicas del Mivel Nacional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento de la sefiora SILVIA ROSA DE LA HOZ DE LA ROSA guien se
identificaba con cédula de ciudadania N®. 22250006 acaecida el dia 10 de mayo de
2024 en Miami, Estados Unidos.

Sin embargo, con preccupacion observamos que con posterioridad al deceso de la
seficra Silvia Rosa fueron cobradas sin causa juridica para elle, las mesadas
comespondientes a los periodos de junio y julic de 2024, por wvalor total de
$8.184.208,07.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o nc a la
mesada pensional, sino el cobro irregular de las mismas; por consiguiente, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exscto, & través de la cuenta de ahorros de Bancolombia No. §2000005110.

s+ Codigo de convenio: 13554

* Mombre del Convenio: Reintegro de Tercerocs-FOPEP

* Pagador y Referencia: Mimero de documento de la sefiora Silvia Rosa
D& la Hoz De la Rosa (22258008)

Una vezr efectuada la dewolucion, le solicitamos remitr el comprobante de
consignacion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina
web fopep.gov.co opeion “Contactenos — PORSD™.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 139
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c,.,so,.c.o INFORME DE AUDITORI'A E
Au tegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

4-FOPEP

En caso de nio recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presents comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a cbtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluides los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso gue se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacidn de los documentos
ante el Fondo reconocedor de |la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYOD MOLINA
GERENTE

Pezyecisoaros
Fimvimt mamrches

Se observa en el historico de valores la marcacion de la Pensionada en cddigo de Control 3-773
por la no presentacién de la supervivencia y luego en 90-100 cuando se confirma por medio del
certificado de defuncion el fallecimiento, el periodo objeto de cobro es 202406-202408

Valor
Hm-m M:I::):;s = Acm' o Antm ao rrs =
de terceros <

202409 40437593927 0.00 0.00 0.00 ‘
202408 40437593927  3,629,739.36 585,102.00 3,044,637.36 3,044,637.36 Pagado Nacién Grabado 222,102.00 ‘
202407 12 3 73 40437593927  3,629,739.36 585,102.00 3,044,537.36 1,537,948.01 Pagado Nacién Grabado 222,102.00 ‘

202406 12 3 3 40437593927  7,259,478.72 601,870.00 6,657,608.72 6,657,608.72 Anulado Orden No Pago 238,870.00 ‘

CASO 5. MARIA EMMA GOMEZ DE PAEZ

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Maria Emma Gomez De Péez la cual fue
marcada con cédigo de fallecimiento 90-100 por medio de la actualizacion del registro de defuncio
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Observaciones ‘ ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2024026557 PQRSD P202432705

|5upmede Fallecimiento ‘ Certificado de Defuncién v |me de Fallecimiento ‘ 26/05/2024 ‘
|Pen'|)dn Hémina Fallecimiento H 202408 |T-|m Documental ‘Gerifmciin Defuncidn ‘ A

|{,Fﬂleciﬂo en el Exterior? ‘ Siow |Pa\'s ‘ ITALTA ~ ‘Ciudad ‘

Se evidencia que la pensionada fallecio en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncion que la pensionada fallecio en Italia— Monza el 26/05/2024
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Asi mismo se verificd la comunicacion enviada el dia 05/09/2024 mediante radicado 723025429 a
los Familiares solicitando la devolucién total de los recursos cobrados por valor $ 8.056.326,67.
la cual se muestra a continuacién
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plicade Mo, SHLTBFLIIS

. COHSIRTK FOPER H0T
Bogota, Pach CSHICE 121822
RAD. 723025429

Sefior (a)

GOMEZ DE PAEZ MARIA

CR21B 129B &80 INTBAP 101 TEL:D
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asumto: Solicitud reintegro de mesadas

Respetados sefores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciario de los recursos
del Fondo de Pensiones Pdblicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del
fallecimients de la sefiora MARIA EMMA GOMEZ DE PAEZ quien s identificaba con
cedula de ciudadania N°. 26280546 acaecida el dia 26 de mayo de 2024 en Monza,
ltalia.

Sin embargo, con preccupacion observamos que con posterioridad al deceso de la
sefora Maria Emma fuercn cobradas sin cawsa juridica para ello, las mesadas
comespondientes a los periodos de junio y julio de 2024, por valor total de
$8.056.328.67.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no ala
mesada pensienal, sino el cobro irregular de las mismas; por consiguiente, los dineros
commespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a traves de la cuenta de ahorros de Bancolombia No. 880000051 10.

+ Codigo de convenio: 13554

* MNombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

* [Pagador y Referencia: Himero de documento de la sefiora Maria Emma
Gomez De Paez (26280548)

Una wver efectuada la devolucian, le solicitamos remitr el comprobante de
consignacion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina
web fopep.gov.co opeion “Contictencs — PQRSD™.
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En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presents comunicacion, procederemaos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obiener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso_gque se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la| suspension temporal del
cobro.

Cordialments

|

Ll
"_.|'~¢L L !I
ALFOMSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Przyscic arom
liwvimt smanches

Se observa en el histérico de valores la marcacion de la Pensionada en codigo de Control 3-388
por la no presentacion de la supervivencia y luego en 90-100 cuando se confirma por medio del
certificado de defuncion el fallecimiento, el periodo objeto de cobro es 202406-202407

Valor
.M- s O O
de terceros &

202409 8 38822200628 0.00 0.00 0.00 0.00 |
202408 6 3 38822200688  2,877,308.89 287,800.00 2589508 89 2,589,508.89 Pagado Nacién ~ Grabado 0.00 |
202407 i 3 388 38822200688  2,877,308.89 287,800.00 258950889 2,589,508.89 Pagado Nacidn Grabado 0.00 |
202406 6 3 388 38822200688  5,754,617.78 287,800.00 5,466,817.78 5,466,817.78 Pagado Nacion  Grabado 0.00 |
202405 ] 3 388 38822200688  2,877,308.89 287,800.00 2,589,508.89 0.00 0.00 |

CASO 6. SIERRA DE GUTIERREZ LUCIA

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Sierra De Gutiérrez Lucia la cual fue
marcada con cédigo de fallecimiento 90-100 por medio de la actualizacion del registro de
defuncion
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Soporte de Fallecimiento Certificado de Defuncién ~ | Fecha de Fallecimiento 23/06/2024 F
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|ifﬂllecidoene|5dﬁi°l? ‘ 5w Pais | ESTADOS UNIDOS DE AMERICA v ‘Cilﬂﬂﬂ ﬂ

Se evidencia que la pensionada fallecio en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncion que la pensionada fallecié en Washington — Estados
Unidos de América el 23/06/2024
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Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 12/09/2024 mediante radicado 723025482 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor $52.695.709,12
la cual se muestra a continuacion

F Lonsorcio
" Fepaticade Mo, SHINVETY
: commogrore
Bogota, Foakreds B3y

RAD. 723025482

Allegados

LUCIA SIERRA DE GUTIERREZ
CRT13A 2838

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas

Respetados sefores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciario de los recursos
del Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, ha tenido conocimienta del
fallecimiento de la sefiora LUCIA SIERRA DE GUTIERREZ quien se identificaba con
cédula de ciudadania N®. 20381037 acaecida el dia 23 de junio de 2024 en
Washington, Estados Unidos.

Sin embargo, con preccupacion observamos que con postericridad al deceso de la
senora Lucia fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
comespondientes a los periedos de julic y agosto de 2024, por valor total de
352.695.708,12.

Es importante resaltar gue inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no ala
mesada pensienal, sino el cobro irregular de las mismas; por consiguiente, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exscto, a través de la cuenta de ahorros de Bancolombia Mo. §2000005110.

s Codigo de convenio: 13554

* MNombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP
Pagador y Referencia: NOomero de documento de |a sefiora Lucia Siermra
De Gutierez (28381037}

Una wez efectuada la devolucion, le solicitamos remitr el comprobante de
consignacion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina
web fopep.gov.co opcion “Contactenos - PQRSD™.
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En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a cbtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso gue se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera

ESPECIALIZADA

remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de |a prestacion para la suspension temporal del

cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYD MOLINA

GERENTE

Izyeck arom
Fsvim snarchar

Se observa en el histérico de valores la marcacion de la Pensionada en cédigo de Control 53-154
por la no presentacién de la supervivencia y luego en 90-21 cuando se confirma por medio del
certificado de defuncion el fallecimiento, el periodo objeto de cobro es 202407 -202408.

Vaio(
HM“ M:ll:::):;s o Acmal o
de terceros <

202409 4
202408 4
202407 4
202406 4
202405 4
CASO 7.

16470358470

16470358470
53 164 16470358470
53 164 16470358470
53 164 16470358470

0.00
32,248,266.17
32,248 266.17
51,748,266.17

32,248 266.17

4,514,800.00
4,514,800 00
4709800 00

4,514,800 00

27,733,466.17
27,733,466.17
47,038, 466.17
27,733,466.17

2,771,223.22 Pagado Nacién Grabado
27,733,466.17 Grabado Anulado
0.00
0.00

CONTRERAS DE PEREZ BLANCA AURORA

ooo‘
26553383‘
nuu‘
{)M‘
nuu‘

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Contreras De Perez Blanca Aurora la cual
fue marcada con codigo de fallecimiento 90-100 por medio de la actualizacion del registro de

defuncién
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¢ Fallecido en el Exterior? 5i W Pais ESPANA ~  |Ciudad H

Se evidencia que la pensionada fallecio en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncién que la pensionada fallecié en El Prat De Llobregat —

Espafia el 26/06/2024
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Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 18/09/2024 mediante radicado 723025525 a
los Familiares solicitando la devolucidn total de los recursos cobrados por valor $3.322.387,52. la
cual se muestra a continuacion

F L onsorcio
) fepdicade Mo, SHIDETRTY
- COHENRTED FORER 202
Begots, R

RAD. 723025525

Allegados

BLAMCA AURCRA CONTRERAS DE PEREZ
CR 7 4828 AP1002 TEL: 3888252

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas

Respetados sefores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciario de los recursos
del Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, ha tenido comocimiento del
fallecimiento de la sefiora ELANCA AURORA CONTRERAS DE PEREZ quien se
identificaba con cedula de ciudadania N°. 41575008 acascida el dia 28 de junio del
2024.

Sin embargo, con preccupacion observamos que con posterioridad al deceso de la
senora Blanca Aurora fue cobrada sin causa juridica para elle, la mesada
comespondiente al pericdo de julic 2024, por valor total de $3.322 387,52

Es importante resaltar gue inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no ala
mesada pensional, sino el cobro irregular de las mismas; por consiguiente, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a través de la cuenta de ahorros de Bancolombia No. §0000005110.

Codigo de convenio: 13554

Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Pagador y Referencia: Momero de documento de la sefiora Blanca
Aurora Contreras de Perez (41575008}

Una vezr efectuada la dewolucion, les solicitamos remitir el comprobante de
consignacion y copia del Registro Civil de Defuncién a las oficinas del Consorcio

FOPEP 2022, o a ftravés de nuestra pagina web gnefopen govco opcion
“Contactencs — PRGRSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los guince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
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el fin de iniciar las acciones encaminadas a cbtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso que se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconccedor de |la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYD MOLINA
GEREMTE

Pezycismron

Piwvim wumrche s

Se observa en el historico de valores la marcacion de la Pensionada en codigo de Control 3-203
por la no presentacién de la supervivencia y luego en 90-100 cuando se confirma por medio del
certificado de defuncion el fallecimiento, el periodo objeto de cobro es 202407 - 202408.

Valor
Valu
Banco © Cuenta ©; | Devengos <> |Descuentos e Estado Actual © | Estado Anterior » | Documento Alterno © | devoluciones
devol = de terceros <;

202409 20382162910 0.00 0.00 0.00 |
202408 20382162910 3,785,073.56 378,600.00 3,406,473.56 3,406,473.56 Pagado Nacion Grabado 0.00 |
202407 41 3 203 20382162910  3,785,073.56 378,600.00 3,406,473.56 84,086.04 Pagado Nacion Grabado 3,322,387.52 |
202406 Ll 3 203 20382162910 7,570,147.12 378,600.00 7,191,547.12 0.00 0.48 |

CASO 8. BAZA OSPINO DANIEL

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Baza Ospino Daniel el cual fue marcado
con codigo de fallecimiento 90-21, identificado en los cruces de supervivencia del dia 13 de
septiembre de 2024

RADICADOS DE PAGD

“Sucursal | 21 | MUERTE DEL TITULAR v |
*Cuenta 1 | 8621130437 |npoCum|a | CuentaPlan 18+ |\

|‘Bm | ‘CONSORCIO FOPEP hd

|"Pennihe descuentos de ferceros? = 5w *Permite ingreso embargos = 5 |Pn:u:=su deInsolvencia 1o v

|0bsenrau:innes ” CRUCE SUPERVIVENCIA 13 DE SEPTIEMBRE DE 2024 FL 103

|Sup:lte i iy | CERTIFICADO REGISTRADURIA CDA v | | Fecha de Fallecimicnlo ”W |\
Periodo Nomina Fallecimienio | 202410 Tipo Documental

i Fallecido en el Exterior? No W Pais NINGUNO ~ |Ciudad “
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Asi mismo se verifico la comunicacion enviada el dia 18/09/2024 mediante radicado 723025526 a
los Familiares solicitando la devolucién total de los recursos cobrados por valor $19.767.877,92 la

cual se muestra a continuacion

[

<~FOPEP

Bogota,

Lonsorcio

Hecade Mo, SSRGS

CORSIRTIO FCPER H02
Fachs | BFLGEGH 153248
P Falkis

RAD. 723025528

Allegados

DAMIEL BAZA OSPIND

DIAGOMAL 25 44 21 BRUZELAS TEL: D
CARTAGEMA (BOLIVAR)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas

Respetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciario de los recursos
del Fondo de Pensiones FPublicas del Mivel Macional, ha tenide conocimiento del
fallecimiento del sefior DANIEL BAZA OSPINO quien se identificaba con cédula de
ciudadania N®. T3079201 acaecida el dia 18 de enero del 2024,

Sim embargo, con preccupacion observamos que con posterioridad al deceso del
sefior Baza fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
comespondientes a los periodos de febrero, marzo, abril, maye, junio, julio y agosto
2024, por valor total de $19.787.877,82.

Es importante resaltar gue inicialmente no se esta cuestionando el derechocono ala
mesada pensienal, sino el cobro irregular de las mismas; por consiguiente, los dimeros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a través de la cuenta de ahorros de Bancolombia No. §2000005110.

+ Codigo de convenio: 13554

+ Mombre del Convenic: Reintegro de Terceros-FOPEP

+ Pagador y Referencia: Mimero de documento del sefior Daniel Baza
Ospino (73079801)

Una ver efectuada la dewvolucion, les solicitamos remitir e comprobante de
consignacion y copia del Registro Civil de Defuncién a las oficinas del Consorcio

FOPEFP 2022, o a frawvés de nuestra pagina web wwnw fopep gov.go opcion
“Contactenos — PQRSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
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onsorcio

FOPEP

el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado: no obstante, en
caso que se encuentren levando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos

ante el Fondo reconccedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmenta

ALFONSO ROEAYD MOLINA
GERENTE

Pz yecis arom
Tiwvim) smarches

Se observa en el historico de valores la marcacion de la Pensionada en cédigo de Control 3-86 por
la no presentacion de la supervivencia y luego en 90-21 cuando se confirma por medio del

certificado de defuncion el fallecimiento, el periodo objeto de cobro es 202402 -202408.

devoluciones =

202409 8621180437 0.00

202403 66 3 86 8621180437  4,941,968.74 2,470,984.00 2,470,984.74 2,470,984.74 Anulado Orden No Pago 0.00
202407 66 3 86 8621180437  4,941,968.74 2,470,954.00 2,470,984.74 2,470,984.74 Anulado Orden No Pago 0.00
202406 66 3 86 8621180437  0,883,937.48 4,941,968.00 4,941,960.48 4,941,960.48 Anulado Orden No Pago 0.00
202405 66 3 86 8621180437  4,941,968.74 2,470,954.00 2,470,984.74 2,470,984.74 Anulado Orden No Pago 0.00
202404 66 3 86 8621180437  4,941,968.74 2,470,984.00 2,470,984.74 2,470,984.74 Anulado Orden No Pago 0.00
202403 66 3 86 8621180437  4.941,968.74 2,470,984.00 2,470,984.74 2,470,984.74 Anulado Orden No Pago 0.00
202402 66 3 86 8621180437  4,941,968.74 2,470,984.00 2,470,984.74 2,470,984.74 Anulado Orden No Pago 0.00

Valor
Documento Altemno & | devoluciones
de terceros )
0.00
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CONSOLIDADO CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

A continuacién, se detallan los casos, las mesadas y los valores recuperados y pendientes por

recuperar por parte del Administrador Fiduciario desde el afio 2007 al 2024.

ARO No. Casos No. VALOR NETO VALOR TOTAL VALOR EN GESTIQN DE

Mesadas COBRADO RECUPERADO RECUPERACION

2.007 11 94 96.989.037,22 2.191,37 96.986.845,85
2.008 52 259 324.295.390,73 30.282.973,05 294.012.417,68
2.009 92 207 310.640.295,43 6.457.217,89 304.183.077,54
2.010 52 141 160.034.137,22 14.142.507,88 145.891.629,34
2.011 13 20 22.611.388,42 16.811,48 22.594.576,94
2.012 21 51 62.212.400,93 92.650,03 62.119.750,90
2.013 22 77 91.112.395,41 1.328.378,32 89.784.017,09
2.014 11 67 124.892.897,28 4.687.737,03 120.205.160,25
2.015 16 36 69.056.438,42 1.434.383,28 67.622.055,14
2.016 22 196 226.147.687,93 21.574.851,32 204.572.836,61
2.017 51 128 164.548.168,01 3.268.183,78 161.279.984,23
2.018 27 47 81.954.766,86 132.212,98 81.822.553,88
2.019 27 45 69.235.636,88 2.857.683,81 66.377.953,07
2.020 46 175 290.406.208,89 19.189.975,98 271.216.232,91
2.021 11 64 96.846.214,19 1.579.560,72 95.266.653,47
2.022 8 29 104.989.460,52 20.832.034,87 84.157.425,65
2.023 10 25 83.335.707,69 2.642.484,54 80.693.223,15
2.024 12 27 133.796.179,71 2.858.541,59 130.937.638,12
Total general 504 1688 | 2.513.104.411,74 133.380.379,92 2.379.724.031,82

Nota: El nimero de casos representa los Pensionados Fallecidos en cada afio.

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de septiembre de 2024 se realiza la gestion

de cobro por valor de $2.379.724.031,82 corresponde a 504 casos con 1688 mesadas.

A continuacion, se muestra el estado actual de la gestidn de cobro de los 504 casos pendientes por

recuperacion de valores

ESTADOS

ESTADO ACTUAL

VALORES EN GESTION DE RECUPERACION

Denuncia Contraloria-Inspeccién Judicial

8 $17.662.992,67
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ESTADOS ESTADO ACTUAL VALORES EN GESTION DE RECUPERACION
Denuncia interpuesta por Cajanal 26 $261.540.831,74
Denuncia interpuesta por el Consorcio 458 $1.904.225.316,95
Gestion sin respuesta 12 $196.294.890,46
Total general 504 $2.379.724.031,82

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de septiembre de 2024 se realiza la gestion
de cobro por valor de $2.379.724.031,82 que corresponde a 504 casos con 1688 mesadas.

INDICADOR DE LA GESTION DE COBRO

Contrato Mesadas pagadas a los pensionados Mesadas Pendientes de Recuperacion por Valor Mesadas

acumulado por Contrato Cobros Posteriores al Fallecimiento Cobradas/Valor

acumulado por contrato Mesadas Pagadas

No. Mesadas Valor Mesadas Pagadas No. Mesadas Valor Mesadas Cobradas
Pagadas Cobradas

Contrato 350 15,387,511 $ 24.286.309.346.930,10 2,164 $2.476.056.277,71 0.01020%
Contrato 283 1,853,699 $ 3.185.443.348.856,13 91 $109.585.278,28 0.00344%
Contrato 230 8,482,714 $ 14.637.822.490.027,90 161 $278.830.462,35 0,00190%
Contrato 296 15,438,811 $29.362.237.834.115,80 758 $1.087.846.745,76 0.00370%
Contrato 483 10,696,570 $22.698.780.711.806,10 637 $1.177.373.257,63 0.00519%
Contrato 723 6,193,082 $ 16,610,890,655,556.60 144 $375,535,158.71 0,00226%

Fuente: Informe de gestion Consorcio FOPEP 2022

La Tabla anterior muestra el Indicador de Gestidn de cobro el cual calcula el porcentaje del valor
de mesadas cobradas acumuladas contra el valor de mesada pagadas, dando como resultado que el
valor de las mesadas pendientes por recuperacion por cobros posteriores al fallecimiento para el

Contrato 723 representa un 0,00226%.

Analizando el resultado del Indicador esta muestra que el valor y la cantidad de mesadas cobradas
posterior al fallecimiento son minimas comparadas con las mesadas que se pagan y su valo

Asi mismo vemos que de Contrato a contrato se ha presentado una disminucion de este indicador
lo que muestra que la labor de gestién de cobro ha sido efectiva por parte del administrador
fiduciario dados los controles que se han implementado para evitar realizar pagos posteriores al
fallecimiento

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

e Se verifico la gestion realizada por el Consorcio para el reintegro de los aportes de salud de
pensionados fallecidos, por lo que se concluye que, con corte a septiembre de 2024 para el
Contrato 723 de 2022 existe un valor por recuperar de $ 36.465.200 y se cumple con todas las
gestiones pertinentes para el cobro de estos valores acordes con el Procedimiento definido para
ello
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Se verifico la gestion de Recuperacion de mesadas pagadas posterior al fallecimiento y el
procedimiento mensual que el Consorcio FOPEP 2022 realiza con el fin de recuperar estos
recursos, las cuales se detallan a continuacion

e Para el Contrato 350 los “Casos pendientes de recuperacion de valores” para el Contrato 350
disminuyeron en el mes septiembre de 2024 en -$16.328.569,35 se explica dada la variacién
de siete casos que pasaron de denuncia en archivo quedando un valor pendiente por recuperar
de $888.347.672,95

e Para el Contrato 283 los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, no presentaron
variacion en el mes de septiembre de 2024, por lo que continua pendiente por recuperar $
61.619.028,38

e Para el Contrato 230 los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, disminuyeron en el
mes septiembre de 2024 en -$1.252.920,74 se explica dada la variacion de un caso que
pasaron de denuncia en archivo quedando un valor pendiente por recuperar de $
83.001.156,46

e Para el Contrato 296 los “Casos pendientes de recuperacion de valores” disminuyeron en el
mes septiembre de 2024 en -$2.190.460,52 se explica dada la variacion de un caso que
pasaron de denuncia en archivo quedando un valor pendiente por recuperar de $
83.001.156,46

e Para el Contrato 483 los “Casos pendientes de recuperacion de valores” disminuyeron en el
mes septiembre de 2024 en -$76.176.019,46 se explica dada la variacién de un caso que
pasaron de denuncia en archivo quedando un valor pendiente por recuperar de
$535.399.890,63

e Para el Contrato 723 se presentdé aumento de los valores pendientes por recuperar ya que se
presentaron 8 casos nuevos por valor de $169.240.958,2 y seis casos que pasaron de
denuncia interpuesta por el Consorcio a denuncia en archivo y un caso de recuperacion de
recursos por valor de $84.961.748,57

e Se evidencio que se encuentra en gestion de recuperacion de las mesadas giradas posterior
al fallecimiento un acumulado desde el afio 2007 al 2024 de 504 casos que corresponden a
1688 mesadas y un valor pendiente por recuperar de $2.379.724.031,82

Se verifico la marcacion como fallecidos de 724 pensionados para el mes de septiembre de
2024, en las diferentes etapas de la Nomina lo que permite actualizar el sistema, las bases de
datos, en los casos que apliquen realizar la liquidacion en 0 y detener los pagos respectivos.
Adicionalmente se constata que el RUAF continla siendo la fuente mediante la cual se
identifican méas pensionados fallecidos
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e Severificd en el consolidado de Liquidacion 0 que el valor de las mesadas a las cuales se detuvo
el pago en el mes de septiembre de 2024, dado los cruces realizados y el proceso de marcacion
de fallecidos en cddigo 90-21 y 90-100 fue de $1.917.750.096

e Se verifico que la gestion de los pagos a terceros, embargos y EPS cumple con los controles y
fue oportuno el giro de estos pagos, de igual forma se verificaron las conciliaciones con corte
a septiembre de 2024

El Administrador Fiduciario realiza las gestiones con el fin de recuperar los aportes a eps y las
mesadas cobradas posterior al fallecimiento, asi como la gestién de pagos a eps, terceros y
embargos de conformidad con los Procedimientos establecidos para dar cumplimiento a las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de 2022. Los
Procedimientos aplicados son los siguientes, los cuales contienen los controles que se encuentran
alineados con los registrados en la Matriz de Riesgos Misionales

No. Procedimiento Matrices de Riesgos
3.11.2.1 Gestion de Identificacion de Fallecidos Riesgos Misionales Novedades Pensionados
3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento Riesgos Apoyo Gestién Juridica
3.1.2.1. Gestion de Pagos Masivos Riesgos Misionales Pagos
3.1.3.1. Gestion de Reintegros a la Nacién Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.2.6 Gestién de EPS Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.23 Gestion de descuentos Riesgos Misionales Pagos

El Administrador Fiduciario entreg6é los Procedimientos actualizados y acato las sugerencias
realizadas por la Interventoria para dicha actualizacion, asi mismo aplica los Procedimientos
relacionados en la tabla anterior los cuales incluyen los Controles a los Riesgos definidos en la
Matriz Institucional, motivo por el cual no se evidenciaron observaciones relevantes en la gestion
realizada por el Administrador Fiduciario, toda vez que se encuentran de conformidad con lo
establecido en los Procedimientos, dando cumplimiento con las Obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 1, 5, 17 y 32 de las obligaciones de auditoria especializada del
contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP
2022:

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion
al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016
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y demés normas complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores
de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un
mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre
los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al pensionado,
coordinacion de ndémina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas adicionales
0 complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la
Ley 71 de 1988.

17. Evaluar, realizar las pruebas y conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacién de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como
evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y
reintegro de recursos de las entidades bancarias.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

AICANCE

Efectuar la labor de acompafiamiento y evaluacion de actividades, procedimientos y resultados
obtenidos, para el Procedimiento Gestion de Identificacion de Fallecidos (cruces), como parte del
Control realizado por el Consorcio FOPEP 2022 para detener el pago de las mesadas pensionales.
Comprende los siguientes Aspectos

a. Conocimiento previo del Procedimiento establecido y aplicado por parte del Consorcio
FOPEP 2022 para la identificacion de fallecidos (cruces).

b. Acompafiamiento segin Cronograma acordado con el Consorcio FOPEP 2022, para
seguimiento en los cruces de la informacién de pensionados de la base de datos externas
que realiza el FOPEP por medio del aplicativo PISIS suministrado por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social

c. Ejecucion de consultas de cruces por medio del aplicativo PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en las mismas fechas de ejecucion de cruces por
parte del Consorcio FOPEP 2022

d. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP 2022 en los cruces de la informacion de
pensionados de la base de datos del FOPEP con las diversas fuentes informativas de
fallecimientos, tales como: Obituarios, RUAF (Registro Unico de Afiliados), Registraduria
Nacional del Estado Civil, asi como Gobernaciones y Secretarias de Salud de los diferentes
departamentos

e. Verificacion de los soportes que evidencian la realizacion de cada uno de los cruces.
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f. Validacion de los pensionados fallecidos informados por los Fondos con el consolidado de
los pensionados fallecidos marcados por el Encargo Fiduciario.

g. Validacion y cruce de las bases detalle de fallecidos, Consolidado fallecidos y consolidado
de liquidacion 0

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el desarrollo de la Auditoria, se adelantan los siguientes Procedimientos

a. Revision de la documentacion del Procedimiento Gestion de Identificacion de fallecidos,
Procedimiento de Identificacion y Registro Fallecidos

b. Verificacion de Cronograma — compartido mensualmente via e-mail por el Consorcio
FOPEP.

c. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP en los diferentes cruces con el fin de
corroborar en la practica lo descrito en la documentacion del Procedimiento

d. Validacion de los soportes de realizacion de cada cruce

e. Validacion y consolidacion de los resultados obtenidos.

f.  Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos no estén incluidos en
la ndmina del mes sujeto a revision

g. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos se encuentren
marcados como fallecidos por el Encargo Fiduciario.

h. Identificacion de aspectos a mejorar y/o acciones que no son tenidas en cuenta en la
documentacion Procedimiento

i. Dar a conocer al Ministerio del Trabajo en Informe de Auditoria los resultados Obtenidos

RESULTADOS DEL TRABAJO

El Consorcio FOPEP sigue un Cronograma, para realizar las consultas en Bases de Datos externas,
y para el mes de septiembre de 2024 fue el siguiente:

PROGRAMACION CRUCES FALLECIDOS SEPTIEMBRE 2024
FUENTE FECHA

SUPERVIVENCIA Y RUAF 04 de septiembre de 2024

11 de septiembre de 2024

18 de septiembre de 2024

26 de septiembre de 2024

REGISTRADURIA UGPP 18 de septiembre de 2024
PAGINAS WEB La consulta se realiza en forma diaria

Fuente: Suministrado por el Encargo Fiduciario

Se realizé la verificacion de los cruces efectuados por el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de
septiembre de 2024 con diversas fuentes para la Identificacion de Fallecidos y registros utilizados
para llevar dicho control en el Sistema SNP con los siguientes resultados:
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Cruces Consulta Masiva Supervivencia

Se realiz6 el cargue de la informacion al aplicativo PISIS los dias 4, 11, 18 y 26 de septiembre de
2024, se revisaron los resultados en el servidor FTPS del Ministerio de Salud y el resultado fue 63
pensionados para marcar en codigo de control 90-21

Cruces registro unico de afiliados RUAF — ND

Se realiz6 el cargue de la informacion al aplicativo PISIS los dias 4, 11, 18 y 26 de septiembre de
2024 y se revisaron los resultados en el servidor FTP y el resultado fue 647 pensionados para
marcar en codigo de control 90-100.

Cruces con Registraduria Nacional — UGPP

La UGPP reporta 487 registros que coinciden el al base de la RNEC con la informacion de los
numeros de documento de identidad de los pensionados activos y suspendidos, 385 pensionados
en estado cancelado por muerte del titular y Cancelado por muerte Facultad Ley 1365 de 2009 y
38 pensionados con doble cedulacion

De lo anterior solo se encontraba un pensionado activo en la ndmina para marcar con cédigo de
fallecimiento 90-21 e iniciar el proceso de liquidacion en 0.

Los demas ya se encontraban reportados como fallecidos en otros codigos de control con fecha de
fallecimiento o sin fecha de fallecimiento.

Cruces con secretarias de Salud

En el mes de septiembre de 2024 como resultado del cruce se generd una coincidencia para realizar
la marcacién del pensionado con codigo 90-19.

CAPITULO 111 - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOQS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 9 de las Obligaciones de Auditoria Integral Especializada
consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.
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4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre modificaciones,
adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Plblicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y econdémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo.

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informéticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria Integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion vélida y suficiente para sustentar la gestion de los procesos, procedimientos,
métodos y herramientas, usadas por el Consorcio FOPEP 2022, en la ejecucion del Contrato N°723
de 2022.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

No se presentaron Solicitudes del Ministerio para el periodo comprendido del 1 al 30 de septiembre
de 2024, pero se tienen en cuenta las observaciones y recomendaciones dadas por los supervisores,
con el fin de ajustar y mejorar la operacién del Fopep.
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9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

La Interventoria en ejercicio de su labor permanente, verifica que el Administrador Fiduciaria
cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos que corresponde a la estructura del control
interno del mismo, los cuales son evaluados, actualizados y supervisados, por los directores y
coordinadores de cada area que integra el Consorcio FOPEP 2022, éstas areas reportan el resultado
de los controles a la Subgerencia y al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de
direccién auditoria interna le reportan al Comité de auditoria, que corrobora que los controles
aplicados actualmente que mitiguen los riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las
areas, de auditoria interna, de interventoria y del mismo Comité de Auditoria.

Para el periodo del 1 al 30 de septiembre de 2024, no se encuentras situaciones de cambios que
ameriten ser informadas

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre
modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos

Para el periodo de 1 al 30 de septiembre, para la version 4 (septiembre de 2024) del Manual de
Procedimientos, luego de la respectiva revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio
con radicado No. INTER-0224-24 de fecha 3 de octubre de 2024, y el asunto: CONCEPTO DE
LA AUDITORIA E INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022 — SEPTIEMBRE

La Auditoria conceptla en revisién, por efecto que se tienen los Manuales de procedimiento
definidos y adoptados, los formatos que ya se han validado por efectos de la operacidn de pagos a
los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario.

Informe de Auditoria referida a la evaluacion de la documentacién relativa al Sistema de
Informacion de acuerdo con la Gltima versidn que esta vigente.

La Auditoria conceptua en revision, por efecto que se tienen los Manuales de procedimiento
definidos y adoptados, los Procesos que ya se han validado por efectos de la operacién de pagos a
los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.
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La revision de la documentacion del sistema de informacion del Encargo Fiduciario, en la que se
ha evidenciado que se han definido de manera completa y suficiente los documentos tanto de
usuario final como técnicos. Se tienen documentados los aspectos requeridos dentro de los
estandares de documentacion de este tipo de informacion.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y econdémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo.

Se realiza monitoreo a las transacciones efectuadas durante el septiembre de 2024 tanto en la
Carpeta compartida denominada "Interventoria 723" y como en el Software de Némina de
Pensionados - SNP, VER CAPIIULO VII - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS.

Durante el mes de septiembre de 2024 se presentaron los informes de las operaciones realizadas el
mes anterior y no se recibieron requerimientos de informacion detallada de transacciones por parte
del Ministerio del Trabajo, ni de organismos de control.

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informéticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente.

Para el periodo del 1 al 30 de septiembre de 2024, Junto con la version 4 (septiembre de 2024) del
Manual de Procedimientos, el consorcio fopep, presenta la Matriz de Riesgos Actualizada, luego
de la respectiva revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado No.
INTER-0224-24 de fecha 3 de octubre de 2024, y el asunto: CONCEPTO DE LA AUDITORIA
E INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022 — SEPTIEMBRE

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la Auditoria
integral

De acuerdo con la obligacion contractual, la Auditoria ha presentado los informes correspondientes
en los términos establecidos.

Se asiste a reunion Virtual de fecha 15 de octubre de 2024, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo. Con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucidn del Contrato 724 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de agosto de 2024.
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Adicionalmente, se esta remitiendo el informe actual correspondiente al periodo del 1 al 30 de
septiembre de 2024

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la auditoria integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

ATENCION AL PENSIONADO
Sistema de turnos

El Promedio de atencion total es de 20 minutos, que incluye el tiempo de espera mas el tiempo de
atencion. En algunos casos, se presentan tiempos de atencion superiores a 60 minutos, por consultas
para el acompafiamiento de desbloqueo de contrasefia, o registro en la pagina web para descarga
del certificado de ingresos y retenciones, para la declaracion de renta, o por consultas adicionales
sobre aplicacion de descuentos, embargos e inclusiones en némina

ESTADO ATENCION TURNOS TOMADOS TURNOS TOMADOS PROMEDIO DE
AGOSTO SEPTIEMBRE ATENCION
Atendido 1831 1.005 87.62%
Cancelado 185 142 12.68%
Total, General 2016 1.147 100,00%

Sistema automatico de administracion de llamadas

Para el mes septiembre de 2024, el indicador de nivel de atencion quedé en el 93%, donde se
evidencia disminucion en las llamadas solicitando el certificado de ingresos y retenciones por
vencimientos para declaracién de renta. De otra parte, las consultas también corresponden a
registro o desbloqueo en la pagina web para descarga de certificados, casos en los que se direcciona
al pensionado a radicar su solicitud a través del formulario Contactenos PQRSD, para recibir el
respectivo acompafiamiento; adicionalmente, se recibe un alto volumen de consultas por no
encontrarse disponibles los canales de atencion de la UGPP solicitando copias de resoluciones,
informacidn sobre sustitucion pensional y radicacion de certificados de estudio

CONCEPTOS DATOS | DATOS | DATOS | DATOS | DATOS | DATOS | DATOS | DATOS | DATOS | DATOS
dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 | abr-24 may-24 | jun-24 jul-24 ago-24 sep-24
LLAMADAS 6.850 10.961 11.192 7.859 9.442 8.357 7.971 10.255 15.985 9.976
RECIBIDAS
LLAMADA 488 1.167 862 290 470 333 468 1246 5.402 664
ABANDONADAS
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LLAMADAS 6.362 9.794 10.330 7.569 8.972 8.024 7.503 9.009 10.583 9.312

ATENDIDAS

% NIVEL, DE 93% 89% 92% 96% 95% 96% 94% 88% 66% 93%

ATENCION

% LLAMADAS 7% 11% 8% 4% 5% 4% 6% 12% 34% 7%

ABANDONADAS

Click To Call desde el sitio web del Fopep

La Interventoria verifica que se presentaron 62 llamadas solicitadas durante el mes septiembre de
2024, registradas por el pensionado o ciudadano en el servicio Devolver Llamada:

CONCEPTOS CANTIDAD PORCENTAJE
INFORMACION PENSIONADOS 18 29%
INFORMACION PAGINA WEB 9 15%
CONTACTO NO EFECTIVO 35 56%
TOTAL GENERAL 62 100%

Web Consorcio FOPEP 2022 (www.fopep.gov.co)

La pagina web www.fopep.gov.co, cuenta con secciones y servicios en linea que permite a los
Pensionados consulta, autogestion y acceso a tramites de su interés, tales como:

1. Acerca del FOPEP

2. Entidades Sustituidas

3. Tramites de Pensionados
4. Atencién al Pensionados
5. Noticias.

6. Servicios en linea

7. Otros Servicios

En el mes de septiembre de 2024 se enviaron un total de 2.046 comunicaciones, por los siguientes
canales:

v Correo electrénico: 1.939
v" Correo masivo: 88

v Correo certificado 13

v' Tramites externos: 6

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA.

la Auditoria determina que existe conformidad sobre el manejo que el Consorcio Fopep le da al
componente administrativo y que no hay observaciones relevantes que determinen adelantar
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acciones de mejora al mismo, debido a que las actividades contempladas en el mismo, permiten
administrar, monitorear, orientar y mejorar el proceso de atencion a través de los diferentes canales
de comunicacion, con el fin de garantizar la calidad en el servicio y la satisfaccion de los
ciudadanos y/o terceros (Pensionados).

CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 1, 5, 14, 15 y 32 de las Obligaciones de Auditoria Integral
Especializada consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

1. Ejercer la Auditoria de gestidn a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el
Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o
sustituyan, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como atencién al pensionado,
coordinacion de ndémina, grabacién de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

8. Realizar el analisis y conceptuar sobre los informes de rendicién de cuentas a la
Contraloria General de la Republica, requerimientos y solicitudes de informacion de los
drganos de vigilancia y control que requieran informacién.

14. Evaluar el estado de cumplimiento de los fallos y demas acciones legales canceladas
por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, precisando si incluye acciones de
repeticion.

15. Realizar el andlisis sobre la defensa de los intereses del Fondo realizada por el
Administrador Fiduciario, en los procesos que ocasionan los fallos y deméas acciones
legales canceladas por el Fondo, para determinar su pertinencia juridica y proponer
estrategias para la defensa de sus intereses, si se requiere. (...).

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
guejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.
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19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

24. Evaluar y conceptuar sobre la calidad de los servicios prestados por el Administrador
Fiduciario a los usuarios (pensionados y entidades sustituidas) en los aspectos de pago de
nomina, atencion al pensionado, reintegros de valores no cobrados y demas relacionados
con el cumplimiento del objeto del Fondo.

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacidn valida y suficiente para sustentar el Informe de Especializada

En cumplimiento de las Obligaciones de Auditoria Integral, se efectuaron las verificaciones de
Auditoria Integral a las Tutelas, Derechos de Peticion, Embargos recibidos y aplicados en el mes
de septiembre de 2024

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CASOS DE TUTELA REVISADOS POR MUESTREO

Se realiza visita con el animo de solicitar informacion sobre Tutelas presentadas en el mes de
septiembre de 2024 por muestreo, por las que se solicitan

1. Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por CARMEN ROSA BARENO
identificada con cédula de ciudadania No. 28.308.994 por concepto de: Derecho de
Peticion, Minimo Vital y Seguridad Social

2. Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por JUAN MANUEL BOTIA
CAMARGO identificado con cédula de ciudadania No. 1.002.725.730 por concepto de:
Suspensidn de Pensidn de Escolaridad
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

ACTA DE REUNION / APERTURA Y/O SOCIALIZACION DE AUDITORIA

A. DATOS GENERALES ]
Fecha de Ia Reunion: | Octubre 08 de 2024 [ Hora de inicio: [ 10h00
Lugar: Consorcio FOPEP 2022 | Hora de finalizacid | 1300
Tipo o tema de licitud de de tutelas, d por cobros post-
mortem y solicitud de entes de control - Informacion de Auditoria
del mes inmediatamente anterior. e
Objetivo: Ci b di la realizacion de dades de Auditoria e
Interventoria ¢l pli de las obligaci les del
referente juridico en el Consorcio FOPEP 2022
[  B. ASISTENTES |
Nombre | Entidad ;(Turreo Electronico | Teléfono Alsteacia |
Jorge Armando Consorcio | jrodrigucz(@fopep. 312- /‘/,
Rodriguez Diaz | FOPEP 2022 | goveo | s |/7; ﬁ /i
Andrés Arturo Diaz Au?:::o ral | ;undnco@cmlm:m 310- & i /
Rodriguez FOP?P oria.com.co 8168332 w/ﬂ/ / /
[ C. ORDEN DEL DiA ]
EN INTERVENTORIA.
1. Solicitud d sobre tutelas das en el mes de bre de 2024 por
2. Solicitud de infc on de di penales interp por cobro de pensiones de
P dos fallecidos - septiembre 2024,
3. Solu de i lizados por Entes de control en el mes de septiembre de 2024,
[ D. DESARROLLO DE LA REUNION |
1. TUTELAS

1.1.Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por CARMEN ROSA BARENO
identificada con cédula de ciudadania No. 287308 994. Por concepto de Derecho de No

CONSORCIO AUDINTEGRAL FOPHP
N 9016595360
Calle 72 Mo 10407 OF 1103 Bogous - Coloaia

inclusion en némina, Derecho de Peticion, Seguridad Social y Minimo Vital

1.2.Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por JUAN MANUEL BOTiA
CAMARGO identficado con cédula de ciudadania No. 1.002.725.730. Por concepto de
p pension por I

2. DENUNCIAS PENALES POR COBROS POST-MORTEM
(No se presentaron en el mes).
3. SOLICITUDES /REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL AGOSTO DE 2024.

(No se presentaron en el mes).

[ E. CONCLUSIONES / COMPROMISOS / SOCIALIZACION / HALLAZGOS

]

INTERVENTORIA

Se evalud el estado de cumplimiento sobre los fallos de procesos judiciales y acciones de tutela

al mes de bre de 2024 en donde se pudo observar que ninguna de ellas
generd algin tipo de erogacion econdmica no prevista en contra del FOPEP y/o en consecuencia
al Ministerio del Trabajo.

Para el mes de septiembre de 2024 NO se presentaron acciones judiciales.

En lo que tiene que ver con ¢l componente de TUT hLA% se pudo ohscrva! que éstas fueron
contestadas en debida forma en cuanto a y basados en las
pretensiones de cada uno de los accionantes.

P Br

Se reciben los expedientes de las tutelas a profundizar su estudio, es decir, las correspondientes a
CARMEN ROSA BARENO y JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO encontrandose acorde con
los lincamientos del Decreto 2591 de 1991 y en los casos que fue requerido siempre se le instruyé
al Despacho Judicial que quien debia ser llamado a esos juicios era el Ministerio del Trabajo, por
Ia calidad de mero pagador que tiene el encargo fiduciano.

Dentro de la presente visita también se recibe la informacion Juridica respecto de los DERECHOS
DE PETICION encontrado de igual manera que éstos fueron contestados en su totalidad, con la
calidad y oportunidad requeridas con base en la Ley 1755 de 2015 y dentro de los términos
establecidos para tal fin se toma la respectiva muestra.

En este mes NO se presentaron DENUNCIAS PENALES por parte del Consorcio FOPEP 2022
ante la Fiscalia General de la Nacidn, por concepto de cobro de mesadas pensionales de
pensionados fallecidos.

Por dltimo, NO se presentaron solicitudes o requerimientos de ORGANISMOS DE CONTROL.

CONSORCIO AUDINTEGRAL FOPEP
Nit: 016595560
Call 72 No. 10-07 01103 Bogst - Colom

o 40 4416300
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e ML

F. OTROS ]

EVENTUAL EMBARGO JUZGADO 5° ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE
ARMENIA. PROCESO EJECUTIVO 2019-00348-00

Ultimas actuaciones.

El pasado 11 de abril del afio en curso se encontré que el Juzgado mediante Auto, no repuso el
mandamiento de pago segin el recurso interpuesto por el Ministerio. Y sus razones se fundamentan
en que no puu.dn. dar curso a las porel -1

del Juez 1° de 2. Falta de | en la causa por panc del
Ministerio, pues las obligaciones eran de Cajanal; 3. Falta de legitimacion en la causa del FOPEP,
4. Que la obligacion del titulo no es expresa. - En atencion a que éstas no son propias del debate
ejecutivo sino que debieron ser propuestas en el proceso ordinario, toda vez que aqui lo que se
debate es el cumplimiento de un titulo ejecutivo que a su vez esti representado en una sentencia
judicial proferida por autoridad contencioso ~ administrativa

El pasado 21 de mayo de 2024 se encontrd que el Juzgado mndmnlc Auto no revoco la orden de
embargo propuesta tras ¢l recurso de . mas si concedio el
recurso de apelacion en el efecto devolutivo, el cual no susmde ¢l curso del proceso ni el
cumplimiento de la providencia apelada. Lo cual hace mas inminente la posibilidad de que entre
¢l embargo decretado en cualquier momento, sin embargo, se observa que la medida tal y como se
decreto esta dingida a las cuentas que tuvo el anterior administrador del FOPEP, lo que puede
incidir en la inmediatez con que se materialice la orden, presentandose eventuales retardos.

Asi mismo, ¢l pasado 21 de mayo del afio en curso, se encontrd que el Juzgado mediante Auto no
revoco la orden de embargo propuesta tras el recurso de rep do por el D

en lo referente a la limitacion de la medida cautelar toda vez que manifiesta que no sc tuvo en
cuenta por parte del Despacho los intereses ordenados cn ¢l mandamiento de pago y que sin razon
Justificable determing que se iniciara la medida cautelar por el Banco Davivienda cuando es bien
sabido que ese banco no se utiliza para dispensar el valor de las pensiones. A lo que el Juzgado
manifestd que el Despacho al momento de liquidar si tuvo en cuenta todos los quantums y que en
¢l caso del banco Davivienda bien esta establecido que éste serd el primero luego siguiendo con
Bancolombia y BBVA, esto para evitar la duplicidad de embargos. De la misma manera no se
revocd el Auto y se concedié apelacion en el efecto devolutivo.

De igual manera en ésta misma fecha 21 de mayo de 2024, se corrio traslado de las excepciones de
méntoalaej , sobre la peion d da “Pago total de la obligacién™ presentada por
el N para que la se dentro de los 10 dias siguientes.

Posterior a ésta fecha la UGPP solicité ser parte dentro del proceso por ser ésta quien determina
los valores a pagar. Manifestando que de los casos (Aprox. 20 - ya en 18 se habian realizado los
pagos, por lo que en solo 2 de ellos habria lugar a un posible pago adicional).

A la fecha de ésta visita, el proceso sigue igual y sigue latente la entrada del posible embargo.

RESULTADOS DEL TRABAJO

Tutela Caso accionante CARMEN ROSA BARENO.

HECHOS

Como supuestos de hecho del amparo impetrado, aduce en compendio, la accionante, los siguientes

Indica la accionante que contrajo matrimonio con el sefior ROQUE JULIO ROJAS
CORREDOR (Q.E.P.D), el 07 de enero de 2001, hasta el 24 de enero de 2024, fecha en la cual

fallecié su esposo

Que su esposo ROQUE JULIO ROJAS CORREDOR (Q.E.P.D), devengaba su pension, la cual

era pagada por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP).

Que inicié el tramite de reconocimiento de pensidn de sobreviviente desde el dia 21 de febrero
de 2024 y la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social (UGPP), le otorg6 mediante Resolucién N° RPD 007264 del 23 de abril de 2024, el
100% de la pension de sobreviviente y a pesar de lo anterior dicha entidad no ha realizado el
traslado de este proceso al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP),

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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entidad encargada de hacer el pago, para que la misma realice el proceso de inclusién en néminay
posterior pago de la misma.

Agrega que ha intentado en reiteradas ocasiones comunicarse con la UGPP con el fin de recibir
informacidn respecto al pago de su pension de sobreviviente pero no fue posible ya que sus canales
de comunicacion no se encuentran en funcionamiento.

Manifiesta, ademas, que el dia 06 de agosto de 2024, radic6 mediante el canal de PQRDS de la
Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) un
derecho de peticion, por el cual solicitaba informacion del proceso de reconocimiento de pension,
pero a la fecha, la entidad no ha dado respuesta alguna, lo cual ha generado segin esta, una
afectacion econémica en su nucleo familiar, puesto que dependen de los ingresos de su esposo por
su pension.

Sustenta su derecho refiriendo la normatividad y jurisprudencia aplicable a su caso
DERECHOS CONSTITUCIONALES CONCULCADOS

El amparo recabado lo dirige el accionante a obtener la proteccion del Derecho Constitucional
fundamental de peticion en conexidad con su seguridad social y minimo vital.

PRETENSIONES
Con sustento en los hechos que acreditan la procedibilidad del amparo solicita el accionante:

Se tutele su derecho fundamental de peticion en conexidad con su seguridad social y minimo vital.,
y que como consecuencia de lo anterior se ordene al Unidad de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social -UGPP-, que de manera inmediata se brinde
respuesta integral y de fondo a la peticién elevada y descrita en la parte motiva.

ACTUACION PROCESAL

El dia 05 de septiembre de 2024, se recibe a traves del correo electronico del Juzgado, escrito de
tutela, que sometido a reparto correspondi6 al Juzgado Penal del Circuito de Puente Nacional,
asumiéndose la competencia por este Despacho y en conocimiento de la accion invocada, se
admitio la misma por auto de fecha 05 de septiembre de 2024, ordenandose correr traslado del
escrito tutelar a la entidad accionada Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP-, como a la vinculada Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP), para que hicieran uso de su derecho de defensa.
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RESPUESTA DE LAS ENTIDADES ACCIONADAS Y VINCULADA

El Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP), remitid a través del
correo electronico comunicacion de radicado, 2024027862, suscrito por el Dr. ALFONSO
ROBAYO -Gerente-, indicando que “...el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, fue
creado en la Ley 100 de 1993 que en su articulo 130 dispuso: "El Fondo sustituird a la Caja Nacional
de Prevision en lo relacionado con el pago de las pensiones de vejez o de jubilacion, de invalidez
y de sustitucion o sobrevivientes, y las demas cajas de prevision o fondos insolventes del sector
publico del orden nacional, que el Gobierno determine y para los mismos efectos. EI Gobierno
Nacional establecerd los mecanismos requeridos para el pago de las pensiones reconocidas o
causadas con anterioridad a la presente Ley".

De igual forma, los decretos 1132 de 1994 y 1833 de 2016 ratifican la naturaleza juridica del fondo
como:

(...) una cuenta especial de la Nacion, sin personeria juridica, adscrita al Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (hoy Ministerio de Trabajo), cuyos recursos se administraran mediante encargo
fiduciario.”

Sefialando que por lo expuesto, el Ministerio de Trabajo mediante contrato de encargo fiduciario
N° 723 de 2022, encargd la administracion de los recursos del FOPEP al CONSORCIO FOPEP
2022 (conformado por las sociedades FIDUCIARIA BANCOLOMBIA S.A. SOCIEDAD
FIDUCIARIA y FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A), de ahi que a partir del 01 de diciembre de
2022 cumple con la funcion exclusiva de pagador de las pensiones debidamente reconocidas
por las entidades que tienen dicha competencia.

Debido a que el FOPEP no es una persona juridica, cualquier decision relacionada con el FOPEP
Yy Sus recursos, debe contar con la participacion del Ministerio del Trabajo por tener interés juridico
en las acciones judiciales que cursen sobre el particular, por lo que solicitamos vincular a la presente
accion, al Ministerio como representante legal y judicial del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP garantizando asi su debido proceso, el derecho de defensa y contradiccion,
precaviendo de esta forma nulidades por falta de integracion del Litis consorcio necesario.

Precisa la entidad accionada que La Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social (UGPP) sera la entidad responsable de la
administracion de la nédmina a partir del mes de diciembre de 2011, incluido el reporte de las
novedades que se generen al Administrador Fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional (Fopep). Decreto 1833 de 2016 ARTICULO 2.2.10.12.1. Distribucién de
competencias, numeral 2 vy 7., Reportar al pagador las hovedades mensuales de némina.”
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Describe el procedimiento de pago FOPEP resaltando que como entidad pagadora no es posible
efectuar pagos sin el previo reporte de los fondos reconocedores, pues se debe surtir todo un proceso
para la obtencion de los recursos y una serie de actividades antes de efectuar el pago, como se
indica a continuacion:

b. Los fondos insolventes del sector publico del orden nacional que el Gobierno determine (y que
hayan sido sustituidos por el FOPEP en el pago de pensiones) una vez reconocen la prestacion
(funciones y actividades que en la actualidad se encuentran en cabeza de la Unidad
Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales de Proteccion
Social — UGPP, esto, segln lo establecido en el articulo 156 de la ley 1151 de 2007, Decreto
169 de 2008 y demés normas que lo regulan), reportan al administrador fiduciario del FOPEP
la correspondiente novedad de pago, con la entrega de un archivo magnético que contiene la
informacidn, o novedades de los pensionados, incluidos los valores y periodos a pagar.

c. Las novedades que vayan aplicar en un determinado mes deben ser entregadas por los fondos
a mas tardar el cuarto dia habil de ese mismo mes, pues finalizando este dia, el Administrador
fiduciario del FOPEP reune la informacion reportada por la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de Proteccion Social - UGPP y liquida el valor
total de la Nomina General de Pensionados.

d. Unavez consolidada la Nomina General de Pensionados, es decir, conocido el valor total de la
nomina de pensionados para ese determinado mes, el Administrador fiduciario del FOPEP
procede a enviar la cuenta de cobro al Ministerio del Trabajo, para que esa entidad como
ordenador del gasto adelante los tramites presupuestales correspondientes para la asignacion de
los recursos y se emita la orden de giro y el posterior giro de los recursos a las cuentas del
FOPEP, asi el Consorcio FOPEP 2022 procede a realizar los pagos de cada uno de los
pensionados, lo que acontece finalizando el mes (Dia 25 Calendario o siguiente habil).

Concluye solicitando se declare la falta de legitimacion por pasiva ya que en principio los derechos
fundamentales motivo del presente litigio, no estan siendo vulnerados por el Consorcio FOPEP
2022 como administrador fiduciario del FOPEP, ya que el objeto de fondo de la presente accion de
tutela no puede ser resuelto por esa pagaduria, dado que la competencia de estudio,
reconocimiento y reporte de asignaciones pensionales fue atribuida exclusivamente a la
Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP, por lo que la entidad -fopep- carece de absoluta
competencia para tramitar la inclusién solicitada; asi las cosas, se puede establecer, afiade, la
falta de legitimacion en la causa por pasiva, como la falta de prueba de dicha vulneracion, conforme
lo estipula el Decreto 2591 de 1991, que su articulo 5.

La Unidad de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -
UGPP-, mediante escrito, presentado por la doctora BERENICE CORTES RINCON, en su calidad
de Subdirectora de Defensa Judicial Pensional € de la Unida UGPP, indica que esta entidad no ha
vulnerado los derechos fundamentales invocados por quien acciona, ya que si bien la accionante
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presento una solicitud de pensidn de sobrevivientes mediante radicado No 2024400300377672 del
21 de febrero de 2024, completada a falta de documentos el 14 de marzo de 2024 con radicado de
entrada No 2024200500639922, la misma ya fue resuelta, recalcando asi su sefioria, que no se le
ha vulnerado derecho alguno como lo pretende hacer ver.

Agrega ademas la parte accionante mediante peticion radicada el 21 de febrero de 2024 bajo el No
2024400300377672 y completada a falta de documentos el 14 de marzo de 2024, solicit6 ante la
UGPP el reconocimiento de la pension de sobrevivientes y la Unidad en respuesta a la peticion
invocada, procedi6 a expedir el acto administrativo RDP 007264 del 23 de abril de 2024 en favor
de quien acciona, acto administrativo en el cual se resolvid reconocer y pagar el 100% de su
pensién de sobreviviente con ocasion del fallecimiento de ROJAS CORREDOR ROQUE JULIO,
a partir del 25 de enero de 2024 dia siguiente al fallecimiento en la misma cuantia devengada por
el causante, resolucion que fue debidamente notificada al correo electronico autorizado por la aqui
accionante, tal y como se acredita con la impresion de pantalla: (i) del acta de notificacion
electronica rad 2024180001868021 del 24 de abril de 2024; (ii) del Certimail que acredita la entrega
efectiva de la notificacion de la resolucion mencionada, allega pantallazo de acta de notificacion
electronica. -resalta el despacho-.

Sefiala que para el tema de incorporacidn en némina, cuenta con un término amplio, en él se deben
desplegar funciones internas como interadministrativas que no se pueden desplegar ni en un plazo
de 15 dias pues ello da lugar a pretermitir los procedimientos internos determinado en el articulo
17 del Decreto 575 de 2013, informando que la entidad atraves6 una situacion de fuerza mayor al
interior de la Unidad y que generd que por actos administrativos se DEBIERA SUSPENDER -
por 22 dias- los términos administrativos para mejorar la prestacion de los servicios de la Entidad,
situacion que ocasiond un cambio en el aplicativo de gestion documental para garantizar la
funcionalidad de los procesos esenciales de competencia de la Unidad y optimizar el desempefio
de la plataforma tecnologica que los soporta, para tal fin la entidad debié contratar tal
implementacion para la integracion de una solucion del Sistema de Gestion Documental
Electrénicos de Archivo sobre la plataforma CLOUD PAK FOR AUTOMATION. -Aportando
dichos actos administrativos de suspension visibles en archivos 19, 20, 21 del Exp. Dig-.

Expone que “la tutela no es el medio pertinente para cobrar sumas de dinero, mas alin cuando
las incorporaciones en ndmina de prestaciones economicas dependen del cumplimiento de unos
tramites internos e interadministrativos para su reporte al pagador (FOPEP) para los que esta
entidad se encuentra dentro del plazo que la ley le concede para tramitar la inclusién de novedad
de némina de la sefiora CARMEN ROSA BARENO DE QUINTERO, como asi lo ha establecido
la Honorable Corte, a través de la sentencia de Unificacion SU-975 de 2003 M.P. Dr. Manuel José
Cepeda Espinosa, donde establecid los plazo para responder solicitudes de caracter pensional y su
consecuente inclusion en némina en los siguientes términos” que para la jurisprudencia se
entienden como razonables para este trdmite en especifico y ante esta entidad: los cuales son 15
dias habiles, para peticiones e informacion de procedimiento donde se concede la posibilidad de
informar el tramite y el termino para resolver; 04 meses calendario para dar respuesta de fondo a
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las solicitudes en materia pensional y iii) 6 meses para adoptar todas las medidas necesarias
tendientes al reconocimiento y pago efectivo de las mesadas pensionales, ello a partir de la
vigencia de la Ley 700 de 2001 [...]». Negrilla de la Ugpp, el cual sera el marco de referencia para
el trdmite que se presume esta vulnerando los derechos de la accionante.

Reitera; y Corrobora lo anterior lo ha establecido el articulo 4 de Ley 700 del 07 de noviembre de
2001, que, en relacion con el pago posterior al reconocimiento prestacional, dispone un plazo de
hasta 6 meses para realizar dicho pago pensional al indicar:

“Articulo 4° A partir de la vigencia de la presente ley, los operadores publicos y privados del
sistema general de pensiones y cesantias, que tengan a su cargo el reconocimiento del derecho
pensional, tendrén un plazo no mayor de seis (6) meses a partir del momento en que se eleve la
solicitud de reconocimiento por parte del interesado para adelantar los trdmites necesarios
tendientes al pago de las mesadas correspondientes. Posicion convalidada por la Corte
Constitucional en sentencia de unificacion SU- 975 de 2003 M.P. Dr. Manuel José Cepeda
Espinosa”

Insiste que las Entidades cuentan con el término de hasta 6 meses para resolver y ordenar el pago
de la prestacion pensional, lo que hace inviable que se use la tutela para obtener pagos
prestacionales como erradamente lo pretende quien acciona en su escrito tutelar al encontrar
vulnerado su minimo vital ya que ello no solo sera desconocer la ley sino las gestiones que se deben
surtir ante el pagador FOPEP para dicho reporte dentro de unos especificos plazos que él nos
impone para ello lo que hace evidente la inviabilidad de imponernos tramitar de manera inmediata
un reporte de liquidacion que es la unica funcion que le compete a la UGPP para que el Fopep
proceda a materializar el pago y precisa que no se esta vulnerando el derecho fundamental a la
seguridad social en el entendido que mientras esta entidad reporta la prestacion de sobrevivientes
al FOPEP y la sefiora CARMEN ROSA BARENO se encuentra activa en Salud con la Nueva EPS
como se desprende del pantallazo tomado de la pagina del ADRES visible en el archivo 17 del Exp.
Dig.

Concluye argumentando la inexistencia de violacién alguna de los derechos invocados por estar
ajustado a derecho el actual de la UGPP precisando que no se esta vulnerando por parte de esta
entidad ninguno de los derechos fundamentales invocados en la accion de tutela, ya que la UGPP
esta desplegando, todos los tramites administrativos que conlleva un reconocimiento pensional,
como igualmente alega que la tutela no es via adecuada para reclamar pagos econdémicos,
fundamentando jurisprudencialmente.

(Por ejemplo, la sentencia T- 234 de 2011 reafirma que no es procedente el reconocimiento o pago
de prestaciones econdémicas, maxime si se tiene en cuenta que hay otros mecanismos de defensa
que permitan controvertir la procedencia o no de los derechos pensionales en cuestion, a través del
ordenamiento juridico). Sentencia T-1683 de 2000, precisa que la procedencia de la accion sobre
el particular recae sobre derechos de caracter ciertos e indiscutibles el juez de tutela no puede
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ordenar el pago de un derecho incierto y discutible, pues aquello escapa de la 6rbita constitucional
para radicarse en una discusion de rango legal que debe resolverse en la jurisdiccion competente).
Lo cual evade la realidad de esta actuacion, que eventualmente declararia y segun el acervo
probatorio, la vulneracién y proteccion de ciertos derechos fundamentales y el deber ser de la
misma actuacién, mas no se ordenaria pago alguno de un derecho incierto e indiscutible como se
aduce en esta respuesta.

El Ministerio de Trabajo Direccion territorial de Santander, dio respuesta al traslado de la
presente, a traves de su asesor informando que en principio la sefiora accionante, gozaria de especial
proteccion segun la normatividad vigente, poniendo de presente que la UGPP es una entidad
administrativa del orden nacional con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio
independiente, adscrita al ministerio de hacienda y crédito publico de conformidad con el articulo
156 de la ley 1151 de 2007, tal como se indica en el decreto 0575 de 2013, careciendo el ministerio
de trabajo de competencia para su vigilancia y control, y cosa distinta sucederia con respecto a las
obligaciones y deberes de los empleadores frente a sus empleados, acorde al C.S.T., en cuyo caso
si se podria entrar a verificar el cumplimiento de las disposiciones laborales a que hubiese lugar,
previa solicitud de la interesada.

Describe las competencias atribuibles al Ministerio del trabajo, el marco normativo, su naturaleza,
en virtud de lo expuesto el Mintrabajo no se opone una vez analizadas las pruebas, se amparen los
derechos invocados, sin embargo frente a las solicitudes formuladas reitera que segin su marco
normativo descrito, a sus funcionarios de esa entidad no les estd permitido declarar derechos
individuales ni definir controversias, como quiera gue es una competencia atribuida a los Jueces de
la Republica, toda vez que se pide el reconocimiento de los derechos fundamentales de peticién y
conexos Y se realice el trdmite que corresponde pertinentes al traslado del proceso al FOPEP y se
le incluya en némina para el pago de la pension de sobreviviente que le fue reconocida con los
respectivos valores retroactivos de los meses dejados de percibir.

Por lo anterior, solicita comedidamente la exclusién del Ministerio del Trabajo — Direccion
Territorial de Santander — dentro de la presente accién por falta de legitimacién en la causa por
pasiva y de competencia directa para el caso en concreto.

FUNDAMENTOS PROBATORIOS
De la parte accionante
Tutela y Anexos.

De la parte accionada

La Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social -
UGPP-, allego respuesta al traslado de la admision de la accion de tutela y escrito de la demanda2.
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El Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP), allego respuesta al
traslado de la admision de la accion de tutela y escrito de la demanda3.

El MINISTERIO DE TRABAJO, allegé respuesta al traslado de la admision de la accion de
tutela y escrito de la demanda.

CONSIDERACIONES
PROBLEMA JURIDICO

Ocupa la atencion del Despacho, establecer si: ¢ La Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP-, y Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
de Colombia (FOPEP) como vinculado, vulneran el derecho fundamental de peticion y conexos al
no emitir respuesta clara y de fondo, dentro de los términos establecidos en la normatividad vigente
aplicada al derecho de peticion, elevado por la accionante, con ocasién al proceso que adelanta de
solicitud de reconocimiento y pago de su pensién de sobreviviente?

CASO EN CONCRETO

En el caso bajo estudio y teniendo en cuenta los medios de prueba obrantes en el informativo, se
probd y se logré establecer que el dia 06 de agosto de 2024, la accionante radicé a través del canal
PQRDS de la Unidad de gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales (UGPP) un derecho de
peticion por el cual solicitaba informacién del proceso de reconocimiento de pension de
sobreviviente iniciado el 21 de febrero del 2024, del cual no se ha recibido respuesta y debido a
la falta del pago efectivo le ha generado una desestabilidad econdémica en su grupo familiar debido
a la dependencia de estos ingresos del esposo de la accionante que fallecio.

Se establecio que el tramite de reconocimiento y pago pensional como sobreviviente lo inicié la
accionante el dia 21 de febrero del 2024 por medio de la Unidad de gestién Pensional y
Contribuciones Parafiscales (UGPP), entidad que le otorgd oportunamente mediante Resolucion
N° RPD 007264 del 23 de abril de 2024, el 100% de la pensidn de sobreviviente y a pesar de lo
anterior dicha entidad no ha realizado el traslado de este proceso al Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP), entidad encargada de hacer el pago, para que la misma
realice el proceso de inclusién en némina y posterior pago de la misma, habiendo transcurrido
pese al reconocimiento, 6 meses 29 dias, termino maximo permitido sin una resolucion y sin
adoptar todas las medidas necesarias tendientes al reconocimiento y pago efectivo de las
mesadas pensionales; de igual forma frente a la peticion radicada el 06 de agosto del 2024 a través
del canal PQRDS de la Unidad de gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales (UGPP), han
transcurrido 01 mes y 12 dias sin que igualmente se le informe sobre el tramite del pago de su
pension, desatendiendo los postulados normativos y jurisprudenciales que rigen el ejercicio
efectivo de los derechos en posicidn de vulnerabilidad, como es;
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“(i) 15 dias hdbiles para todas las solicitudes en materia pensional —incluidas las de reajuste— en
cualquiera de las siguientes hipdtesis: a) que el interesado haya solicitado informacién sobre el
tramite o los procedimientos relativos a la pension; b) que la autoridad publica requiera para
resolver sobre una peticién de reconocimiento, reliquidacion o reajuste un término mayor a los 15
dias, situacion de la cual debera informar al interesado sefialandole lo que necesita para resolver,
en qué momento respondera de fondo a la peticion y por qué no le es posible contestar antes; c)

’

que se haya interpuesto un recurso contra la decision dentro del tramite administrativo.” -
Sentencias SU-97 de 2003, T-081 de 2007, T-1128 de 2008 y T-411 de 2010- y (iii) 6 meses para
adoptar todas las medidas necesarias tendientes al reconocimiento y pago efectivo de las mesadas
pensionales, ello a partir de la vigencia de la Ley 700 de 2001.”

Determinadas las fechas de radicacién de las solicitudes como derecho de peticién y el paso del
tiempo sin resolucion de fondo o pago efectivo en el presente caso, se tiene que han trascurridos
mas de los 06 meses respecto de la primera peticion sin el pago efectivo de la mesada pensional
cual era su fin, e igualmente han trascurrido mas de los 15 dias respecto de la segunda peticion
donde solicita se informe como va su proceso, siendo flagrante la transgresion de los términos
legales y por ende de los derechos que estos garantizan, pese a la suspension de términos
administrativos informados por parte de la entidad accionada que fue de 22 dias, -desde el 27
de junio del 2024 hasta el 19 de julio del 2024-, los cuales aun asi, se encuentran sobrepasados los
06 meses para un tramite y 15 dias para la segunda peticidon, requeridos por la normatividad para
dar respuesta en el asunto que aqui nos ocupa iniciado desde el 21 de febrero del 2024 y 06 de
agosto del 2024.

Se evidencia segin anexos Yy visualizaciones, como la accionante mediante formato “01
Radicacion de PORFS pensionales de la Unidad de Pensiones y Parafiscales Numero de
Registro 20240401601671852, Fecha de Registro 06/08/2024 10:07, Fecha de Presentacion
06/08/2024 10:07 como tipo de Solicitud: Queja” y en su descripcion relata, “Buenos dias por
medio de la presente solicito_informacion sobre mi _proceso pensional, toda vez que la
resolucion que me otorga la pension salié desde el mes de abril y aun no me han incluido en

nomina”,

Se advierte que quien emite la viabilidad y aprobacién del pago de la pension de sobreviviente de
la accionante, es una facultad exclusiva de la Unidad de gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales (UGPP), y la entidad encargada de hacer el pago una vez sea remitida su validacion
por parte de esta, es el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP),
manifestando esta ultima entidad que adelanta las actuaciones pertinentes y de su competencia, sin
embargo no ha sido posible continuar con el tramite administrativo de traslado ya que a la fecha no
se cuenta con la documentacién y aprobacion por parte de la UGPP.

Se encuentra evidenciado y confirmado con los radicados y sus respuestas, para la entidad Unidad
de gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales (UGPP) haber recibido y radicado solicitud
del 21 de febrero del 2024 la cual ya resolvio parcialmente mediante resolucion nimero RPD
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007264 del 23 de abril del 2024, no obstante, no se ha hecho el pago efectivo de las mesadas
pensionales, habiendo transcurrido 06 meses 29 dias sin respuesta alguna, mas de los 06 meses
requeridos para este tipo de solicitudes ante la entidad y més de los 15 dias requeridos para la Gltima
peticion del 06/08/2024 donde solicita informacion sobre el trdmite o los procedimientos relativos
a la pension, habiendo transcurrido 01 mes y 12 dias sin que igualmente se le informe sobre el
tramite o proceso del pago de su pensidén o sefialandole en su defecto lo que necesita para
resolver, en gué momento responderd de fondo a la peticion y por qué no le es posible contestar
antes, guedando a la deriva la efectividad y materializacion de su derecho.

Analizada la peticion de la accionante interpuesta ante las entidades pluricitadas y las explicaciones
dadas por estas accionadas y que intervienen en la validacién del acto administrativo para su
posterior efectividad o pago, es necesario para el Despacho indicar que al efectuar el estudio
minuciosos del caso bajo estudio, si el juez constitucional encuentra amenazado o vulnerado algin
derecho fundamental, deberd entrar a protegerlo, y en esta medida emitir las ordenes
correspondientes para la salvaguarda del mismo; o en caso contrario, si encuentra que la situacion
que puso en riesgo los derechos fundamentales de la accionante ha cesado o fue corregida, no existe
razén alguna para un pronunciamiento de fondo.

En este orden de ideas, es claro que el objeto juridico de la accion de tutela es la proteccion de
derechos fundamentales que se hayan visto en peligro o se estén vulnerando, por lo tanto, en caso
de que la circunstancia que dio origen a la trasgresion desaparezca, el objeto del que se viene
hablando se desvanece.

En el sub lite, aprecia el Despacho que evidentemente el derecho de peticion y derechos conexos
en el caso particular, seguridad social y minimo vital como debido proceso de la accionante, se
encuentran vulnerados por parte de los directamente involucrados en la expedicion y validacion del
acto administrativo por el cual se reconoce y le concede una pension de sobreviviente a la
accionante, esto son la Unidad de gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales (UGPP) y
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP), toda vez que las
entidades son confluyentes en el proceso administrativo para la concesion y efectividad del derecho
de pension de Sobreviviente, pues no se han manifestado clara ni oportunamente salvo el
reconocimiento mediante resolucién nimero RPD 007264 del 23 de abril del 2024 el cual otorga
el 100% de la pensién de sobreviviente, no obstante las entidades no han completado la gestion
correspondiente, observandose luego de dicha fecha, barreras administrativas por parte de la
Unidad de gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales (UGPP), con una demora
injustificada de mas de 6 meses, para la validacion o traslado de un acto administrativo el cual es
de su competencia y tramite necesario para el pago de la mesada, no siendo suficiente la indicacion
de paginas y canales de comunicacion cuando ya se tiene conocimiento y radicacion de la solicitud
con tiempo suficiente.

Respecto del Ministerio de Trabajo, se determina una vez expuestas sus competencias e
intervenciones en el presente proceso, y por disposicion legal, se denota su falta de injerencia en el
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mismo proceso pensional, por lo cual el despacho dispondra su desvinculacion del presente tramite,
sin antes ponerle de presente la supervision que por disposicion constitucional tiene de las politicas
laborales y de seguridad social de los trabajadores.

Frente al trdmite iniciado desde el mes de febrero y agosto del 2024 interpuesto con motivo del
tramite de pension de Sobreviviente, si se observa, que no hay respuestas oportunas ni de fondo,
evidenciandose la vulneracion a sus derechos de acudir ante las autoridades de manera respetuosa
y de recibir una respuesta oportuna clara y de fondo de sus solicitudes.

Tal como se ha referido la Corte Constitucional en cuanto al derecho en cuestion, las solicitudes se
deben resolver dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su interposicién, salvo disposicion
en contrario.

En el presente caso es notorio y evidente que la Unidad de gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales (UGPP), ha trasgredido el derecho fundamental de peticién y demas conexos de la
accionante, al no dar tramite a su solicitud y hacer efectivo el pago de pension de Sobreviviente,
iniciada desde el mes de febrero del afio 2024, ademas, no emitio al menos dentro del tramite de la
accion de tutela comunicacion indicando los motivos, fundamentados, de la mora de més de seis
meses por una parte en hacer efectivo el pago y méas de los 15 dias por otra parte desde el 6 de
agosto en dar respuesta a su solicitud de cobmo va su proceso, antes de iniciar la presente accion
constitucional, tal como lo contempla el Paragrafo del Articulo 14 del CPACA. Ley 1437 de 2011
“PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui
sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del
término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo
razonable en que se resolvera o dara respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente
previsto.”, en procura de la proteccion de los derechos fundamentales de la solicitante.

La jurisprudencia constitucional ha sostenido que para satisfacer el derecho de peticion debe darse
una respuesta pronta y oportuna, es decir, producirse dentro de un plazo razonable, que ha de ser
lo més corto posible, la misma premisa aplica en la interposicién y resolucién de recursos como
medio para intervenir ante las autoridades y ejercer los derechos, asi como debe ser dicha respuesta
clara, precisa y de fondo o material, que supone que la autoridad competente se pronuncie
sobre la materia propia de la solicitud y de manera completa y congruente, sin evasivas,
respecto a todos y cada uno de los asuntos planteados, y comunicar lo decidido al peticionario(a),
independiente de que la respuesta sea favorable o no, pues no necesariamente se debe acceder a lo
pedido.

Asi las cosas, es dable establecer el deber de las autoridades de resolver de fondo las peticiones
elevadas ante ellas, sin que ello quiera decir que la respuesta deba ser favorable, y no son suficientes
ni acordes con el articulo 23 constitucional las respuestas evasivas o abstractas, como quiera que
condenan al peticionario (a) a una situacion de incertidumbre, por cuanto éste no logra aclarar sus
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inquietudes, especialmente si se considera que en muchos eventos, de esa respuesta depende el
ejercicio de otros derechos subjetivos.

Continuando, al juez constitucional le corresponde revisar si los lineamientos dispuestos por la ley
se han respetado adecuadamente o no, para considerar que efectivamente se ha dado una apropiada
respuesta. En caso contrario, se estaria ante una clara vulneracion del derecho fundamental de
peticion, momento en el cual el juez de tutela podra ordenar a la respectiva autoridad producir o
darle a conocer debidamente al solicitante, la contestacion que trate de manera efectiva lo
requerido.

Por todo lo anterior, y teniendo en cuenta los parametros facticos y juridicos esbozados, se ordenara
amparar los derechos fundamentales de peticion y conexos de la sefiora CARMEN ROSA
BARENO, trasgredidos por la Unidad de gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
(UGPP), por los motivos expuestos en la parte considerativa de esta sentencia y en la medida que
el derecho de pensidon perseguido con la actividad del articulo 23 superior se encuentre igualmente
amenazado y no ha sido decantado por parte de la entidad correspondiente.

Respecto del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP), dio
respuesta en lo que le concierne a su competencia y remitié la comunicacion pertinente a la Unidad
de gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales (UGPP), quienes son los encargados de
hacer la validacion y traslado del reconocimiento pensional de la accionante Sra. Carmen Rosa
Barefio, no obstante sus actuaciones de las dos entidades, en este caso son complementarias para la
efectividad de un mismo derecho, lo cual no puede fragmentarse en detrimento de una persona y
por su descoordinacién, lo cual puede ser previsible y evitable, vulnerando los derechos aqui
invocados, surgiendo imperativa la necesidad de mejorar sus procesos de validacion de estos
procesos para la efectividad o materializacion de las pensiones de su cargo.

En consecuencia, se ordenara al Representante Legal y/o quien haga sus veces de la Unidad de
gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales (UGPP), que en el término de cuarenta y ocho
(48) horas contadas a partir del recibo de la notificacion de la presente providencia, proceda a dar
respuesta al tramite pensional solicitud radicada el 21 de febrero del 2024 con respuesta parcial,
por lo cual no se ha hecho efectivo el traslado al FOPEP, entidad encargada de hacer el pago e
inclusion en ndmina, de igual forma proceda a dar respuesta clara y de fondo de la peticion radicada
el 06 de agosto del 2024 a través del canal de PQRDS, presentado por la accionante CARMEN
ROSA BARENO, e inmediatamente informar al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional de Colombia (FOPEP) para que esta finalice el tramite administrativo.

De la misma manera se le prevendra a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP-, y Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional de Colombia (FOPEP) como vinculado, para que presten mayor diligencia y cuidado a
los tramites surtidos, términos y condiciones reglamentarias con ocasion de las solicitudes elevadas
por los ciudadanos, de conformidad con el Titulo I, Capitulo I, Articulo 14 de la Ley 1437 de 2011
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(Modificado por la Ley 1755 de 2015), y en cumplimiento de la normatividad y precedente
aplicable al caso en concreto.

DECISION

En virtud de lo expuesto, el JUZGADO PENAL DEL CIRCUITO DE PUENTE NACIONAL,
SANTANDER, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: AMPARAR el derecho fundamental de peticién en conexidad con el de seguridad
social y minimo vital, deprecado por la sefiora CARMEN ROSA BARENO, identificada con
cedula de ciudadania nimero 28.308.994 de Puente Nacional, Santander, en contra de la Unidad
de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social -UGPP-, y Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP) como vinculado, por las
razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: ORDENESE al Representante Legal y/o quien haga sus veces de la Unidad de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP-, que en el
término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del recibo de la notificacion de la presente
providencia, proceda a emitir respuesta de fondo, clara y completa al trdmite de pension de
jubilacion presentado por la accionante, la sefiora CARMEN ROSA BARENO, solicitud radicada
el 21 de febrero del 2024 y 06 de agosto del 2024 en el canal de PQRDS, lo cual debera ser
notificada en debida forma a la solicitante, e inmediatamente informar al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional de Colombia (FOPEP) para que esta finalice el tramite
administrativo y pago efectivo del reconocimiento pensional.

TERCERO: PREVENIR a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de
la Proteccién Social -UGPP-, y Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de Colombia
(FOPEP) como vinculado, para que presten mayor diligencia y cuidado a los tramites surtidos,
términos y condiciones reglamentarias con ocasion de las solicitudes elevadas por los ciudadanos,
de conformidad con el Titulo 11, Capitulo I, Articulo 14 de la Ley 1437 de 2011 (Modificado por
la Ley 1755 de 2015), en cumplimiento de la normatividad aplicable al caso en concreto.

CUARTO: NOTIFICAR esta decision a las partes en los términos que consagra el articulo 30 del
Decreto 2591 de 1991.

QUINTO: Contra este fallo procede el recurso de IMPUGNACION presentado dentro de los tres
(03) dias siguientes a su notificacion.

SEXTO: Si la presente decision no fuere impugnada, enviese a la Corte Constitucional para su
eventual revision de conformidad con el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.
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Tutela Caso accionante JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO.
HECHOS

Sefiala el accionante que actualmente cumple con los requisitos para ser pensionado por sustitucion
de su padre MANUEL ADOLFO BOTIA SANDOVAL (Q.E.P.D), pues actualmente cuenta con
la edad de 21 afios y se encuentra cursando octavo semestre de Administracion de Empresas en la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia.

Refiere que dada su condicidn de hijo y por ser mayor de edad, la Administradora de Pensiones le
exige enviar documentacion que valide su calidad de estudiante para poder seguir recibiendo la
porcién que le corresponde de la pension de su padre, por esta razon se realiza la peticion, en esta
ocasion por correo electronico debido a inconvenientes en la plataforma el dia 15 de Julio del 2024
dirigido a contactenos@ugpp.gov.co, adjuntando documentacion requerida; el formulario de
actualizacién de datos, fotocopia de la cédula de ciudadania y el certificado escolar semestre en
curso para la inclusion en némina por escolaridad.

Indica que a su correo electrénico llegaron dos radicados distintos para la misma peticién, el
primero, dia 23 de Julio con el nimero 20240201601529122, y el segundo, dia 25 de julio bajo el
namero 20240201601573492.

Manifestando asi que por experiencia y lo dicho en distintas ocasiones por la UGPP, esta demora
45 dias calendario en revisar los papeles, reportar la novedad e incluir en némina y teniendo en
cuenta que dichas novedades son reportadas Unicamente los primeros 10 dias de cada mes, la
documentacién fue enviada de manera diligente lo méas pronto posible una vez se encontraba
inscrito en el semestre actual, con el fin de que dicho reporte se diera para el mes de septiembre
cumplido el plazo que se ha sefialado, término que se cumplio el dia 6 de septiembre del respectivo
afio.

Adicionalmente manifiesta que el martes 3 de septiembre recibo llamada por parte de fisioterapia
de la Nueva EPS (en la cual tiene cinco terapias fisicas programadas) donde se le informa que no
puede asistir a la cuarta terapia (agendada ese dia) porque no se ha realizado el aporte a salud.
Debido a lo anterior se comunico via telefénica con la entidad UGPP con el proposito de validar
inclusion en némina y alli le informaron que ya se habia revisado la documentacion, pero ain no
estaba en ndmina, por ende, realiza novedad para agilizar el proceso de esta inclusion.

El 09 de septiembre vuelve a llamar y le informan nuevamente que todavia no habia sido incluido
en nomina pero que iba a volver a pasar otra novedad para poder ser incluido en némina en este
mes.

Sin embargo, el dia 10 de septiembre se realiz6 una llamada a UGPP para corroborar por tercera
vez el estado de inclusién en ndmina y la asesora le comento que debido a que ain no estaba en
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nomina, generaria nuevamente otra novedad; asi mismo indica, que lo mas probable es que sea
incluido hasta el proximo mes.

Dado lo anterior, le preguntd el motivo por el cual la entidad ha demorado en dar respuesta a la
peticion y si es posible comunicarse con némina para aclarar la situacion, a lo cual responde que
no tiene conocimiento del por qué la demora en el tramite junto y que no le puede comunicar con
nomina.

Indicando asi que, mientras no sea incluida la novedad no solo no goza del dinero que recibe de la
pension, que es su Unico sustento, que ha dejado de percibir desde el mes de junio, sino que ademas
es desvinculado del sistema de seguridad social en salud, al cual continuaba vinculado pues
transcurrié 1 meses de mora donde continuaban atendiéndole.

PETICIONES:

Con fundamento en los hechos anteriormente expuestos, solicita se le tutelen sus derechos
fundamentales a la salud, al minimo vital y movil, a la seguridad social, que le estan siendo
vulnerados por la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y PARAFISCALES UGPP y EL
FONDO DE PENSIONES PUBLICAS A NIVEL NACIONAL - FOPEP- Y LA NUEVA EPS y
en consecuencia se ordene a la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y PARAFISCALES UGPP
la inclusion en ndmina del mes de septiembre y ordenar al FONDO DE PENSIONES PUBLICAS
A NIVEL NACIONAL — FOPEP- el pago de la mesada pensional, el aporte a salud a si nombre y
pago del retroactivo de la pensién que fue adquirida por sustitucion de su padre MANUEL
ADOLFO BOTIA SANDOVAL (Q.E.P.D).

Adicionalmente solicita se ordene a la NUEVA EPS se preste el servicio de salud y se requiera a
la UNIDAD DE GESTION DE PENSIONES Y PARAFISCALES - UGPP-, FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS A NIVEL NACIONAL -FOPEP- Y LA NUEVA EPS para que en lo
sucesivo se abstenga de realizar este tipo de vulneraciones.

LAS ENTIDADES DEMANDADAS:

La Accién Constitucional fue admitida mediante auto del once (11) de septiembre de dos mil
veinticuatro (2024) y en esta providencia se ordeno remitir copia de la accion a las accionadas para
que ejercieran su derecho de defensa en un término no mayor de tres (3) dias habiles y se solicitd
informacion relacionada con la misma.

Frente a estos hechos la Nueva EPS, mediante correo electronico de fecha 16 de septiembre de
2024, allego respuesta suscrita por la Dra. LAURA NATALIE MAHECHA BUITRAGO, actuando
en calidad de apoderada de la Entidad Promotora de Salud NUEVA EPS S.A., conforme a poder
gue adjunta de Entidad Promotora de Salud Nueva EPS, S.A., en Intervencion Forzosa
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Administrativa para Administrar mediante resolucion 2024160000003012-6 de fecha 03 de abril
de 2024, la cual se circunscribe en los siguientes términos:

NUEVA EPS S.A., ha venido asumiendo todos los servicios médicos que ha requerido el paciente
JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO CC 1002725730, en distintas ocasiones para el tratamiento
de todas las patologias presentadas en los periodos que ha tenido afiliacién con la EPS, siempre
que la prestacion de dichos servicios médicos se encuentre dentro de la drbita prestacional
enmarcada en la normatividad que para efectos de viabilidad del Sistema General de Seguridad
social en Salud ha impartido el Estado colombiano.

Asi las cosas, NUEVA EPS garantiza la prestacion de los servicios de salud dentro de su red de
prestadores segun lo ordenado por el médico tratante y de acuerdo con la Resolucion No 2366 de
2023 y demas normas concordantes.

En ese orden de ideas, enfatiza en que NUEVA EPS no presta el servicio de salud directamente,
sino a través de una red de prestadores de servicios de salud contratadas, las cuales son avaladas
por la secretaria de salud del municipio respectivo; dichas IPS programan y solicitan autorizacion
para la realizacion de citas, cirugias, procedimientos, entrega de medicamentos, entre otros, de
acuerdo con sus agendas y disponibilidad.

Asi las cosas, hace las siguientes precisiones frente a las pretensiones:

e DEL ESTADO DE LA AFILIACION: Una vez revisada la base de afiliados de Nueva EPS, se
evidencia JUAN MANUELBOTIA CAMARGO CC 1002725730, se encuentran en estado
ACTIVO al Sistema General de Seguridad Social en Salud a través de Nueva EPS en el REGIMEN
CONTRIBUTIVO y para el efecto adjunta captura de pantalla: (Se adjunta cuadro).

Resalta que no se evidencia radicacion de servicios de salud que haya sido negado por Nueva EPS
y frente a la relacionado con el estatus de pensionado, manifiesta no tener ninguna competencia.

e DE LA RADICACION DE SERVICIO DE SALUD: Previo a dar tramite a la solicitud realizada
por el usuario y en aras de verificar la existencia del posible incumplimiento y/o barrera en la
atencion que se le achaca a Nueva EPS, manifiesta que el usuario debe soportar primeramente que
realizd los tramites que le corresponden como integrante del SGSSS ante la EPS y que
corresponden a la radicacion de las ordenes médicas o historias clinicas de los servicios que le son
ordenados y no por el contrario responsabilizar a la EPS por este asunto y/o trasladar el tramite
administrativo al DESPACHO JUDICIAL, agregando cargas a la administracion de justicia por su
inactividad.

En ese sentido, solicita al despacho verificar y/o solicitar al usuario que soporte que realizo el
tramite de radicacion y como consecuencia que aporte el soporte del trdmite realizado (imagen o
Numero de radicacion que le fue asignado en el tramite).
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Recuerda que es una responsabilidad del usuario radicar las ordenes medicas e historias clinicas de
los servicios que requieran autorizacion acorde al plan de manejo dado por los profesionales
tratantes ya que sin esto la EPS no tendria conocimiento de lo que su profesional ordene, asi mismo
gestionar ante las IPS prestadoras de servicios sus citas médicas de manera oportuna y acorde a la
periodicidad que defina el médico tratante.

Ahora bien, frente a cada caso particular, si se llegara a demostrar una necesidad extrema de la
prestacion del servicio, sin que medie orden médica, es necesario que, el Juez constitucional de
manera previa ordene respectiva valoracion del médico tratante para que el mismo determine la
necesidad del servicio, ello de conformidad con lo establecido en el Articulo 6 de la Ley estatutaria
para la salud nimero 1751 de 2015 respecto al principio de calidad e idoneidad.

Alega la falta de legitimidad en la causa por pasiva, por cuanto su defendida no es sujeto pasivo de
la presente actuacion, toda vez que el asunto versa respecto de asuntos en los que Nueva EPS no
tiene ninguna injerencia, ya que Nueva EPS no tiene ninguna competencia sobre lo que
puntualmente solicita la accionante respecto al reconocimiento y pago de pension, ni se evidencia
radicado ante Nueva EPS pendiente de respuesta efectiva.

Razones por las cuales solicita DENEGAR la accion de tutela por cuanto no se ha demostrado
accion u omisién que trasgreda los derechos fundamentales del accionante, ya que no se evidencia
solicitud de servicio que haya sido negado por parte de Nueva EPS y por ende desvincular a
NUEVA EPS de la accion de Accidn de tutela, teniendo en cuenta que la accion de tutela versa
respecto asuntos que no son de su competencia.

Solicita que en el caso de tutelar el derecho fundamental incoado y acceder a la totalidad de las
pretensiones en salud, se solicita que previo a autorizar cualquier tratamiento en que no exista una
orden médica o esta no se encuentre vigente, se ordene una valoracion previa por parte del galeno
adscrito a la red de prestadores de la EPS, con el objeto de determinar con criterio médico la
necesidad de los servicios solicitados.

Frente a estos hechos el Fondo de Pensiones Publicas CONSORCIO FOPEP 2022 mediante
correo electronico de fecha 17 de septiembre de 2024, allego escrito presentado por el Dr.
ALFONSO ROBAYO MOLINA en su calidad de Gerente manifestando que es preciso iniciar
aclarando las funciones que cumple el Consorcio FOPEP 2022 como ente pagador de las mesadas
pensionales reconocidas por las entidades que tienen dicha competencia. Ratifican la naturaleza
juridica del fondo como: (...) una cuenta especial de la Nacion, sin personeria juridica, adscrita al
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (hoy Ministerio de Trabajo), cuyos recursos se
administraran mediante encargo fiduciario.”

Manifiesta que debido a que el FOPEP no es una persona juridica, cualquier decision relacionada
con el FOPEP vy sus recursos, debe contar con la participacion del Ministerio del Trabajo por tener
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interés juridico en las acciones judiciales que cursen sobre el particular, por lo que solicitamos
vincular a la presente accion, al Ministerio como representante legal y judicial del Fondo de
Pensiones Pablicas del Nivel Nacional — FOPEP garantizando asi su debido proceso, el derecho de
defensa y contradiccion, precaviendo de esta forma nulidades por falta de integracion del Litis
consorcio necesario.

Respecto del caso en concreto refiere que en punto a la situacion en némina del accionante una vez
analizados los hechos relatados por el accionante, se procedié a validar la base de datos que
contiene la némina general del FOPEP, encontrando que el sefior Juan Manuel Botia Camargo fue
reportada por la Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP (como entidad que asumio el pasivo
pensional de CAJANAL) para ingreso en la némina del FOPEP en virtud a la resolucion No.
5211706 de octubre de 2006, la cual reconoci6 una pension de ESCOLARIDAD; sin embargo,
dicha asignacion pensional fue suspendida por reporte de la Unidad de Pensiones y Parafiscales
UGPP en agosto de la presente anualidad, tal y como se evidencia a continuacion: (Se anexa
cuadro).

De lo anterior, es pertinente resaltar que la suspension de la resolucion data de agosto de 2024, tal
y como se observa, no obstante, la Gltima mesada pensional reportada para pago por parte de la
Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP, se realizo en junio de la presente anualidad.

Por otra parte, considera de importancia mencionar que, a la fecha de corte de ndGmina cerrada del
mes de septiembre, el accionante no ha sido reportado para reincorporacion en némina; asi mismo,
es preciso indicar que la némina del mes de octubre del presente afio, continla abierta y recibiendo
novedades por parte de los fondos, sin embargo, desconocen si la Unidad de Pensiones y
Parafiscales UGPP dentro de sus tramites, tenga estipulado el reporte en ndmina del accionante.

Indica que el Fondo de Pensiones Publicas de Nivel Nacional FOPEP, administrado actualmente
por el Consorcio FOPEP 2022, cumple funciones exclusivas de pagador de asignaciones
pensionales previamente reconocidas y reportadas, tal y como lo establece el Decreto 1833 de 2016:

“ARTICULO 2.2.10.4.2. Funciones. El Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional tendrd las
siguientes funciones: e Sustituir a la Caja Nacional de Prevision Social (CAJANAL EICE) en lo
relacionado con el pago de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de sustitucion o
sobrevivientes, reconocidas por CAJANAL EICE al momento de asumir el Fondo su pago. e
Sustituir a la Caja Nacional de Prevision Social en lo relacionado con el pago de pensiones por
reconocer, es decir, aquellas en las cuales se han reunido los requisitos para obtener el derecho,
se ha presentado la solicitud de reconocimiento, pero aiun no se ha decidido sobre la misma. e
Sustituir a la Caja Nacional de Prevision Social, hoy Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) en lo relacionado con el
pago de pensiones de aquellas personas que han cumplido con el tiempo de servicio, pero no han
llegado a la edad sefialada para adquirir el derecho a la pensién, siempre y cuando no se
encuentren afiliados a ninguna administradora del régimen de pensiones de cualquier orden. o
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Sustituir a los demas fondos, cajas y entidades de prevision insolventes del orden nacional, que el
Gobierno nacional determine y para los mismos efectos sefialados en los numerales 1, 2 'y 3 del
presente articulo. e Sustituir a los ministerios, departamentos administrativos, y establecimientos
publicos que tengan a su cargo el pago directo de pensiones legales, con aportes de la nacion.”

Asi mismo, refiere que el Decreto 1833 de 2016 facultd a la Unidad Especial de Gestion de
Pensiones y Parafiscales UGPP, para que ejecute la competencia de reconocimiento de derechos
pensionales de la mencionada CAJANAL.:

“ARTICULO 2.2.10.12.1. Distribucién de competencias. La ejecucion de los procesos misionales
de caracter pensional y demas actividades afines que se indican a continuacién sera ejercida por
la Caja Nacional de Prevision Social (Cajanal EICE) en Liquidacion y la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), en
los siguientes términos: 1. Atencidn de solicitudes relacionadas con el reconocimiento de derechos
pensionales y prestaciones econdémicas. Estaran a cargo de la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), las solicitudes
de reconocimientos de derechos pensionales y prestaciones econémicas, radicadas a partir del 8
de noviembre de 2011. 2. Atencién del proceso de administracion de la némina de pensionados.
La Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccién Social (UGPP) seré la entidad responsable de la administracién de la némina a partir
del mes de diciembre de 2011, incluido el reporte de las novedades que se generen al
Administrador Fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep). 3. Proceso
de Atencion al Pensionado, Usuarios y Peticionarios”.

Por lo anterior, al ostentar la Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP la competencia de
reconocimiento de derechos pensionales, esté en el deber de reportar dichas novedades al pagador,
tal y como lo sefiala el mismo Decreto 575 de 2015, en su articulo 18:

“7. Reportar al pagador las novedades mensuales de némina”.

Por consiguiente, sefiala que el Consorcio FOPEP 2022 cumple una funcion exclusiva de pagador
y por su parte la UGPP, la del reconocimiento de derechos pensionales y su reporte para pago al
administrador fiduciario, siendo asi dos entidades con competencias y funciones totalmente
diferentes.

Ahora bien, considera necesario resaltar que como como entidad pagadora no es posible efectuar
pagos sin el previo reporte de los fondos reconocedores, pues se debe surtir todo un proceso para
la obtencion de los recursos y una serie de actividades antes de efectuar el pago, como se indica a
continuacion:

a. Los fondos insolventes del sector publico del orden nacional que el Gobierno determine (y que
hayan sido sustituidos por el FOPEP en el pago de pensiones) una vez reconocen la prestacion
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(funciones y actividades que en la actualidad se encuentran en cabeza de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de Proteccion Social — UGPP, esto,
segun lo establecido en el articulo 156 de la ley 1151 de 2007, Decreto 169 de 2008 y demas normas
que lo regulan), reportan al administrador fiduciario del FOPEP la correspondiente novedad de
pago, con la entrega de un archivo magnético que contiene la informacion, o novedades de los
pensionados, incluidos los valores y periodos a pagar.

b. Las novedades que vayan aplicar en un determinado mes deben ser entregadas por los fondos a
mas tardar el cuarto dia habil de ese mismo mes, pues finalizando este dia, el Administrador
fiduciario del FOPEP relne la informacion reportada por la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de Proteccion Social — UGPP y liquida el valor
total de la Noémina General de Pensionados.

c. Una vez consolidada la Nomina General de Pensionados, es decir, conocido el valor total de la
nomina de pensionados para ese determinado mes, el Administrador fiduciario del FOPEP procede
a enviar la cuenta de cobro al Ministerio del Trabajo, para que esa entidad como ordenador del
gasto adelante los trdmites presupuestales correspondientes para la asignacion de los recursos y se
emita la orden de giro y el posterior giro de los recursos a las cuentas del FOPEP, asi el Consorcio
FOPEP 2022 procede a realizar los pagos de cada uno de los pensionados, lo que acontece
finalizando el mes (Dia 25 Calendario o siguiente habil).

d. Es importante precisar que, en la consolidacion de la Nomina General de Pensionados, se
encuentra la informacion de las deducciones que recaen sobre la mesada de cada uno de los
pensionados (tramite que se gestiona en los primeros cuatro dias habiles de cada mes, siempre y
cuando sea reportada novedad de pagos por parte de la UGPP), como lo es el de los aportes al
Sistema General de Seguridad Social en Salud; posteriormente, cuando son asignados los recursos
por parte del Ministerio de Trabajo, el Consorcio FOPEP 2022, procede a realizar los descuentos
para aportes a salud y a mas tardar el dia 13 del mes siguiente a la recepcion de los recursos (Decreto
1990 de 2016, articulo 2°, el cual sustituyo el titulo 2 de la parte 2 del libro 3 del Decreto 780 de
2016), los gira a la EPS que le fue informada, ya sea por el pensionado, la EPS o por la entidad
reconocedora de la pension.

e. Nota: El reconocimiento realizado por la UGPP, no implica que de forma inmediata se realice
el pago al pensionado en némina del FOPEP, asi como que se efectué su pago ya que debe
seguir el procedimiento indicado.

FOPEP FRENTE AL PROBLEMA JURIDICO - REINCORPORACION EN NOMINA,
manifiesta que teniendo claro lo precedente, es posible afirmar que el Consorcio FOPEP 2022 como
administrador fiduciario del FOPEP, no tiene competencia para pronunciarse sobre la solicitud
realizada por el accionante, dado que como se indicd, esta entidad funge meramente como pagador
de las asignaciones pensionales, razén por la cual, es indispensable el pronunciamiento de la
Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP sobre la situacion del sefior Juan Manuel Botia.
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En cuanto a la peticion mencionada por el accionante, manifiesta que se procedio a validar los
canales de comunicacion establecidos por el Consorcio FOPEP 2022, sin que se encontrara ningun
tipo de solicitud radicada por el sefior Juan Manuel Botia, razon por la cual, no existe vulneracion
por parte de esta pagaduria.

Precisa que el mismo accionante afirma haber remitido su peticion a la Unidad de Pensiones y
Parafiscales UGPP, entidad diferente y, por consiguiente, con canales de comunicacion
independientes. Asi las cosas, respecto a las solicitudes mencionadas por el accionante, Unicamente
puede pronunciarse la referida unidad especial.

En cuanto a la pretension del restablecimiento de los servicios de salud, es de precisar, que el
Consorcio FOPEP 2022 como entidad pagadora, aplica los descuentos por aportes a salud sobre los
valores reportados por la UGPP por concepto de mesada pensional, razon por la cual, como no se
han reportado valores desde el mes de junio, ha sido imposible girar aportes a la entidad prestadora
de salud. Citando para el efecto el principio de continuidad, reiterado en varias ocasiones en la
jurisprudencia de la corte, sobre la responsabilidad de las entidades promotoras de salud. Indicando
a su vez que el estado que arroja la base datos Unica de afiliados BDUA, registra al sefior BOTIA
como ACTIVO.

Por otra parte, informa que, la Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP, actlia en cumplimiento
a lo estipulado en la normatividad vigente para el tema de pensiones de escolaridad, la cual se
encuentra contenida en la Ley 1574 de 2012 y que al ser la Unidad de Pensiones y Parafiscales
UGPP una entidad independiente al Consorcio FOPEP 2022, desconocen el tramite efectuado por
dicha unidad especial a la solicitud presentada por el accionante.

En ese orden de ideas, aclaran que la némina del mes de octubre continGa abierta y recibiendo
novedades, las cuales seran visibles unicamente para este pagador el dia lunes 07 de octubre; asi
mismo, es relevante que su despacho tenga en cuenta que el FOPEP posee un ciclo de ndmina,
puesto que, los recursos para el pago de las asignaciones pensionales, provienen de la nacion, por
lo cual, con el mero reporte por parte de la UGPP se activa el ciclo de némina mencionado.

Alega la improcedencia de la accion de tutela por Falta de Legitimacion en la causa por pasiva,
sefialando que una vez analizado el caso en concreto, se entiende que los derechos fundamentales
invocados por la accionante no estan siendo vulnerados por parte del Consorcio FOPEP 2022, ya
que esta entidad procedié conforme a ley y de acuerdo a funciones y competencias establecidas,
por lo cual, se evidencia falta de legitimacion en la causa por pasiva conforme al Decreto 2591 de
1991, en su articulo 5 sefiala lo siguiente:

“PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA. “La accion de tutela procede contra toda accion
u omision de las autoridades publicas, que haya violado, viole 0 amenace violar cualquiera de los
derechos de que trata el articulo 2 de esta ley. También procede contra acciones u omisiones de
particulares, de conformidad con lo establecido en el Capitulo I11 de este Decreto. La procedencia
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de la tutela en ningun caso esta sujeta a que la accion de la autoridad o del particular se haya
manifestado en un acto juridico escrito.”

Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito, solicita declarar la IMPROCEDENCIA o
DESVINCULAR de todas las pretensiones al CONSORCIO FOPEP 2022, por la presunta
vulneracion o amenaza de los Derechos fundamentales alegados, los cuales no han sido
transgredidos por dicha entidad.

Mediante auto de fecha veinte (20) de septiembre se ordend la vinculacion del Ministerio del
Trabajo, quien de forma juiciosa atendio el llamado el dia de hoy veintitrés (23) de septiembre de
2024y através del Dr. ARMANDO BENAVIDES ROSALES en su calidad de Asesor de la Oficina
Asesora Juridica dio respuesta en los siguientes términos:

Alega la falta de legitimacion en la causa por pasiva por cuanto el Ministerio del Trabajo, carece
de competencia para ordenar a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL —
UGPP, la inclusién en némina, pagos y/o intervenir en los asuntos administrativos a su cargo.

Manifiesta que es claro que las funciones de reconocimiento pensional, 6rdenes de pago y/o
inclusion en la némina estan radicadas en cabeza de la entidad a la que la Ley asigné esta funcion,
la cual cuenta con autonomia administrativa para tomar las decisiones de su competencia, que, para
el caso, le corresponde a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP.

Asi mismo, aclara que el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP-, es cuenta
especial de la Nacidn, sin personeria juridica, adscrita al Ministerio del Trabajo, cuyo objeto es el
de fungir en calidad de mero pagador de aquellas mesadas pensionales previamente reconocidas
por las cajas o fondos de orden nacional, administrando los recursos para ello mediante encargo
fiduciario, requiriendo en todo caso de la novedad correspondiente por parte de la caja o fondo
asumido, para el caso, la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL
Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL — UGPP. Para que el
administrador fiduciario, el Consorcio FOPEP pueda realizar los pagos correspondientes, por lo
que se deben agotar las gestiones que se relacionan a continuacion:

i.  El cuarto dia habil del mes los fondos reconocedores reportan, en medio magnético, las
novedades de pagos;

ii.  El quinto dia habil el Administrador fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional retne la informacion reportada por los fondos reconocedores y liquida el valor
total de la némina general de pensionados;

iii.  Consolidada la nomina general de pensionados, el Consorcio FOPEP remite la cuenta de
cobro al Ministerio del Trabajo;
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iv.  El Ministerio del Trabajo, como ordenador del gasto, adelanta los trdmites presupuestales
correspondientes para la asignacion de los recursos;

v.  Agotado estos tramites, el Ministerio del Trabajo emite la orden de giro de los recursos para
el pago de la nomina global y, finalmente,

vi.  El Consorcio FOPEP procede a realizar los pagos hacia el dia 25 calendario o el siguiente
dia habil, abonando las sumas en las cuentas reportadas por los pensionados.

El Consorcio FOPEP, una vez ha consolidado la Némina General de Pensionados, procede a enviar
la cuenta de cobro a este Ministerio, para que esta entidad como ordenador del gasto, adelante los
tramites presupuestales correspondientes para la asignacion de los recursos y se emita la orden de
giro de los recursos a las cuentas del FOPEP, asi el Consorcio FOPEP procede a realizar los pagos
de cada uno de los pensionados, lo que acontece hacia el dia 25 calendario o siguiente habil.

En ese sentido, se solicitd mediante correo electrénico la informacion pertinente sobre la inclusion
en némina del sefior JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO, con relacion al caso que nos ocupa, a
lo que el Consorcio FOPEP, informo:

“Una vez analizados los hechos relatados por el accionante, se procedié a validar la base de datos
que contiene la némina general del FOPEP, encontrando que el sefior Juan Manuel Botia
Camargo fue reportada por la Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP (como entidad que
asumid el pasivo pensional de CAJANAL) para ingreso en la némina del FOPEP en virtud a la
resolucién No. 5211706 de octubre de 2006, la cual reconoci6 una pensién de ESCOLARIDAD;
sin embargo, dicha asignacion pensional fue suspendida por reporte de la Unidad de Pensiones y
Parafiscales UGPP en agosto de la presente anualidad, ... (...) De lo anterior, es pertinente
resaltar que la suspension de la resolucion data de agosto de 2024, tal y como se observa, no
obstante, la ltima mesada pensional reportada para pago por parte de la Unidad de Pensiones y
Parafiscales UGPP, se realizo en junio de la presente anualidad. Por otra parte, consideramos de
importancia mencionar que, a la fecha de corte de némina cerrada del mes de septiembre, el
accionante no ha sido reportado para reincorporacion en némina; asi mismo, es preciso indicar
que la némina del mes de octubre del presente afio, continda abierta y recibiendo novedades por
parte de los fondos, sin embargo, desconocemos si la Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP
dentro de sus tramites, tenga estipulado el reporte en nomina del accionante.”

Cita para el caso el articulo 9 pardgrafo 1° numeral C) de la Ley 797 de 2003, en el cual se sefial6:

“Los fondos encargados reconoceran la pension en un tiempo no superior a cuatro (4) meses
después de radicada la solicitud por el peticionario, con la correspondiente documentacion que
acredite su derecho. Los Fondos no podran aducir que las diferentes cajas no les han expedido el
bono pensional o la cuota parte.”

Concluyendo que las entidades reconocedoras de pensiones del Sistema General de Pensiones
dispondran de maximo dos (2) meses después de radicada la solicitud del peticionario con la
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documentacion requerida que acredite su derecho, pararesolver la solicitud de sustitucion
pensional y dos (2) meses para la inclusion en ndémina.

La UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE QESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL (UGPP) guardo
silencio.

CONSIDERACIONES DEL JUZGADO:

La accion publica de tutela se encuentra consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica de
Colombia como mecanismo de proteccion de los derechos fundamentales propios del ser humano,
a través de un procedimiento preferente y sumario, invocados por si mismo o por quien actue a su
nombre, cuando quiera que aquellos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la omision
de cualquier autoridad publica o particulares en casos excepcionales, siendo que la misma no
procede en eventos en los cuales exista otro mecanismo judicial de proteccion, salvo que, se utilice
COmMo mecanismo transitorio.

El anterior precepto Constitucional fue reglamentado a traves del Decreto 2591 del 19 de
noviembre de 1991, el Decreto 1382 del 12 de julio de 2000, el Decreto 1983 del 30 de noviembre
de 2017 y el Decreto 333 de 2021.

Es importante hacer énfasis en el caracter residual y subsidiario de la accion en tutela, no solo
porque esta no es el Unico medio judicial para la defensa de los derechos fundamentales, ya que
ellos deben ser amparados igualmente por las jurisdicciones especiales de la Republica, pero dadas
las condiciones de agilidad en el tiempo y brevedad en la forma y procedimientos, existe la
posibilidad de acudir a la accién constitucional para lograr una efectiva proteccién de los derechos
fundamentales vulnerados aun sin un amplio discernimiento de los derechos litigados, cuando la
Constitucion y la Ley lo permitan.

Cabe anotar, que la competencia para conocer, tramitar y fallar la accion de tutela, en efecto
corresponde a este Juzgado, toda vez que esta orientada contra la EL FONDO DE PENSIONES
PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL, creada como una Cuenta especial de la Nacion, sin
personeria juridica, adscrita al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (hoy Ministerio de
Trabajo), cuyos recursos se administraran mediante encargo fiduciario y la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL (UGPP) es una entidad administrativa del
orden nacional con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente,
adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, como consecuencia de lo anterior se puede
establecer claramente, que la competencia para conocer de las controversias que en accion de tutela
se dirija contra las mencionadas entidades, es de conocimiento de los Jueces del Circuito.
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A partir de estos elementos y de la informacion de que se hizo acopio se definira si es procedente
disponer el amparo solicitado o si, por el contrario, el comportamiento de la accionada se ajusta a
la Constitucion y a la Ley.

Procedencia de la demanda de tutela.

Alegacion de afectacion de un derecho fundamental. Se alega la vulneracion a los derechos
fundamentales de minimo vital y movil, al debido proceso y la seguridad social (articulos 29, 11y
48 C.P.).

Legitimacion activa. El articulo 8 de la Carta Politica establece que toda persona que consideré
que sus derechos fundamentales han sido vulnerados o se encuentran amenazados, podrd interponer
accion de tutela en nombre propio o a través de un representante que actué en su nombre.

Legitimacion pasiva. El articulo 5° del Decreto 2591 de 1991 establece que la accién de tutela
procede contra toda accion u omision de las autoridades publicas que vulnere o, pueda vulnerar,
los derechos fundamentales.

Teniendo en cuenta que la entidad accionada, Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional es
una cuenta especial de la Nacidn, sin personeria juridica, adscrita al Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (hoy Ministerio de Trabajo), cuyos recursos se administraran mediante encargo
fiduciario y la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL (UGPP) es una entidad
administrativa del orden nacional con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio
independiente, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por ende, se enmarcan en el
supuesto normativo referido, se encuentra que la accion de tutela es procedente por legitimacion
pasiva.

Inmediatez. Respecto del requisito de inmediatez, creado por la jurisprudencia constitucional para
asegurar la efectividad y la pertinencia de la interposicion de la accién de tutela, se encuentra que
desde el pasado mes de julio de 2024 se radico la documentacion requerida para validar su
condicidn de estudiante y de esta manera continuar recibiendo el pago de pension de sobrevivientes
por escolaridad, pero que a la fecha no se ha decidido por parte de la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL (UGPP) y en consecuencia no ha ordenado la
inclusion en némina al FONDO DE PENSIONES PUBLICAS A NIVEL NACIONAL — FOPEP
y esta a su vez no ha realizado los aportes en seguridad social.

Subsidiariedad. En virtud del articulo 86 de la Constitucion Politica, la accion de tutela solo tiene
cabida en aquellos casos en que no exista otro medio de defensa judicial, salvo que sea utilizado
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. Sin embargo, se ha reconocido
que, aun existiendo los mecanismos judiciales, es procedente, de forma excepcional la interposicion
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de la accion, cuando sea evidente que dichos medios no son idoneos para la defensa de los derechos
fundamentales que se pretenden garantizar.

DERECHO DE PETICION

“En Sentencia T-630/02 se sefiald que, en relacion con el derecho de peticion, es abundante la
jurisprudencia de la Corte Constitucional. 1. En la sentencia T-377 de 2000 se establecieron estos
parametros. a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan otros
derechos constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion politica 'y a la
libertad de expresion. b) El nlcleo esencial del derecho de peticidn reside en la resolucion pronta
y oportuna de la cuestién, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta
no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido. c) La respuesta debe cumplir con estos
requisitos: 1. Oportunidad 2. Debe resolverse de fondo, en forma clara, precisa y de manera
congruente con lo solicitado 3. La propuesta debe ser puesta en conocimiento del peticionario. Si
no se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del derecho constitucional
fundamental de peticién. d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni
tampoco se concreta siempre en una respuesta escrita. e) Este derecho, por regla general, se aplica
a entidades estatales, esto es, a quienes ejercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendié a las
organizaciones privadas cuando la ley asi lo determine. f) La Corte ha considerado que cuando el
derecho de peticion se formula ante particulares, es necesario separar tres situaciones: 1. Cuando
el particular presta un servicio pablico o cuando realiza funciones de autoridad. El derecho de
peticidn opera en igual forma como si se dirigiera contra la administracion. 2. Cuando el derecho
de peticion se constituye en un medio para obtener la efectividad de otro derecho fundamental,
puede protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la tutela se dirige contra particulares que no
actan como autoridad, este serd un derecho fundamental solamente cuando el Legislador lo
reglamente. g). En relacion con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene
la administracion para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al articulo
6° del Cddigo Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias para resolver. De no ser posible,
antes de que se cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad de dar una respuesta
en dicho lapso, la autoridad o el particular debera explicar los motivos y sefialar el término en el
cual se realizard la contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad del término sera
determinante, puesto que debera tenerse en cuenta el grado de dificultad o la complejidad de la
solicitud. Cabe anotar que la Corte Constitucional ha confirmado las decisiones de los jueces de
instancia que ordena responder dentro del término de 15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta
sera ordenada por el juez, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes. h) La figura del
silencio administrativo no libera a la administracién de la obligacion de resolver oportunamente
la peticion, pues su objeto es distinto. El silencio administrativo es la prueba incontrovertible de
gue se ha violado el derecho de peticion. i) El derecho de peticién también es aplicable en la via
gubernativa, por ser ésta una expresion mas del derecho consagrado en el articulo 23 de la Carta.
Sentencias T-294 de 1997y T-457 de 1994 .

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680 193



]@
Consorcio
Audintegral
FOPEP

En Sentencia C-418 de 2017, este Tribunal reiteré que el ejercicio del derecho de peticidon se rige
por las siguientes reglas y elementos de aplicacion:

“l1) El de peticion es un derecho fundamental y resulta determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. 2) Mediante el derecho de peticidn se garantizan otros
derechos constitucionales, como los derechos de acceso a la informacidn, la libertad de expresion
y la participacion politica. 3) La respuesta debe satisfacer cuando menos tres requisitos basicos:
(i) debe ser oportuna, es decir, debe ser dada dentro de los términos que establezca la ley; (ii) la
respuesta debe resolver de fondo el asunto solicitado. Ademas de ello, debe ser clara, precisa y
congruente con lo solicitado; y (iii) debe ser puesta en conocimiento del peticionario. 4) La
respuesta no implica necesariamente la aceptacion de lo solicitado, ni se concreta necesariamente
en una respuesta escrita. 5) EI derecho de peticion fue inicialmente dispuesto para las actuaciones
ante las autoridades publicas, pero la Constitucion de 1991 lo extendié a las organizaciones
privadas y en general, a los particulares. 6) Durante la vigencia del Decreto 01 de 1984 el término
para resolver las peticiones formuladas fue el sefialado por el articulo 6 del Codigo Contencioso
Administrativo, que sefialaba un término de quince (15) dias para resolver, y en los casos en que
no pudiere darse la respuesta en ese lapso, entonces la autoridad publica debia explicar los
motivos de la imposibilidad, sefialando ademas el término en el que seria dada la contestacion. 7)
La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la obligacion de resolver
oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto. En sentido concurrente, el silencio
administrativo es prueba de la violacién del derecho de peticion. 8) La falta de competencia de la
entidad ante quien se plantea el derecho de peticidn no la exonera del deber de responder. 9) La
presentacion de una peticion hace surgir en la entidad, la obligacion de notificar la respuesta al
interesado”.

En Sentencia T 277 de 2010 se sefialé de forma clara:

“Garantia constitucional al debido proceso en las actuaciones administrativas. Reiteracion de
jurisprudencia. La jurisprudencia constitucional ha establecido que el debido proceso
administrativo, adquiri6 el rango de fundamental a partir de la promulgacion de la Constitucién
Politica de 1991. El alcance de este derecho, se ha dado desde las primeras sentencias proferidas
por la Corte Constitucional, por ejemplo, en la sentencia T-550 de 1992 se manifesto lo siguiente:

“La Constitucion Politica de 1991, a mas de consagrar en forma expresa el derecho al debido
proceso en las actuaciones judiciales, lo consagra para las actuaciones administrativas, con lo
cual se produce una innovacion que eleva a la categoria de Derecho Fundamental, un derecho de
los asociados que, tradicionalmente, tenia rango legal, y no hacia parte del concepto original
propio del derecho al debido proceso. En efecto, se distinguia entre una y otra realidad juridica,
en tanto ese derecho buscaba, en sus primeros tiempos asegurar la libertad fisica, y, solo
gradualmente se extendio a procesos de naturaleza no criminal, a las demas formas propias de
cada juicio, segun el texto constitucional anterior; ahora, sigue aumentando su espectro este
derecho, que comprende como el que mas la necesidad de consultar el principio de legalidad en
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las actuaciones publicas judiciales y en adelante las administrativas, ampliando su ambito
garantizador. (..) En realidad, lo que debe entenderse por ‘proceso’ administrativo para los efectos
del articulo 29 de la Constitucion Politica, es un conjunto complejo de circunstancias de la
administracion que le impone la ley para su ordenado funcionamiento, para la seguridad juridica
de los administrados y para la validez de sus propias actuaciones, ya que su inobservancia puede
producir sanciones legales de distinto género. Se trata del cumplimiento de la secuencia de los
actos de la autoridad administrativa, relacionados entre si de manera directa o indirecta, y que
tienden a un fin, todo de acuerdo con disposicion que de ellos realice la ley”.

Ahora bien, en el caso especifico de los actos que conceden, revocan o suspenden las pensiones,
independientemente de su tipo, la administracion debe cumplir estrictamente con una serie de
garantias, puesto que, en algunos casos, los beneficiarios de dicha prestacion son sujetos de especial
proteccidn constitucional, entre ellos, los incapaces, 1o menores de edad, las personas de la tercera
edad, etc. Al respecto la sentencia C-1189 de 2005, sefialo:

“De otra parte, y especificamente en lo que hace relacion con los procedimientos administrativos,
es necesario precisar que el derecho con que cuentan los ciudadanos, relativo a la posibilidad de
controvertir las decisiones que se tomen en dicho ambito es consubstancial al debido proceso. Si
bien ambas son garantias que se derivan del principio de legalidad, son dos caras de la misma
moneda, esto es, mientras que el derecho a cuestionar la validez de las decisiones funge como
garantia posterior, las garantias propias del derecho fundamental al debido proceso, tales como
(i) el acceso libre y en igualdad de condiciones a la justicia; (ii) el acceso al juez natural; (iii) la
posibilidad de ejercicio del derecho de defensa (con los elementos para ser oido dentro del
proceso); (iv) la razonabilidad de los plazos para el desarrollo de los procesos; y, (v) la
imparcialidad, autonomia e independencia de los jueces y autoridades, son elementos que deben
ser garantizados durante el desarrollo de todo el procedimiento, y apuntan, principalmente, a
brindar garantias minimas previas. En efecto, los elementos del debido proceso arriba enumerados
buscan garantizar el equilibrio entre las partes, previa la expedicion de una decision
administrativa. Por el contrario, el derecho a cuestionar la validez de la misma, hace parte de las
garantias posteriores a la expedicion de la decision por parte de la autoridad administrativa, en
tanto cuestiona su validez juridica. (...)"

Cabe recordar que cuando exista duda respecto de la legalidad del nacimiento de un beneficio
prestacional, s6lo se puede suspender el pago cuando haya indicio grave de fraude en la produccion
del mismo. Lo contrario seria un inconstitucional desconocimiento de los principios de buena fe,
lealtad y seguridad juridica.

De todas formas, es indudable que existe un interés superior en la custodia de los recursos publicos
y la investigacion del mal uso y desviacion del cual pueden ser objeto. Sin embargo, lo anterior no
hace nugatorio los derechos fundamentales de las personas a que les sea adelantado un debido
proceso, en caso de que exista duda respecto de la legalidad del nacimiento de su titulo de
reconocimiento prestacional. Tal y como se sefialo en la sentencia C-835 de 2003, si no existe
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certeza respecto de las maniobras fraudulentas que provocaron el nacimiento del acto
administrativo de reconocimiento de la pension, no se puede suspender su pago hasta tanto haya
sido demostrado tal supuesto en el contexto de un debido proceso administrativo. Se vulnera, en
consecuencia, el derecho fundamental al debido proceso administrativo, cuando sin iniciar la
actuacion administrativa de rigor, ordena previamente la abstencién de pagos

4.2.4. Pronunciamiento constitucional respecto del derecho a la seguridad social en salud

El articulo 48 de la C. P. garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la seguridad
social. Este pronunciamiento se ubica dentro del principio de universalidad del sistema, principio
que también estd expresado en la norma citada. Ademas, no se puede renunciar a ese derecho,
menos aun cuando se trata de personas que merecen la especial proteccion del Estado y para quienes
la salud se ha sefialado expresamente como derecho fundamental

De igual manera el articulo 49 de la Constitucidn Politica establece que la salud, en favor de todos
los habitantes del territorio nacional, es tanto un derecho como un servicio pablico. Por ello, surge
la obligacion del Estado de organizar, dirigir, reglamentar y garantizar su prestacion de
conformidad con los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

En efecto, de los principios que inspiran el sistema de seguridad social en Colombia, se desprende
el derecho de las personas a estar afiliadas al sistema de seguridad social en salud, con el
consecuente acceso efectivo a las prestaciones que el derecho a la salud garantiza. Aunque debe
tenerse en cuenta, que a pesar de que gran parte de la jurisprudencia de la Corte Constitucional se
ha dedicado a determinar las reglas de proteccion de las mencionadas prestaciones, el presupuesto
esencial para que sea viable esta proteccidn consiste en procurar una garantia a priori, cual es la
inclusion en el sistema. Toda vez que la estructura misma del sistema de seguridad social, en
general, y de salud, en particular, convierte lo anterior en una condicién indispensable para hacer
posible el acceso a los servicios de salud, pues el sistema en Colombia esta disefiado para ofrecer
sus prestaciones a favor de aquellas personas que lo conforman.

De tal suerte que, las herramientas juridicas para alcanzar la proteccién del derecho a la salud
resultan inocuas para quienes no forman parte del sistema.

De ahi, que cobre relevancia constitucional la efectividad de aquellos mecanismos para alcanzar la
inclusion en dicho sistema. La Corte se ha pronunciado sobre la realizacion de los principios de
universalidad y progresividad en materia de salud, asi, en la sentencia T-456 de 2007 se ha
sostenido al respecto que:

...para la busqueda de esa cobertura universal, en la que el mayor numero posible de personas
alcance un grado cierto y real de proteccién de su seguridad social, el legislador ha establecido
en el caso de la salud, la afiliacion obligatoria de todas las personas con capacidad de pago
(trabajadores o independientes) y en el caso de las personas sin recursos econdmicos, la prestacion
de un servicio de salud subsidiado (basado en la solidaridad), en el que, por limitaciones de orden
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financiero, se opta por dar prioridad a grupos poblacionales en especial estado de debilidad Asi
mismo, constituye una regresion del derecho a la salud la expulsion de una persona que se
encuentra vinculada a la seguridad social, cuando sin atender los principios constitucionales de
universalidad, solidaridad y progresividad y sin tener en cuenta condiciones especiales de
proteccion constitucional reforzada (tercera edad, situaciones de debilidad manifiesta, grave
riesgo a la vida, garantia de una vida digna), se acude a una interpretacion restrictiva (no
incluyente o positiva) de los criterios que permiten la vinculacion y permanencia de las personas
en el sistema de salud. ...para cumplir con este propdsito de cobertura universal el legislador ha
optado, incluso en los regimenes especiales, por acudir a la familia como instrumento de adhesion
que permite extender la cobertura del servicio y reducir el margen de personas no amparadas. De
esta forma, tanto los regimenes contributivos (general y especiales) como el subsidiado, sefialan
que es deber del afiliado vincular a su grupo familiar al sistema de salud. También se ordena que
ese grupo familiar deba estar inscrito en una misma entidad promotora de salud”.

De acuerdo con lo expuesto, se puede concluir que, en relacion con la aplicacion de las normas de
seguridad social en salud en cualquiera de los regimenes, debe mediar una interpretacion que dé
cuenta del caracter universal del servicio, esto es, una interpretacion incluyente. Asimismo, que la
aplicacion de estas regulaciones debe arrojar como resultado la efectividad de los principios
constitucionales y legales de universalidad, progresividad, continuidad y proteccién integral, en el
marco fijado por el legislador dentro de su ambito de configuracion normativa en materia de
organizacion del servicio publico de salud, el cual debe prestarse, por tanto, de manera continua y
ha de brindarse sin restricciones de orden administrativo y/o reglamentario a grupos de especial
proteccién constitucional.

De dichas obligaciones se desprende la prohibicién de desafiliacién del sistema cuando esta
situacion implique, (i) no respetar la continuidad en la aplicacion de algun tratamiento o
medicamento, o (ii) dejar sin servicio de salud a una persona perteneciente a un grupo de especial
proteccion constitucional.

4.2.5. Reiteracion del precedente jurisprudencial, relacionado con la presunta afectacion al
minimo vital por suspension en el pago de las mesadas pensionales.

La Corte Constitucional, en su abundante jurisprudencia, ha sido enfatica en reconocer la existencia
de un derecho fundamental al minimo vital en cabeza de las personas de la tercera edad, en tanto,
segun lo establecido en el articulo 48 de la Constitucién Politica, es obligacion del Estado, de la
sociedad y de la familia, concurrir a la proteccion y asistencia de aquellas personas, de tal manera
que se les garantice el acceso a una vida digna, a la seguridad social, a un trato igualitario, y al pago
oportuno de las mesadas pensionales, cuando tengan derecho a ello. Asi, en la sentencia T-458 de
1997, se explico:

“En otras palabras, la Constitucion Politica contempla una serie de sujetos necesitados de un
“trato especial” en razon de su situacion de debilidad manifiesta. El régimen de favor comprende
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a personas o colectivos indefensos que merecen una particular proteccion del Estado para que
puedan desplegar su autonomia en condiciones de igualdad con los restantes miembros del
conglomerado social, y no se vean reducidos, con grave menoscabo de su dignidad, a organismos
disminuidos y oprimidos por las necesidades de orden méas bésico. En particular, a este grupo
pertenecen las personas de la tercera edad, quienes al final de su vida laboral tienen derecho a
gozar de una vejez digna y plena (C.P. articulos 1° 13, 46 y 48)”. En relacion con estas personas,
la Corte ha sentado la doctrina del derecho fundamental a la seguridad social. Asi se le ha dado
preciso alcance al mandato constitucional de defender, prioritariamente, el minimo vital que sirve,
necesariamente, a la promocion de la dignidad de los ancianos (C.P., articulos 1°, 13, 46 y 48)”.

El derecho al minimo vital segun el enfatico precedente jurisprudencial, no se limita a la proteccién
del ingreso minimo, concebido desde un criterio cuantitativo. Las necesidades personales y
familiares deben ser valoradas por el juez en cada caso desde el punto de vista subjetivo, sin
importar su monto. Al respecto, en procura de complementar y sistematizar unas pautas basicas a
partir de las cuales entender vulnerado el minimo vital, la jurisprudencia reciente ha establecido
que ello se produce cuando es posible detectar, por lo menos, dos elementos: (i) que el salario o la
mesada constituya un ingreso exclusivo, o que existiendo otros no alcancen a cubrir las necesidades
bésicas, y (ii) que la falta de pago genere una situacion critica para el afectado.

Por consiguiente, le corresponde a la entidad encargada de pagar esta prestacion, desvirtuar la
presunta vulneracion al minimo vital, demostrando que el pensionado posee otros ingresos o
recursos con los cuales puede atender sus necesidades primarias vitales y las de su familia”.

Caso concreto.

Sefiala el accionante que actualmente cuenta con la edad de 21 afios y se encuentra cursando octavo
semestre de Administracion de Empresas en la universidad Nacional Abierta y a Distancia desde
el 15 de julio del 2024 a traveés del correo electronico oficial de la UGPP contactenos@ugpp.gov.co,
adjunté la documentacion exigida para validar su condicion de estudiante tales como el formulario
de actualizacion de datos, fotocopia de la cédula de ciudadania y el certificado escolar semestre en
curso y asi poder recibir la mesada pensional por sustitucion de su padre MANUEL ADOLFO
BOTIA SANDOVAL (Q.E.P.D.) y asi se procediera a su inclusion en nGmina por escolaridad

Informa a su vez que a su correo se allegaron dos radicados diferentes para la misma peticion, el
primero el 23 de julio con el nimero 20240201601529122, y el segundo, del 25 de julio bajo el
nimero 20240201601573492 y a ninguno de los dos se ha dado respuesta ni tramite y los cuales
tenian como proposito que se generara el correspondiente reporte para el mes de septiembre,
término que se vencié el pasado 6 de septiembre de 2024. Consecuencia de esta no inclusion en
nomina trae como efecto que el Fondo de Pensiones Publicas — FOPEP no pueda realizar los aportes
al sistema de seguridad social y por ende no pueda acceder a las terapias fisicas que tenia
programadas para los dias 3 y 5 de septiembre de 202
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En primer lugar, tenemos que el aqui accionante en su recuento factico hace referencia a la peticion
que elevara ante la UNIDAD DE GESTION DE PENSIONES Y PARAFISCALES - UGPP el
pasado quince (15) de julio de 2024, mediante la cual solicitaba se le incluyera en la némina para
el pago de la pension por sustitucion y por escolaridad, sin que a la fecha de la presentacion de esta
accion constitucional se haya dado respuesta o tramite a la misma, pues, durante el tramite de la
presente accion decidié guardar silencio. Por lo que en atencion al silencio guardado por la
accionada en relacion con los hechos y con la solicitud elevada por el accionante JUAN MANUEL
BOTIA CAMARGO, daremos aplicacién a lo dispuesto en la Sentencia T-260/19, en la cual se
hace hincapié en el principio de veracidad y la carga de la prueba sefialando para tal fin:

“En el articulo 20 del Decreto Ley 2591 de 1991, “por el cual se reglamenta la accion de tutela
consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica”, se consagra la presuncion de veracidad,
segun la cual se presumen como “ciertos los hechos” cuando el juez requiera informes al 6rgano
0 a la autoridad contra quien se hubiere hecho la solicitud y estos no se han rendido. Asi entonces
el sujeto pasivo de la demanda tiene la obligacion de rendir los informes requeridos por el juez de
instancia, en caso contrario, cuando no se atienda la orden o, incluso, cuando la respuesta es
extemporanea, se tienen por ciertos los hechos y se resolvera de plano. La Corte Constitucional
ha sefialado que la presuncion de veracidad de los hechos constituye un instrumento que tiene dos
fines principales, el primero, sancionar el desinterés o la negligencia de las entidades demandadas
ante la presentacion de una accion de tutela en la que se alega la vulneracion de los derechos
fundamentales de una persona; y, el segundo, obtener la eficacia de los derechos fundamentales
comprometidos, en observancia de los principios de inmediatez, celeridad y buena fe, es decir,
“encuentra sustento en la necesidad de resolver con prontitud sobre las acciones de tutela, dado
que estdn de por medio derechos fundamentales”. En consideracion a lo anterior, esta
Corporacion ha determinado que la presuncion de veracidad puede aplicarse en dos escenarios:
“(i) Cuando la autoridad o particular accionado omite completamente dar respuesta a la solicitud
elevada por el juez constitucional; (ii) cuando la autoridad o particular da respuesta a la solicitud,
pero esta se hace meramente formal, pues en el fondo no responde al interrogante planteado por
el funcionario judicial”. La omision que puede presentarse puede ser total o parcial, por ejemplo,
ante la presentacion de un informe en el que se dejan de responder y pronunciarse frente a los
informes solicitados por el juez. Asi, por ejemplo, la Corte Constitucional ha determinado que el
principio de veracidad aplica cuando el juez ordena al demandado pronunciarse sobre los hechos
de la accion y, sin embargo, este guarda silencio:

“En esa medida y dado que no existe otra prueba que logre desvirtuar lo afirmado por la actora
en la accién de tutela, en este caso para garantizar sus derechos fundamentales y los de su hija
menor edad, opera la presuncion de veracidad contemplada en el articulo 20 del Decreto 2591 de
1991, segun la cual, a la luz de los principios de celeridad, inmediatez y buena fe que rigen la
actuacion judicial, ha de entenderse que si la entidad requerida por el juez no contesta la solicitud
de pronunciarse sobre lo expuesto en la demanda, se presumen ciertos los hechos”. Lo anterior
cobra especial relevancia cuando el accionante se encuentra en condicion de subordinacion o
existe una relacion de dependencia respecto al demandado, teniendo en consideracion que, en
muchas oportunidades, se dificulta la carga probatoria para el actor y, en contraste, el sujeto
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accionado tiene facilidad de aportar el material correspondiente. En ese sentido, por medio de la
Sentencia C-086 de 2016, esta Corporacion sefialo que: “La regla general en materia de pruebas
en los procesos de tutela consiste en que quien alega la vulneracién de un determinado derecho
fundamental debe probar los hechos que sustentan su acusacion en la medida en que ello le sea
posible; por tal razon, en cierto tipo de casos, en los cuales quien alega la violacion de su derecho
se encuentra en posicion de debilidad o subordinacion frente a la persona o autoridad de quien
proviene la violacion, se ha dado un alcance distinto a dicho deber probatorio, distribuyendo la
carga de la prueba en favor de la parte menos fuerte en la relacion. (...) La justificacion de esta
distribucion de la carga de la prueba radica en la dificultad con la que cuenta la parte débil de
una determinada relacion para acceder a los documentos y demas materiales probatorios
necesarios para acreditar que cierta situacion le es desfavorable y constituye un desconocimiento
de sus derechos; es de elemental justicia que sea la parte privilegiada y fuerte, por su facil acceso
a los materiales probatorios en cuestion, quien deba asumir dicha carga procesal. Por eso, en
materia de tutela, la regla no es “el que alega prueba”, sino “el que puede probar debe probar”,
lo cual redistribuye la carga probatoria en beneficio de la proteccion de los derechos”. En
conclusién, (i) la presuncion de veracidad es una figura juridica que se encuentra regulada en el
articulo 20 del Decreto 2591 de 1991 que implica presumir como “ciertos los hechos” cuando el
juez requiera informes al sujeto o a los sujetos demandados y estos omitan responder o lo hacen
pero de manera extemporaneamente o meramente formal; (ii) tiene dos finalidades, sancionar la
negligencia del sujeto pasivo demandado ante el descuido frente al ejercicio de la accion de tutela
y el llamado del juez constitucional y proteger de manera eficiente los derechos comprometidos,
en concordancia con la naturaleza subsidiaria y sumaria de la tutela; y (iii) la aplicacion de la
presuncion de veracidad es mas rigurosa cuando el demandante es un sujeto de especial proteccion
constitucional o se encuentra en condicion de vulnerabilidad teniendo en consideracion que, en
muchas oportunidades, se dificulta la carga probatoria para el actor y, en contraste, el sujeto
accionado tiene facilidad de aportar el material correspondiente, en estas oportunidades la Sala
Plena de esta Corporacion ha seiialado que resulta “de elemental justicia que sea la parte
privilegiada y fuerte, por su facil acceso a los materiales probatorios en cuestion, quien deba
asumir dicha carga procesal”.

Establecidos los parametros en cuanto al silencio total guardado por parte de esta accionada,
entraremos a dar por cierto lo manifestado por el accionante aunado a que se allego constancia de
envio y entrega de la peticibn a través de la direccibn de correo electrdnico
servicioalciudadano@ugppp.gov.co y se solicitd informacién en el auto admisorio de esta accion
constitucional relacionada con la peticion y el objeto de la misma y de una u otra forma se les dio
a conocer las inquietudes del accionante sin que se hiciera pronunciamiento alguno al interesado o
a este Despacho judicial, por lo que se entiende y presume que no existe ningun tipo de respuesta
ni positiva, ni negativa como tampoco aclarativa que le pudiera indicar al accionante las razones
por las cuales no se ha podido acceder a brindar la informacidn solicitada o se le informe la casual
que justifique su mora en el trdmite de la misma.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680 200



[caF]

Consorcio
Audintegral
FOPEP

De los hechos planteados por el accionante en el libelo de esta accion constitucional se puede
verificar entonces que estudiadas las pretensiones y los hechos planteados, se tiene que la peticidn
presentada por el accionante si bien tiene fecha de presentacion via correo electronico el 15 de julio
de 2024, pero con constancia de radicacion el 23 y 25 de julio de 2024 bajo los radicados No.
20240201601529122 y No. 20240201601573492, razén por la cual, atendiendo a la ley 1755 de
2015, los términos para dar respuesta a dicha solicitud se vencieron el pasado catorce (14) y
dieciséis (16) de agosto de 2024, por lo que la aqui accionada supero ampliamente los términos
para dar respuesta a la peticion del accionante, teniendo en cuenta que el termino se circunscribe
como lo trae estatuido la Ley 1755 de 2015 que regula todo lo concerniente al derecho de peticion.

Hasta aqui observamos, que no se ha resuelto la solicitud elevada por el accionante, quien ha
insistido telefénicamente en averiguar los tramites adelantados sin lograr obtener una respuesta ni
verbal ni escrita, como tampoco se ha visto materializada en el reporte de novedades en la base de
datos del Fondo de Pensiones Publicas - FOPEP.

Por su parte el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional -FOPEP-, indicé que esa entidad
era la encargada de administrar los recursos y cumplia meramente la funcion de pagar las pensiones
reconocidas por los fondos insolventes del sector publico y las cajas de prevision nacional, y
manifestd que si bien a nombre de Juan Manuel Botia Camargo fue reportado por la Unidad de
Pensiones y Parafiscales UGPP (como entidad que asumid el pasivo pensional de CAJANAL) para
ingreso en la ndbmina del FOPEP en virtud a la resolucion No. 5211706 de octubre de 2006, la cual
reconocidé una pension de ESCOLARIDAD; sin embargo, dicha asignacion pensional fue
suspendida por reporte de la Unidad de Pensiones y Parafiscales UGPP en agosto de la presente
anualidad y desconoce las razones por las cuales la Unidad Administrativa Especial de Gestidn
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccidon Social — UGPP dejo6 de reportar pagos en
favor de JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO desde el mes de agosto.

Asi mismo manifestd que revisada las bases de datos del FOPEP no se encontr6 ninguna peticién
presentada por el accionante para el pago de las mesadas, ademas de acuerdo con los anexos de la
accion de tutela, la falta de cancelacién de la pension se origind por la misma omisién en la que
incurrid la accionante al remitir incompleta la documentacion que la acreditara como estudiante
ante la UGPP, segln lo establecido en el articulo 2° de la Ley 1574 de 2012, reiterando que el
FOPEP solamente cumplia funciones de pagador y no estudiaba el reconocimiento o la suspension
de una pension.

En cuanto a la peticion mencionada por el accionante, manifiesta que se procedié a validar los
canales de comunicacién establecidos por el Consorcio FOPEP 2022, sin que se encontrara ningun
tipo de solicitud radicada por el sefior Juan Manuel Botia, razon por la cual, no existe vulneracion
por parte de esa pagaduria, afirmacion esta que se soporta en los mismos hechos relatados por el
accionante, quien de manera clara indica que la solicitud fue presentada ante a la direccion de
correo electronico servicioalciudadano@ugppp.gov.co y que corresponde a la Unidad de Gestion
Pensional y Parafiscales y que como constancia de la radicacion obran los Nos.
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20240201601529122 y No. 20240201601573492, lo que demuestra que efectivamente frente al
derecho de peticion, la entidad sobre la que recae la responsabilidad de dar respuesta y tramite no
es otra que la UGPP. Asi las cosas, respecto a las solicitudes mencionadas por el accionante,
Unicamente puede pronunciarse la referida unidad especial.

Est& demostrado que para el pago de las mesadas pensionales, el accionante cada semestre aportaba
ante la UGPP el certificado de estudios donde le acreditaba la calidad de estudiante, realizandose
los pagos sin ningln problema, tal como lo indic6 JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO, no
obstante, para el segundo semestre del afio 2024, exactamente en el mes de julio, empezd a
presentar inconvenientes pues la UGPP suspendio el pago de la pensidn de sobrevivientes sin tener
conocimiento a la fecha de la razon que motivo la misma o si existe algun inconveniente para la
inclusion en némina.

Ahora bien, atendiendo que la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales “UGPP”, no hizo ningtn tipo de pronunciamiento se dara por cierto lo
manifestado por el accionante en punto de haber radicado la documentacion requerida para seguir
realizando su inclusion en la nébmina y continuar con los pagos de su mesada pensional de
sobrevivientes por mantener su condicion de estudiante y estar dentro del rango de edad exigido.
Pues se tiene que en este evento no puede pretermitirse la accionada UGPP tomarse el término de
cuatro (4) meses como lo establece la Ley 797 de 2003 pues en este caso no se trata de decidir
sobre derechos pensionales, puesto que el reconocimiento de esta pension ya viene de afos atras y
no se ha emitido o no se conoce acto administrativo que haya modificado tal situacion, por lo que
se evidencia se estaria configurando una situacién que pone en riesgo otros derechos tales como el
minimo vital del accionante y su derecho a la seguridad social, par cuanto al existir la suspension
del pago de la mesada pensional impide que el Consorcio FOPEP 2022 como entidad pagadora,
aplique los descuentos por aportes a salud sobre los valores reportados por la UGPP por concepto
de mesada pensional, razon por la cual, como no se han reportado valores desde el mes de junio,
esto le hace imposible girar aportes a la entidad prestadora de salud.

En estos términos encontramos y entendemos la dificil situacién que se le presenta al accionante
en cuanto al no pago de las mesadas pensionales, pues es sabido que por su condicién de estudiante
y ante la pérdida de sus padres su condicion econdémica no es la mejor, aunado a que el pago de las
mesadas estd pendiendo unicamente de la diligencia de la UGPP en el sentido de que proceda a
estudiar y valorar la documentacion allegada por el accionante y salvo una situacion que se
desconozca por el accionante o por este despacho podrian mantener la suspension del pago y la
inclusion en ndmina, situacion que estarian en la obligacion de informar debidamente al accionante
para que proceda si esta a su alcance a enmendar o corregir si a ello hay lugar so pena de estar
incurriendo en una vulneracion al derecho al debido proceso administrativo.

En punto a la prestacion de los servicios de salud por parte de la NUEVA EPS no existe evidencia
de la negativa del servicio de terapias fisicas o radicacion de las mismas y la nota de negacién del
servicio como lo alegara esta entidad al momento de allegar su respuesta y pronunciarse frente a
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los hechos aqui expuestos en la presente tutela y como lo indicara en su momento el Consorcio
FOPEP se debe dar aplicacion al principio de continuidad, reiterado en varias ocasiones en la
jurisprudencia de la corte, sobre la responsabilidad de las entidades promotoras de salud,
verificAndose a su vez que el estado que arroja la base datos Unica de afiliados BDUA, registra al
sefior BOTIA como ACTIVO, es por ello que no hay lugar a decretar la proteccién o amparo de
este derecho a la seguridad social en materia de salud o pensional.

La accion de tutela, parte de la base que existe una amenaza o violacion a derechos fundamentales
presentes o ciertos en el trdmite de la accion, pero como se sefialé previamente la suspension en el
pago de las mesadas pensionales ante la falta de respuesta de la entidad a cargo, obedece a una
actitud negligente y caprichosa a revisar los documentos y verificar el cumplimiento de estos a fin
de determinar la continuidad de los pagos de las mesadas pensionales y su inclusion en némina y
reportes en los tiempos establecidos para tal efecto por el Consorcio FOPEP y por ende no es una
consecuencia, de una actuacién que no se haya adelantado por el accionante.

Analizando el anterior criterio constitucional puede decirse que la accion de tutela, parte de la base
gue existe una amenaza o violacion a derechos fundamentales presentes o cierta en el tramite de la
accion, pues, de lo contrario, o sea, ante la inexistencia actual de los derechos, la accion pierde todo
objeto y finalidad.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Penal de Circuito Especializado de Tunja, administrando
justicia en nombre del Pueblo y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: CONCEDER la tutela reclamada a favor de los derechos constitucionales de
PETICION Y MINIMO VITAL Y MOVIL, en favor del sefior JUAN MANUEL BOTIA
CAMARGO en contra de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES “UGPP”, previas las anotaciones
sefialadas en la parte motiva de esta decision.

SEGUNDO: ORDENAR a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES “UGPP”, para que en el término
improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas, siguientes a la notificacién de la presente decision
proceda a dar respuesta clara y de fondo a la solicitud de pagos de la mesadas pensionales e
inclusion en ndmina del joven JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO radicada desde el pasado 15
de julio de 2024 bajo los radicados calendados 23 de Julio con el nimero 20240201601529122, y
el segundo, dia 25 de julio bajo el numero 20240201601573492, indicandole las razones de la
demora en el tramite de la misma y fundamentando su decision factica y juridicamente.
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TERCERO: ORDENAR a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES “UGPP”, para que en el término
improrrogable de cuatro (4) dias, siguientes a la notificacion de la presente decision proceda a
verificar si el accionante JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO mantiene la calidad de
beneficiario de la sustitucion pensional por estudio y de encontrar que no existe acto administrativo
que modifique parcial o totalmente la Resolucién No. No. 5211706 de octubre de 2006, presentar
la novedad y activacion respectiva para que el FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL
NACIONAL — FOPEP Consorcio FOPEP Accion de Tutela No. 2024-083 Accionante: Juan
Manuel Botia Camargo Accionados: Unidad de Gestion de Pensiones y Parafiscales — UGPPFondo
de Pensiones Publicas a nivel nacional - FOPEP Nueva E.P.S. 34 2022 pueda proceder con el pago
pertinente y los aportes a seguridad social.

CUARTO: Exhortar al FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL -
FOPEP Consorcio FOPEP 2022 para que una vez se allegue por parte de la accionada la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES “UGPP” el reporte de novedad y activacion del pago de las respectivas mesadas
pensionales se incluya en némina y tramite la solicitud de pago de las mesadas reclamadas por
escolaridad por el accionante JUAN MANUEL BOTIA CAMARGO. CUARTO: NEGAR latutela
del derecho a la SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL reclamada por el accionante JUAN MANUEL
BOTIA CAMARGO en contra de UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES “UGPP”, el FONDO DE PENSIONES
PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL — FOPEP Consorcio FOPEP 2022 y la NUEVA EPS, de
conformidad con lo expuesto supra.

QUINTO: NOTIFICAR esta decision por el medio mas eficaz a las partes.
SEXTO: Contra la presente sentencia de tutela procede el recurso de Impugnacion.

SEPTIMO: Si no fuere impugnada esta decision, enviese el expediente a la Corte Constitucional
para su eventual revision, previas las constancias respectivas.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta auditoria identificé la totalidad de acciones constitucionales del mes de septiembre de 2024,
realizd la seleccion de la muestra de los procesos del mes en analisis, verificd y ejecuto el
seguimiento de cada una de ellas, detallando el cumplimiento de plazos y el cumplimiento de los
fallos judiciales para la totalidad de la muestra de las tutelas, verificando electronicamente las
mismas y evidenciando el cumplimiento del procedimiento sobre las acciones anteriormente
enunciadas para el mes de septiembre de 2024.
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ESPECIALIZADA
PROCESOS JUDICIALES

Respecto a las demandas en donde el demandado o vinculado es el FOPEP, para el mes de
septiembre de 2024 NO se recibieron notificaciones de procesos judiciales.

CAPITULO V - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022

INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS

INDICADOR TIPO FORMULA OBSERVACIONES
Oportunidad en la Entrega en la EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha 06/09/2024/06/09/2024  ElI  Consorcio
Prenémina establecida FOPEP 2022 envi6 la prenémina dentro de
los 5 dias habiles del mes de septiembre
Comision Fiduciaria dentro del valor EFICIENCIA Valor de la Comision pagada | 1.200.310.566,84/1.288.277.851, De
Contratado / Valor de Comision segun acuerdo con la certificacion emitida para la
Contrato comision fiduciaria de agosto de 2024, de lo

presupuestado segin contrato se debe
liberar saldo del periodo por valor de
$87.967.284,16 ya que no se requiri6
ejecucién de un 6,8%

Identificacion Gestién de Casos EFICIENCIA # Casos de mesadas cobradas | "9/9 durante el mes de septiembre de 2024

mesadas cobradas posterior al posterior al fallecimiento se presentaron 4 casos nuevos de mesadas

fallecimiento revisados en el mes / Casos cobradas posteriores al fallecimiento para el
reportados e ingresados en el | contrato 723.

Formato FR-NOP-001 Estos casos fueron revisados por la firma

interventora  evidenciando la  gestion
realizada por el consorcio FOPEP desde la
identificacién del pensionado en los cruces
con las diferentes fuentes de informacion
hasta el estado del tramite actual con el fin
de recuperar estos recursos. Se pudo
evidenciar que 3 de los 4 casos fueron casos
de fallecimiento en el exterior.

Asi mismo se verifican todas las variaciones
en los estados de cada caso con el fin de
identificar el avance que se presenta mes a

mes.
Identificacion Gestion de casos EFICIENCIA # Casos de aportes realizados | 9/9 para el mes de septiembre 2024 se
aportes realizados a EPS posterior al posterior al fallecimiento presentaron 9 casos nuevos de aportes
fallecimiento revisados en el mes / Casos realizados posterior al fallecimiento, se
reportados e ingresados en el | verificaron las comunicaciones enviadas a
formato FR-NOP-007 las EPS - NUEVA EPS - SANITAS -
ADRES - SALUD TOTAL -
COMPENSAR - SURA Y FDO

FERROCARRILES donde se solicita la
devolucion de estos aportes detallando los
periodos de cotizacion y el pensionado al
que corresponde.
Pagos masivos EFECTIVIDAD Pagos realizados/ 219,992/219,992, Se realizo6 cruce entre los
pensionados activos pensionados activos y los pagos realizados
donde se evidencia el pago a la totalidad de
los pensionados activos
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Mesadas Reintegradas Nacion

Ejecucion Presupuestal

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

EFICIENCIA Valor Mesadas devueltas a
cuentas Fopep/ valor
Mesadas pagadas a nacion
EFICIENCIA % Ejecucion por Fondo

/Apropiacion de la vigencia
por Fondo

3.258.957.330,64/3.258.957.330,64, Se
evidencia que, de las mesadas devueltas por
los bancos, por ONP y por otros conceptos
en el periodo de mayo fueron reintegrados
en un 100% a la nacién en el mes de
septiembre de 2024.

Se identifica que el Indicador del
Procedimiento al mes de septiembre 2024
demuestra una aceptable ejecucion en la
ejecucién presupuestal de la vigencia de
cada Fondo de acuerdo con la apropiacion
de la vigencia de cada uno de ellos, ya que
la ejecucion en promedio es del 63.69%.
Pero para la ejecucién presupuestal de la
reserva es alta la ejecucion, el promedio es
del 99.73%. Considerando que son cifras
razonables presupuestalmente, siendo que,
dentro de los principios presupuestales, es
recomendable ejecutar en primera instancia
lo que se considera como reservas
presupuestales.

INDICADORES JURIDICOS

INDICADOR TIPO

FORMULA

SEPTIEMBRE 2024

TUTELAS EFICIENCIA

TUTELAS

EFICACIA

TUTELAS EFECTIVIDAD

PROCESOS
JUDICIALES

EFICIENCIA

PROCESOS
JUDICIALES

EFICACIA

PROCESOS
JUDICIALES

EFECTIVIDAD

# de Tutelas presentadas en el mes /# de
Tutelas atendidas en el mes

# de tutelas presentadas en el mes /# de
tutelas falladas a favor en el mes

# de tutelas presentadas en el mes / # de
tutelas atendidas en término judicial el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de

procesos fallados en contra en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

Para este mes no se presentd ningln
incumplimiento de fallos de tutela, que llevara
como consecuencia la sancion pecuniaria o el
arresto del representante legal de la Accionada
FOPEP 2022.

Se observa cumplimiento ya que solo cuatro
(4) tutelas fueron concedidas sobre cuarenta
(40) tutelas falladas y éstas no generaron
perjuicio 0 detrimento econémico al
administrador fiduciario.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
las acciones de tutela en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria encontrandose que no hay fallos en
contra del FOPEP 2022, observandose
cumplimiento en cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.
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INDICADOR TIPO
DERECHOS DE EFICIENCIA
PETICION
DERECHOS DE EFICACIA
PETICION
DERECHOS DE EFECTIVIDAD
PETICION
EMBARGOS EFICIENCIA
EMBARGOS EFICACIA
EMBARGOS EFECTIVIDAD

# de Derechos de Peticion presentados en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidos en
el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion respondidas
de fondo en el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidas en
término legal en el mes

# de Embargos presentados en el mes / # de
Embargos atendidos en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos atendidos de fondo en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos resueltos de Fondo en el mes

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto al término de
respuesta conforme a los términos establecidos
en el CPACA, observandose cumplimiento en
cuanto a la efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la atencién de los
embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron aplicados de conformidad con la orden
judicial, sin exceder los montos minimos que
atenten contra el minimo vital de los
pensionados observandose cumplimiento en
cuanto a la eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la atencién de los
embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron atendidos por el administrador
fiduciario, observandose cumplimiento en
cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la atencion de los
embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales en ellos se encuentra que
por algunas razones de forma ellos no pueden
ser aplicados pero esta auditoria encuentra que
estan debidamente justificados, observandose
cumplimiento en cuanto a la efectividad.

INDICADORES ADMINISTRATIVOS

INDICADOR

TIPO FORMULA

SEPTIEMBRE 2024

Cumplimiento Plan Anual de Auditoria

Oportunidad en la entrega del Informe
Mensual

EFICIENCIA

EFICIENCIA
establecida

# Auditorias Realizadas / #
Auditorias Programadas

Fecha de Entrega/Fecha

Para el periodo de septiembre 2024,
para el Indicador de Cumplimiento
del Plan Anual de Auditoria, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que se cumple a
cabalidad con las  Auditoria
realizadas frente a las Programadas,
cumpliendo con el cronograma de
Auditorias estipulado por las partes

Para el periodo del 1 al 30 de
septiembre de 2024, para el Indicador
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de Oportunidad en la entrega del
Informe  mensual, es  Alto,
demostrando la  eficiencia  del
indicador. Ya que se cumple con la
entrega de los informes en las fechas
establecidas y con la obligacion
contractual

Gestion de los Canales de Atencion EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el periodo del 1 al 30 de
septiembre de 2024, la Auditoria
determina que existe conformidad
sobre el manejo que el Consorcio
Fopep le da al componente
administrativo 'y que no hay
observaciones relevantes que
determinen adelantar acciones de
mejora al mismo, debido a que las
actividades contempladas en el
mismo,  permiten  administrar,
monitorear, orientar y mejorar el
proceso de atencion a través de los
diferentes canales de comunicacion,
con el fin de garantizar la calidad en
el servicio y la satisfaccion de los
ciudadanos ylo terceros
(Pensionados).,  Presentando  un
resultado en el indicador de Gesti6n
en canales de Atenciéon Alto,
demostrando  eficiencia en el

indicador
Radicacioén de Comunicaciones Recibidasy | EFICIENCIA No de comunicaciones de Para el periodo del 1 al 30 de
Enviadas entrada / No de comunicaciones | septiembre de 2024, para el Indicador
de salida de Radicacion de Comunicaciones

Recibidas y Enviadas, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que cumple con mas
del 96.38% del NOmero de
Comunicaciones de Salida con
respecto a las de entrada,
respondiendo en términos 3.789
comunicaciones de 3.931 recibidas

Organizacion de Archivo de Gestion EFICACIA # Actividades Realizadas / # Para el periodo del 1 al 30 de
Central Actividades Planeadas septiembre de 2024, para el Indicador

de Organizacién de Archivo de

Gestion Central, es Alto,

demostrando  la  eficacia  del
Indicador. Ya que cumple con el
100% de las actividades realizadas
respecto a las planteadas.

INDICADORES DE TECNOLOGICOS

INDICADOR TIPO FORMULA SEPTIEMBRE 2024
Oportunidad en la Eficacia Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el mes de septiembre del 2024, la oportunidad en la
Entrega de Informes de Entrega de Informes de TI fue acorde a los tiempos
TI establecidos dentro de los cronogramas de actividades del

Plan Anual de Sistemas, permitiendo evidenciar una
eficacia Alta del indicador.
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INDICADOR TIPO FORMULA SEPTIEMBRE 2024
Disponibilidad de Eficiencia % Disponibilidad /% Para el mes de septiembre del 2024, a nivel general, el
Infraestructura de Tl Disponibilidad Contractual Consorcio FOPEP2022 cumplié de manera general con los

(DB, Canales, Firewall,
Pag Web, Correo,
Sistema de Informacion)

porcentajes de disponibilidad requeridos contractualmente
de la infraestructura tecnolégica y de comunicaciones. Sin
embargo el porcentaje de disponibilidad requerido para la

pagina web fue del 98,12%, por lo cual se efectuard un
nuevo requerimiento al Consorcio FOPEP 2022 en vista
que durante tres (3) meses seguidos se ha evidenciado un
posible incumplimiento a la clausula contractual
obligacion No. 18 del Anexo Técnico del contrato 723 del
2022.

La Auditoria/Interventoria realizé la verificacion de las 68
actividades programadas dentro de los cronogramas que
conforman el Plan Anual de Sistemas 2023-2024 que para
el mes de septiembre del 2024 se tenfan establecidas,
evidenciando que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los
soportes por cada una de las actividades propuestas,
permitiendo asi evidenciar un alto cumplimiento en la
eficacia del indicador.

Para el mes de septiembre del 2024, el Consorcio FOPEP
2022 no conto con requerimientos en etapa de Desarrollo
por parte de Cromasoft, por lo cual no se catalogaron
requerimientos en ambiente de Produccion.

# Actividades Realizadas / #
Actividades Planeadas

Cumplimiento de Planes Eficacia

de Trabajo

# Mantenimientos Generados / #
Mantenimientos Programados

Mantenimientos y/o Eficacia
mejoramientos de tipo
adaptativo, correctivos o

perfectivos al Sl

CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022

CONTABLES Y FINANCIEROS

NOVEDADES DE FONDOS.

Macro Proceso ID Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso ARO
Novedades Recepciony ARO- Aplicacion | ARO-NOF-001-C001 Garantizar que los | 24/24=100%= 100%

Fondas Procesamiento | NOF- | Incorrectade | Poliza de Cumplimiento. valores reportados por
de Novedades 001 novedades los Fondos sean los | La informacion de las
Informadas | ARO-NOF-001-C002 cargados en el SNP. | novedades informadas
por los Aseguramiento de la por los fondos tuvo una
Fondos consistencia de las (Cantidad carta de | adecuada aplicacion.
estructuras de los archivos valores fondos
de novedades. reportados Esta informacion

ARO-NOF-001-C003
Verificacién de cifras
contenidas en la Carta de
remision Novedades.

ARO-NOF-001-C004 Malla
de validacion contenida en
SNP.

ARO-NOF-001-C005
Archivos de Novedades
Cifrados.

correctamente * 100) /
Cantidad total de cartas
de valores fondos
reportados)

corroborada con la
informacion que se
encuentra en el
repositorio a
disposicion de la
Interventoria. Y el
SNP.
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ARO-NOF-001-C006
Revision Inconsistencia
Novedades.

ARO-NOF-001-C007
Revision Resultados
Procesamiento.

ARO-NOF-002-C001 *
Verificacién informacion

Calidad en Ia
Aplicacion de célculos

ARO- Incorrecta
NOF- | actualizacion
002 del Célculo

0/0= 0%

Aprobada.

ARO-NOF-002-C002
Verificacion automatica

actuariales.

* Oportunidad en la

aplicacion Mensual

No hubo actualizacion
del célculo actuarial

SNP. Célculo Actuarial.
NOVEDADES DE PENSIONADOS.
Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
ro €so ARO
proc
eso
Nov | Rece | ARO Registro ARO-NOV-001-C001 1. Pensionados marcados como 1.Durante el mes de
eda | pcio - inoportuno y/o Verificar informacion fallecidos erradamente septiembre de 2024 no se
des ny NOV incorrecto de la ingresada al Sistema. Descripcion: Registrar oportunay | identificaron casos en los
pens | Proc | -001 novedad de correctamente en el SINP los que se hayan pagado
iona | esam fallecimiento. ARO-NOV-001-C002 pensionados fallecidos, con el fin | mesadas posteriores al
das | iento Verificar telefonicamente de no efectuar pagos con fallecimiento por registro
de las coincidencias con posterioridad a la fecha del inoportuno o incorrecto es
Nove paginas de Internet. fallecimiento. decir el valor del
dade indicador es 0/
S ARO-NOV-001-C003 1 - (Valor mesadas pagadas a $933,413,958,352,66
Revisar cruces recibidos de Pensionados fallecidos por Se evalla que el indicador
las secretarias. registro inoportuno o incorrecto cumplido la meta de

ARO-NOV-001-C004
Realizar y efectuar
seguimiento a Cronograma
de Cruces con fuentes
oficiales.

ARO-NOV-001-C005
Verificar las consultas
efectuadas a través de las
paginas electronicas.

en el periodo/valor total mesadas
pagadas en el periodo)

2. Validar el adecuado registro de
los codigos de control de
fallecidos en el SNP

1- (registros inconsistentes /total
de registros grabados)

registrar correctamente a
los pensionados fallecidos
dado que no hay registros
inoportunos o incorrectos.
2. Se valida el adecuado
registro de los codigos de
control de fallecidos del
SNP ya que de 982

registros grabados se
present6 1  registro
inconsistente , dado lo

anterior se cumple la meta
del control y el indicador
registra un 100 % de
cumplimiento.
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Controles

Indicador

SEPTIEMBRE 2024
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FOPEP

Mac | Proc ID Riesgo
ro eso ARO
proc
€s0
ARO Asignacion o
- renovacion de
NOV codigos a
-002 entidades
vinculadas en
delitos fuentes de
lavado de activos,
financiacion de
terrorismo y
corrupcion.
ARO | Aplicacion errada
- o0 no aplicacion de
NOV las novedades de
-003 descuentos
ARO | Aplicacion errada
- o0 no aplicacion de
NOV la Novedad de
-004 | cambio de sitio de

pago y/o
grabacion de
supervivencia.

ARO-NOV-002-C001
Revisar y validar la
informacién contenida en
el Formulario de
Conocimiento del Cliente.

ARO-NOV-002-C002
Consultar a las Entidades y
sus Representantes Legales
en listas fuentes.

ARO-NOV-002-C003
Confirmar informacién en
la Entrevista con el
Representante legal de la
entidad.

ARO-NOV-002-C004

Realizacion y firma del
informe individual por
entidad.

ARO-NOV-002-C005
Validar la consistencia de
la informacién registrada
en el SNP.
ARO-NOV-003-C001
Validar la informacién
registrada en la novedad.

ARO-NOV-004-C001
Validar la informacién
Registrada en la novedad.

Prevencion LA/FT/PADM/C

Identificar las coincidencias
exactas en listas vinculantes para
Colombia'y OFAC, con el fin de

prevenir riesgo de contagio e

incumplimiento contractual.

1 - (Total de coincidencias
confirmadas*(Total coincidencias
resultantes Listas
Vinculantes/Total de registros
consultados, pensionados y
entidades) *100)

Validar la adecuada grabacién de
la novedad de descuentos, se

valida el 10% del total grabado en

la semana

1- (novedades inconsistentes
[total muestra)

Validar el adecuado registro de la
Novedad de cambio de sitio de
pago y supervivencia

1- (Novedades inconsistentes
/total grabado)

Se evalla que para el mes
de septiembre de 2024 no
se presentaron
coincidencias en las listas
restrictivas (ONU-
OFAC). Se consultaen las
listas 290.999 registros de
los cuales 289.389 son

pensionados 'y 1.610
terceros dando como
resultado 13

coincidencias presentadas
en las listas restrictivas
pero ninguna
coincidencia confirmada.
El resultado final del
cruce es que no hay
coincidencias

confirmadas en las listas
vinculantes.

"El indicador valida una
muestra de 169
descuentos los cuales no
presentan inconsistencias,
con lo cual se valida la
grabacion correcta de los
descuentos.

Conclusion: Se emplea el
control para validar la
informacion registrada en
las novedades de
descuentos y se cumple
con la revision prevista en
el indicador y el control.

Se verifica que se
presentaron 3
inconsistencias en el
cambio de sitio de pago y
supervivencias frente al
total de 1.367 registros
grabados que fueron .
Dado el resultado del
indicador se concluye que
se cumple con el objetivo
del control que es validar
el adecuado registro de las
novedades de cambio de
sito  de pago vy
supervivencia con un
99,78% de cumplimiento
del indicador.
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Mac | Proc ID Riesgo
ro eso ARO
proc
es0
ARO Registro
- Incorrecto y/o no
NOV registro de las
-005 Novedades de
Embargos
ARO Respuesta
- incompleta,
NOV errénea y/o no
-006 respuesta a
Juzgados,
Pensionados o
Terceros
ARO Comunicaciones
- fuera de término
NOV
-007

ARO-NOV-005-C001
Validacion de la grabacion.

ARO-NOV-005-C002
Revision aleatoria de
Grabacién.

ARO-NOV-005-C003
Control de los Radicados
no grabados

ARO-NOV-005-C004
Verificacién Oficios-
Circularizacion.

ARO-NOV-005-C005
Seguimiento a la Planilla
Especial de Embargos.
ARO-NOV-006-C001
Control de la calidad de las
comunicaciones.

ARO-NOV-006-C002
Control de la calidad de las
Comunicaciones.

ARO-NOV-07-C001
Revision Términos

Validar el adecuado registro de la
Novedad de Embargos.

Inconsistencias en la grabacion /
Total grabado Embargos * 95.

1- Oportunidad en la respuesta de
las Comunicaciones de embargos
Tramitar todas las
Comunicaciones dentro de los 15
dias habiles.

Total Comunicaciones
Contestadas / Comunicaciones
contestadas dentro de los 15 dias
*90.

2- Garantizar que las respuestas a
las Solicitudes de los Pensionados
y Terceros relacionadas con las
novedades de Embargos estén
dentro de los pardmetros
establecidos por el consorcio.

Inconsistencias en la respuesta /
Total cartas revisadas*80.

1- Oportunidad en la grabacion de
las novedades de embargos
Las comunicaciones que
requieran grabacion recibidas
hasta el dltimo dia del mes debe
quedar grabado a més tardar hasta
el 3 dia del mes siguiente.

Total recibido para grabar/
Total grabados embargos *100.

""Se evalua la grabacion
de los embargos con
respecto al total de
registros grabados que
fue de 541, se cumple en
un 100% con el indicador
frente a una meta del
95%.

Se garantiza el adecuado
registro de las novedades
de embargos cumpliendo
la meta establecida en el

indicador."

"El indicador de la
oportunidad en la
respuesta a las
comunicaciones de
embargos registrd6 1089
comunicaciones y todas
se tramitaron dentro de los
términos o en menos de
15 dias por lo tanto se
cumplio la meta del
indicador en un 100%.

El indicador que mide la
calidad en la respuesta a

las solicitudes
relacionadas con
novedades de embargos
presentd 52
inconsistencias de un total
de 657 respuestas
elaboradas. La eficacia

del indicador se encuentra
en un 92 % frente a una
meta del 90%."

El indicador de
oportunidad en la
grabacion registro un total
de 653 novedades, las
cuales fueron grabadas
antes del cierre de la
noémina, por lo cual se
cumple al 92% con el
prop6sito del indicador
que es garantizar que
todas las novedades de
embargos recibidas al
cierre del mes anterior
queden grabadas a mas
tardar el tercer dia habil
del mes siguiente.
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
ro eso ARO
proc
es0
ARO Registro ARO-NOV-008-C001 Validar la adecuada actualizacion | Se verifica la adecuada
- Incorrecto y/ono | Revisary validar las del cargue masivo de EPS actualizacion del cargue
NOV registro de las actualizaciones realizadas 1- (Registros inconsistentes /total | masivo de EPS, para el
-008 | actualizaciones de | en el cruce masivo de EPS registros actualizados) mes de septiembre de
los cambios de 2024 se actualizaron 168
EPS registros de los cuales no
se presentd  ninguna
inconsistencia.
Conclusién: se cumplié
con el control y el
indicador y la oportunidad
de las revisiones y las
actualizaciones en el
cruce masivo de némina,
el porcentaje de
cumplimiento del
indicador se encuentra en
el 100%.
PAGOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proces
0
Pagos Gestion de ARO-PAG- Pérdida de ARO-PAG-001- Ubicaratravésdelared | Se evidencia que la
Pagos Masivos 001 recursos por C001 Perfiles bancaria los recursosy | fecha méxima de envio
retiros no parametrizables la Informacién para el de acuerdo a los 5 dias
autorizados de | para el Proceso de pago de la Némina. habiles, corresponde al
las cuentas pagos en los 6 de septiembre y fue
Bancarias aplicativos Pago de némina a entregado el dia 6,
bancarios. pensionados: cumpliendo las fechas.
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
ARO-PAG- Pago ARO-PAG-002- 1- Remitir cuenta de 1.La némina fue
002 Inoportuno de | C001 Plan de cobro de la Némina. remitida
la Némina Continuidad del oportunamente.
Negocio. (Fecha entrega/Fecha 2.La dispersion de
programada) *100 recursos entre las
ARO-PAG-002- cuentas fue realizado
C002 Seguimiento 2- Pagar oportunamente | oportunamente por las
Cronograma. las mesadas a los entidades bancarias.
pensionados, los
ARO-PAG-002- descuentos a los
CO003 Verificacion terceros, los embargos y
del ingreso de los los aportes a la
recursos Seguridad Social.
solicitados.
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
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ARO-PAG- Realizacion de
003 pagos no
autorizados a
beneficiarios
de pagos
ARO-PAG- Pago errado
004 ylo inoportuno
de las 6rdenes
de giro
ARO-PAG- Erroren el
005 pago de
Inconsistencias
de terceros y
Embargos
Gestion de ARO-PAG- Falta de
Ordenes de No 006 Oportunidad en
Pago el tramite de
ONP

ARO-PAG-003-
C001 Perfiles
parametrizables
para el proceso de
pagos en el SNP.

ARO-PAG-003-
C002 Archivos
Encriptados en
portales bancarios.

ARO-PAG-003-
CO003 Verificar la
Informacion
cargada en el
aplicativo bancario.

ARO-PAG-003-
C004 Pélizas
globales contra
riesgos.
ARO-PAG-004-
€001 Conciliacion
pagos Eps, terceros,
Embargos y otros.

ARO-PAG-004-
€002 Conciliacion
del Reporte EPS
contra las 6rdenes
de giro generadas
por el SNP.

ARO-PAG-004-
C003 Conciliacion
de valores cargados
en la plataforma del
Operador de
Informacion versus
reporte generado
por el SNP.
ARO-PAG-005-
CO001 Verificar los
datos de los
beneficiarios, del
archivo plano vs los
datos confirmados.

ARO-PAG-006-
C001 Seguimiento
Oportuno en la
recepcion de las
ONP a aplicar.

ARO-PAG-006-
C002 Monitoreo
estado de ONP en
SNP.

ARO-PAG-006-
CO003 Verificacion
informacion
archivo Excel (FR-

Ubicar a través de la red
Bancaria los recursos y
la informacion para el
pago de la Némina.

Pago de Némina a
Pensionados:
(Cronograma

Ejecutado/Cronograma

Programado) *100

Pagar oportunamente las
mesadas a los
pensionados, los
descuentos a los
terceros, los embargos y
los aportes a la
Seguridad Social.

Gestion pago de
inconsistencias de
Terceros y embargos

(No. Registros
Inconsistentes/ No.
Registros procesados)
*100
1- Tramitar las
solicitudes de no pago
de mesadas impartidas
por Fondos, entes de
control, pensionados o
Consorcio, realizar el
seguimiento y generar la
respectiva Certificacion
0 respuesta.

(ONP certificadas /
ONP recibidas)*100

2- Tramitar las ONP a
mas tardar el siguiente

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Se genero
oportunamente la
dispersion de la némina
a los pensionados

Se evidencio que para
este periodo no existio
ningun pago errado o de
manera inoportuna

El Consorcio registro
para el periodo un total
de 723 inconsistencias
que fueron resultas por
el fondo dentro de los
tiempos para proceder a

pago

1. Para el periodo se
presentaron 28 ONP
recibidas y certificadas
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_ Gestion de
Ordenes de No
Pago

Gestion de
pago de
Mesadas No
Cobradas
Oportunament
e

ARO-PAG-
007

ARO-PAG-
008

ARO-PAG-
009

ARO-PAG-
010

ARO-PAG-
011

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

Incorrecto
tramite de
ONP

Pago indebido
de mesadas no
cobradas
oportunamente
por
incumplimient
oen los
requisitos
presentados
por parte del
pensionado u
omisién en la
verificacion de
los mismos.

Error en el
registro de
devoluciones

Pago errado de
mesadas no
cobrados
oportunamente

Riesgos de
Incumplimient
0 en el manejo
de las politicas
para el manejo
de los recursos

de mesadas

devueltas.

ONP-014) con
respuesta banco y

movimiento cuenta.

ARO-PAG-007-
CO001 Validacién
dual del tramite de
ONP.

ARO-PAG-008-
CO001 Perfiles para
Autorizacion de
o6rdenes de giro en
el SNP.

ARO-PAG-008-
C002 Revision
cumplimiento de
requisitos.

ARO-PAG-008-
C003 Revisién y
aprobacion en el
SNP.
ARO-PAG-009-
€001 Verificacion
del registro del
reintegro de

mesadas en el SNP.

ARO-PAG-010-
CO001 Verificacion
del pago de

mesadas en el SNP.

ARO-PAG-010-
€002 Informacién
encriptada.

ARO-PAG-011-
€001 Aplicacion
Politicas.

ESPECIALIZADA

dia hébil de su
recepcion.

(ONP tramitadas
Maximo al siguiente dia
habil al recibo de la
orden / Total ONP
recibidas)*100

3- Solucionar el total de
las solicitudes de
mesadas a las que se
imparte orden de no
pago a nivel mensual
ante las entidades
financieras.

o6rdenes de no pago
tramitadas ante las
entidades
financieras/ordenes de
no pago recibidas)*100
Atender las solicitudes
de pago de mesadas no
cobradas oportunamente
por los pensionados,
remitidas por ellos
mismos, por los fondos
0 entes de control.

(6rdenes de giro
Grabadas en el SNP por
pensionado/solicitudes
de pago recibidas un dia
antes del Gltimo pago
del mes) *100
Fuente de datos: SNP

Efectuar oportunamente
el pago de mesadas no
cobradas oportunamente
por los pensionados que
hayan cumplido el
proceso de aprobacion
en el SNP.

(Cronograma
programado/Cronogram
a ejecutado) *100
Verificacion del
cumplimiento de las
politicas registradas en
el Informe de Gestion.

1. Se evidencia que se
tramitaron la totalidad
de las ONP en el tiempo

indicado, resueltas
quedaron 28
1.Se presentaron 9 ONP

grabadas en el SNP

En el mes de septiembre
de 2024 no se
presentaron errores en
el registro de
devoluciones

Para el mes de
septiembre de 2024 no
se evidencia pagos
errados de mesadas no
cobrados

oportunamente

Se evidencia
cumplimiento del
procedimiento de

mesadas no cobradas
oportunamente 'y se
hace seguimiento de
caracter mensual
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REINTEGROS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso
Reintegros | Gestionde | ARO-REI-001 | Reintegro | ARO-REI-001-C001 Verificar Pagosala | Se realizaron las transacciones
Reintegros erradoa | Reintegros ingresados. Nacién: dentro del mes
ala la Nacion (Cronogra
Nacion ARO-REI-001-C002 ma
Establecimiento de perfiles. ejecutado/c
ronograma
ARO-REI-001-C003 Verificar | programado
mesadas pendientes de ) *100
reintegrar o certificar.
ARO-REI-001-C004
Seguimiento a los reintegros a
la Nacién.
ARO-REI-001-C005
Generaci6n automatico del
pago a la nacién por el SNP.
ARO-REI-001-C006
Conciliacion de los recursos a
girar a la nacion.
GESTION CONTABLE
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso
Gestion | Registros ARO- Erroresenla | ARO-CON- Registrar Se validaron un total de 3.365
Contable | Contable GCN-001 presentacion | 001-C001 Correctamente la registros contabilizados para el mes
S de los Estados | Conciliacion y totalidad de las de septiembre, donde se evidencio

Financieros e
informes
Contables.

verificacion de
las cifras
contables vs.
informacion de
las areas fuente
y conciliaciones
bancarias.

ARO-CON-
001-C002
Validacion de
interfaces
contables.

operaciones contables
que se generen en la
liquidacion y pago de
la némina de
pensionados

(No. Total, de
Registros correctos /
No. total, de Registros
Contabilizados) X 100

que no se presentaron errores en el
registro.
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso
Elaboraci ARO- Entrega ARO-CON- Entregar los informes | Para el periodo de septiembre los
6n de GCN-002 extemporanea | 002-C001 solicitados por las estados financieros fueron
Estados de los Estados | Seguimiento al Fiduciarias, Ministerio | entregados oportunamente
Financier Financierose | Cronograma. de la Proteccion Social
0se Informes y entes de control
Informes contables. correcta'y
Contable oportunamente.
S
(Total informes
presentados
oportunamente / Total
informes presentados)
X 100
RIESGOS JURIDICOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso
Gestion Respuesta ARO-GJR-001 Atencion ARO-GJR-001- Atender oportunamente las | En visita de auditoria
Juridica Acciones inoportunade | C001 acciones Judiciales, | realizada en el presente
Judiciales Acciones Seguimiento a requerimientos y | mes, se observa
Judiciales Base de datos comunicaciones que se | cumplimiento en cuanto
"Entrada de reciben en la Direccion | a la atencion de
correspondencia”. | Juridica. procesos judiciales en
un 100%, lo cual se
ARO-GJR-001- Acciones  Judiciales y | demuestraen el informe
C002 comunicaciones atendidas | de  Auditoria.  La
Seguimiento a en importancia radica en
base de datos términos/comunicaciones 0 | que la desatencién en la
"Control acciones | acciones recibidas que | respuesta a acciones
de tutela”. debian responderse en la | judiciales, puede
semana) *100 generar
ARO-GJR-001- consecuentemente  un
C003 Revision perjuicio de caracter
Fallos acciones administrativo 0
Judiciales. econémico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-002 Respuesta ARO-GJR-002- Atender en debida forma | En visita de auditoria
Incorrecta o CO001 Revision las Acciones Judiciales y | realizada en el presente
inadecuada de | previa respuesta. Comunicaciones que se | mes, se observa
las Acciones reciben en la Direcciéon | cumplimiento en cuanto
Judiciales Juridica a la congruencia y
pertinencia con la que
Respuesta acciones | se  responden las
judiciales con | diferentes actuaciones
Inconsistencias/ Total | en procesos 0
cartas revisadas | requerimientos
(muestra)*100. judiciales, lo cual se
demuestra en el informe
de  Auditoria. La
importancia radica en
que una inadecuada
respuesta en las
acciones judiciales,
puede generar
consecuentemente  un
perjuicio de caracter
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso
administrativo 0
econémico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-003 | Incumplimiento | ARO-GJR-003- Realizar la gestion de | Para este mes no se
de fallos de C001 Revision cumplimiento a los Fallos | presentd ningn
Tutela cumplimento judiciales de competencia | incumplimiento de
fallos. del Consorcio | fallos de tutela que
Ilevara como
Fallos gestionados para | consecuencia la sancién
cumplimiento/fallos pecuniaria o el arresto
Judiciales notificados que | del representante legal
requieren  cumplimiento | de la Accionada FOPEP
*100 2022.
Denuncias ARO-GJR-004 | Imposibilidad | ARO-GJR-004- Cantidad de denuncias | En el presente mes NO
por cobros de atender Co01 presentadas/cantidad  de | se presentaron
por requerimientos | Seguimiento a denuncias sobre las que no | denuncias penales por
Fallecimiento del base de datos se tiene trazabilidad*100 cobros presentados
fideicomitente | "Control post-mortem ante la
u 6rgano Denuncias Fiscalia General de la
judicial o de Cobros Post - Nacién tal y como se
control Mortem". observa en el respectivo
informe de Auditoria.
RIESGOS ADMINISTRATIVOS
ORIENTACION AL CIUDADANO
Macro Proces 1D Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso 0 ARO
Orienta | Gestion | ARO- Entregar ARO-ATC-001- 1-. Revisar las | Para el periodo del 1 al 30 de septiembre de
cibnal | de los | ATC- Informacié | C001 Seguimiento | Solicitudes 2024, la Interventoria verifica que el Riesgo:
Ciudada | Canales | 001 n incorrecta | calidad respuestas | radicadas “Entregar  informacién  incorrecta o
no de 0 ciudadanos, mensuales a través | incompleta a la solicitud del Ciudadano,
Atencio incompleta | pensionados y | del mddulo | Pensionado y  Tercero”, asociado al
n a la | terceros. PQRSD y SNP de | Procedimiento 3.2.1.1. RADICACION DE
solicitud del la Direccion de | COMUNICACIONES RECIBIDAS Y
ciudadano, | ARO-ATC-001- Atencion al | ENVIADAS, se encuentra controlado.
pensionado | C002  Evaluacién | Pensionado, con el
y tercero. satisfaccion de | fin de verificar el | Adicionalmente lo controles para evitar la
respuesta. cumplimento  de | materializacion del riesgo son apropiados y la

los términos de
respuesta.

efectividad del control es alta superando el
80% de ponderacion sobre un méaximo de 100
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Macro Proces ID Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso 0 ARO
ARO- | Inoportunid | ARO-ATC-002- 1-(Peticiones Para el periodo del 1 al 30 de septiembre, la
ATC- | ad en las | C001 Seguimiento extemporaneas/tot | Interventoria verifica que el Riesgo:
002 respuestas diario a las fechas de | al muestra) | “Inoportunidad en las respuestas de las
de las | respuestasy el solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Solicitudes | estado de las 2-Revisar el 5 % | Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del solicitudes. del total de los | RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, PQRSD y | RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado | ARO-ATC-002- comunicaciones Controlado.
y Tercero. CO002 Seguimiento del SNP
correspondencia terminados en el | Adicionalmente los Controles para evitar la
adjudicada. mes, por la | Materializacion del Riesgo son apropiadosy la
Direccion de | efectividad del Control es alta superando el
ARO-ATC-002- Atencion al | 90% de la ponderacion sobre un méximo de
€003 Identificacion Pensionado. 100%., ya este control est4 sobre el 96.33%
causas devolucion. controlado
1-
(inconsistencias/to
tal muestra)
ARO- | Inoportunid | ARO-ATC-003- NA Para el periodo del 1 al 30 de septiembre de
ATC- | ad en la | CO01 Seguimientoy 2024, la Interventoria verifica que el Riesgo:
003 atencién a | cumplimiento  del “Inoportunidad en las respuestas de las
las Indicador de solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
solicitudes atencion  de las Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del llamadas  recibidas RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, | en el Contact Center. RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado controlado.
y tercero. ARO-ATC-003-
C002 Seguimiento Adicionalmente lo Controles para evitar la
en la calidad de las materializacién del Riesgo son apropiados y la
llamadas atendidas efectividad del control es alta superando el
en el Contact Center. 90% de la ponderacién sobre un maximo de
100%
El control esta sobre el 98.24%
Gestion | ARO- Atencion ARO-ATC-004- Atender En visita de auditoria realizada en el presente
de ATC- inoportuna | CO001 Seguimientoa | Oportunamente las | mes, se observa cumplimiento en cuanto a la
Solicitu 004 a base de datos Acciones eficiencia u oportunidad en las respuestas a
desy solicitudes | "Entrada de Judiciales, requerimientos juridicos, lo cual se demuestra
Requeri y correspondencia” requerimientosy | en el informe de Auditoria. La importancia
mientos Requerimie comunicaciones radica en que la desatencion en la respuesta,
Juridico ntos que se reciben en | puede generar consecuentemente un perjuicio
S Juridicos la Direccién de caracter administrativo o econémico parael
Juridica. Administrador Fiduciario.
ARO- Atencion ARO-ATC-004- En visita de auditoria realizada en el presente
ATC- inadecuada | CO001 Revision mes, se observa que las respuestas otorgadas a
005 de Previa de la los requerimientos juridicos fueron entregadas
solicitudes | Respuesta en término y con respuestas de fondo y
y consistentes frente a las pretensiones de los
requerimien solicitantes.
tos
juridicos
GESTION DOCUMENTAL
Macro Proces ID Riesgo Controles Indicador SEPTIEMBRE 2024
proceso 0 ARO
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Gestién Radica | ARO-
Docume | ciénde AC-

ntal Comun 001
icacion
es
Recibi
dasy
Enviad
as

ARO-

AC-

002

Organi | ARO-

zacion AC-

Archiv | 003
o de
Gestid
n y
Central

Pérdida de
documentos
recibidos y
radicados
en la
ventanilla
de
correspond
encia  del
Consorcio
FOPEP

Pérdida de
documentos
entregados
a los
operadores
de correo
ylo
funcionario
S del
Consorcio
FOPEP

Pérdida de
documentos
en el
Archivo de
Gestion

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

ARO-AC-001-C001
Anulacién
radicados.

ARO-AC-001-C002
Verificacion de
documentos anexos
a un radicado
cargados en el
repositorio

ARO-AC-001-C003
Registro
correspondencia.

ARO-GDO-002-
C001 Verificacion
de documentos

impresos y cargados
en el FTP.

ARO-GDO-002-
C002 Verificacion
de la informacion
enviada al proveedor
de correo
certificado.

ARO-GDO-002-
C003 Verificacion
de documentos
entregados para
distribucion.

ARO-GDO-003-
C001 Verificacion,
recepcion,
Organizacion y
almacenamiento de
documentos.

ARO-GDO-003-
C002 Registro de los
préstamos y retiros
de documentos.

Medir que queden cero
0) documentos
pendientes de radicar.

Mide que toda la
correspondencia  que
sale del Consorcio
Fopep, ya sea via
Mensajero, Correo
Certificado o Correo
Masivo, sea entregado
a sus destinatarios.

(Total documentos
entregados correo
masivo + Total de
documentos
entregados correo
certificado + total de
documentos
entregados mensajero
Fopep) / (Total
documentos recibidos
correo masivo + Total
de documentos
recibidos correo
certificado + total de
documentos recibidos
mensajero Fopep) =
100%

Mide la  gestion
realizada a las
solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion.

(Total solicitudes de
consulta
gestionadas/Total
solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

Para el periodo del 1 al 30 de septiembre
de 2024, la Interventoria verifica que el
Riesgo:  “Pérdida de  documentos
recibidos y radicados en la ventanilla de
correspondencia del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente los controles para evitar
la materializacion del riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un méximo del 100%.

Para este periodo no se presentaron
reportes de perdida de documentos en la
ventanilla de radicacién del Fopep

Para el periodo del 1 al 30 de septiembre
de 2024, la Interventoria verifica que el
Riesgo:  “Pérdida de  documentos
recibidos y radicados en la ventanilla de
correspondencia del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente los controles para evitar
la materializacion del riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un méximo del 100%.

Para este periodo no se presentaron
reportes de perdida de documentos por
parte de operadores de correo, ©
funcionarios del Fopep

Para el periodo del 1 al 30 de septiembre
de 2024, la Interventoria verifica que el
Riesgo:  “Pérdida de documentos
entregados a los operadores de correo y/o
funcionarios del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un méximo del 100%.
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004

Pérdida de
documentos
en el
Archivo
Central

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ARO-GDO-004-

C001 Elaboracion
del Inventario
Documental de la
transferencia al
Archivo Central.
ARO-GDO-004-

C002 Control tiempo
de devolucion de
préstamos.

Mide la  gestion
realizada a las
solicitudes de consulta
al Archivo Central.

(Total solicitudes de
consulta
gestionadas/Total
solicitudes de consulta
al  Archivo Central
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

Para este periodo no se reportaron
pérdidas de documentos del archivo de
gestion

Para el periodo del 1 al 30 de septiembre
de 2024, la Interventoria verifica que el
Riesgo: “Pérdida de Documentos en el

Archivo de Gestién”, asociado al
Procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION ARCHIVO DE

GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados Y la efectividad del control es
alta superando el 90%de ponderacion,
sobre un méximo del 100%.

Pare este periodo no hubo reportes de
perdida de documentacién por parte del
archivo central

RIESGOS DE TECNOLOGIA

Macro Proces ID ) ) SEPTIEMBRE 2024
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
Gestion | Admini | ARO | Divulgacié | ARO-GTC-001-C00 1- Resultado de El Consorcio FOPEP 2022 a través de la
Tecnol6g | stracid - nno 1Restriccién Pruebas Hacking ejecucion de las 19 actividades
ica ndela | GTC | autorizada | Unidades de Etico. correspondientes al SGSI que para el mes
infraest | -001 de almacenamiento. de septiembre se tenian programadas,
ructura Informacié logro el aseguramiento de la
tecnold nubicada | ARO-GTC-001- infraestructura  tecnoldgica para el
gica enlaredo | CO002 Restriccion control de la divulgacion no autorizada
enel SNP | acceso a las de informacion, con lo cual se cierran las
carpetas. posibles brechas o vulnerabilidades y asi
mitigar la materializacion del riesgo.
ARO-GTC-001-

C003 Manejo de
cuentas de usuario.

ARO-GTC-001-
C004 Restriccion de
horario para uso de
la red interna.

ARO-GTC-001-
CO005
Administracion
cuenta de usuarios.

ARO-GTC-001-
CO006 Configuracion
del protector de
pantalla.
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Macro Proces ID SEPTIEMBRE 2024
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
ARO-GTC-001-
€007 Politicas
automatizadas de
administracion de
contrasefias.
Seguri | ARO Perdidao | ARO-GTC-002- 1 - Resultado de las | Para el mes de septiembre del 2024 el
dad de - Dafiodela | C001 Acceso pruebas a los planes | Consorcio Fopep 2022 realiz6 una
los GTC | informacié | remoto por VPN. de contingencias gestion eficiente de las operaciones del
Proces | -002 n Fondo basado en la administracion de la
os de ARO-GTC-002- 2 - Resultado de la | infraestructura y de comunicaciones ya
TIC CO002 Escritorio revision de los logs | que en concepto de la Interventoria,

Remoto de solo
lectura.

ARO-GTC-002-
CO003 Conexiones
seguras al SNP.

ARO-GTC-002-
C004 Restriccion
salida a Internet.

ARO-GTC-002-
CO005
Concientizacién
usuarios.

ARO-GTC-002-
CO006 Software de
antivirus.

ARO-GTC-002-
Ccoo7
Administracién de
Firewalls.

ARO-GTC-002-
C008 Copias de
Seguridad.

ARO-GTC-002-
C009 Prugbas de
Hacking Etico.

de las herramientas
antimalware.

maneja integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacion fisica
y légica a través de los servicios de
terceros quienes por medio de
herramientas y personal especializado,
realizan la administracion, monitoreo y
control de la informacion. Con base en lo
anterior la Interventoria evidencia una
aplicacion efectiva de los controles
asociados al presente riesgo para no
permitir la materializacién del mismo

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680

222



jear] £
(]
X°'.?|§°""° | INFORME DE AUDITORIA E
udintegra i
aucintes INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro Proces ID ) ) SEPTIEMBRE 2024
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
ARO | Cambiosno | ARO-GTC-003- 1 - Resultado de las | EI Consorcio FOPEP 2022 a través de la
- autorizados | CO001 Gestion revisiones a los ejecucion de las 19 actividades
GTC ala controlada de perfiles de accesoa | correspondientes al SGSI que para el mes
-003 | informacié | cuentas de usuario. los sistemas. de septiembre se tenian programadas,
n logro el aseguramiento de la
ARO-GTC-003- 2 - Resultado de la | infraestructura tecnol6gica para el
CO002Verificacion de Revision de las control de la divulgacién no autorizada
creacion y actividades de informacion, con lo cual se cierran las
actualizaciones de realizadas por los posibles brechas o vulnerabilidades y asi
cuentas de usuario. perfiles con mitigar la materializacion del riesgo.
privilegios de
ARO-GTC-003- Administracion.
€003 Verificacion
de perfiles de
cuentas de usuario
SNP.
ARO-GTC-003-
C004 Limitacion
permisos
administrador de
bases de datos.
ARO-GTC-003-
C005 Registro de
cambios en el SNP.
ARO-GTC-003-
C006 Verificacion
de cifras totales de
liquidacion de
noémina de
pensionados.
Garanti | ARO | Retrasoen | ARO-GTC-004- 1- Asegurarse el Durante el mes de septiembre 2024, el
ade - la ejecucion | C001 Suplencia de respaldo de la Consorcio Fopep 2022 presento a nivel
Operac | GTC de energia. informacion general un normal funcionamiento y
ion -004 | operaciones mediante adecuado | disponibilidad de la infraestructura
Normal por ARO-GTC-004- proceso de backupy | tecnolégica y de comunicaciones que
TICS Interrupcié | C002 Plan de custodia de la permite conexién al SNP, y el correcto
nenla contingencia. misma. desempefio del proyecto. Por lo anterior,
conexion a la Auditoria/Interventoria pudo
los ARO-GTC-004-C00 | (Copias ejecutadas * | evidenciar que el Consorcio FOPEP
Sistemas. 3Plan de 100) / (Namero de 2022 se encuentra en constante
recuperacion copias a planeacion y control de las actividades
ejecutar))/100) * disefiadas por parte del outsourcing
Puntaje total) tecnoldgico para no permitir un retraso
en la ejecucion de las operaciones a causa
2- Verificar el de una falla tecnoldgica.
cumplimiento de las
pruebas
programadas al Plan
de Recuperaciones
de Desastres y al
Plan de
Contingencia.
(NUmero de pruebas
ejecutadas/Numero
de pruebas
programadas)*100
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Macro Proces ID ) ) SEPTIEMBRE 2024
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
3- Asegurar que las
inconsistencias
detectadas en las
pruebas del DRP y
Contingencia sean
subsanadas.
Inconsistencias
detectadas en las
pruebas (Cantidad
de inconsistencias
corregidas = 95% de
las detectadas)
Coordi | ARO | Liquidacion | ARO-GTC-005- Diferencia entre los | N/ATI
nacion - erradade la | C001 Malla de valores liquidados
de GTC némina validacion contenida erradamente y los
Liquid -005 en SNP. valores que se
acion debieron liquidar.
de
Némin Relacion de dineros
a recuperados o de
dineros reintegrados
a los pensionados,
desde el momento
en que se inicia el
tramite.
Gesti6 | ARO | Determinac | ARO-GTC-006- Alcance en la Para el mes de septiembre del 2024, el
n del - ion errénea | C001 Comités de definicién de nuevas | Consorcio FOPEP 2022 no conto con
Softwa | GTC | del alcance | Desarrollo para Funcionalidades requerimientos en etapa de Desarrollo
re de -006 eimpacto | Evaluacion de las por parte de Cromasoft, por lo cual no se
Némin del nuevo nuevas catalogaron requerimientos en ambiente
ade desarrollo | funcionalidades. de Produccién. Sin embargo a nivel
Pensio general, en concepto de la Interventoria,
nados ARO-GTC-006- el Consorcio para cada uno de los
(SNP) CO002 Revisiony Mantenimientos y/o mejoramientos de
analisis detallado de tipo adaptativo, correctivos o perfectivos
la funcionalidad que han sido liberados para apoyar la
entregada por el funcionalidad del SNP, cuenta con un
Outsourcing técnico. Plan de Pruebas respaldado con los
ARO Impactos ARO-GTC-007- Calidad en la soportes que permiten evidenciar desde
- negativoso | C001 catalogacion la generacion del requerimiento hasta la
GTC | Inconsisten | Establecimiento de mensual de salida a produccion 'y posterior
-007 ciasen un set de pruebas requerimientos funcionalidad impidiendo de esa forma la
catalogacio | detallado de cada funcionales en materializacion de los riesgos asociados.
nes de uno de los puntos Produccion
funcionalid | funcionales
ades en afectados por el
ambientes | requerimiento.
productivos
ARO-GTC-007-
C002 Disponer de
un ambiente de
pruebas con casos
de Pruebas reales.
ARO-GTC-007-
CO003 Revision de
componentes
Catalogados en
ambientes
Productivos.
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AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
ARO | Catalogacio | ARO-GTC-008- Calidad en la
- nes en Co01 catalogacion
GTC | ambientes | Requerimientos de mensual de
-008 | productivos | desarrollo de requerimientos
no Software realizadas funcionales en
autorizadas | por los duefios de Produccion
por el los requerimientos.
Consorcio
ARO-GTC-008-
CO002 Segregacion
de Funciones
definidas en el ciclo
de desarrollo de
software.
Admini | ARO No ARO-GTC-009- N/A Durante el mes de septiembre del 2024,
stracié | - Disponibili | C001 Revisar al la Auditoria/Interventoria por medio del
n Gogg dad en Iab c:erre de %osnémina informe emit(ijdo po(; el proveed(l)r
Pagina | - Pégina wel el cargue de Dacartec, pudo evidenciar que la
Web de la archivos en la disponibilidad y accesibilidad de la
Informacié | Pagina web. pagina Web fue del 98,12%, debido a
nde fallos por corrupcion de archivos en las
Consultas | ARO-GTC-009- bases de datos como en los filesystems
en linea CO002 Validar que durante los dias 6,10,11 y 23 de
correspondi | los servicios en linea septiembre, generando 13h:31m de
entes a estén disponibles indisponibilidad.
certificados | con informacion
y cupones | correctay el La Auditoria/Interventoria valido los
de pago. contenido soportes remitidos por el proveedor
actualizado en la Dacartec los cuales permiten conocer la
pagina web. gestion llevada a cabo ante las
situaciones presentadas. Asi mismo
ARO-GTC-009- realizard& un nuevo requerimiento al
€003 Verificar la Consorcio FOPEP 2022 solicitando la
actualizacion de gestion realizada por el Consorcio ante el
datos bésicos de la posible incumplimiento  contractual
pagina web, en el evidenciado, respecto a no garantizar la
sistema némina de accesibilidad, disponibilidad y niveles
pensionados - SNP porcentuales contractuales (99.6%) del
portal web www.fopep.gov.co. durante
el trimestre de Julio a Septiembre, so
pena de que dicho incumplimiento sea
objeto de sanciones y/o multas por parte
del Ministerio contratante.
ARO Falta de ARO-GTC-010- N/A Durante el mes de septiembre del 2024,
- oportunidad | C001 el Consorcio FOPEP 2022 desde la
GTC en la Administracion de Direccion de Atencion al Pensionado,
-010 gestion de | contenido de la realizd las actividades concernientes a
administrac | pégina web. cada uno de los controles existentes,
ion de generando los soportes respectivos que
usuariosy | ARO-GTC-010- fueron allegados a la Auditoria
contenido | C002 /Interventoria como evidencia de la
de la pagina | Administracion de ejecucién y seguimiento para garantizar
web. usuarios de la el proceso de administracion de usuarios,

pagina web.

ARO-GTC-010-
€003 Inactivacion
de pensionados
fallecidos que se
encuentren

y de esa forma realizar la depuracion de
fallecidos que se encontraban registrados
en la pagina web, por lo cual para el mes
motivo de andlisis, de manera general no
se presentaron incidentes que afectaran
en gran medida el correcto desarrollo del
proceso y la ejecucion satisfactoria de los
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SEPTIEMBRE 2024
Macro Proces

AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0
O
registrados en la controles existentes para no permitir la
pagina web. materializacion del presente riesgo

CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA |

En aras de dar cumplimiento al numeral 4 de las Obligaciones de Interventoria Integral definida en
la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

4. Elaborar la Matriz de Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario, y presentarla
dentro del mes siguiente a la iniciacion del Contrato de interventoria.

Se relaciona como adjunto al presente la Matriz de Obligaciones de Interventoria Contrato N°724
de 2022.

HONORARIOS INTERVENTORIA

Dando cumplimiento al contrato de interventoria No.724 de 2022 numeral 11 “Forma de pago” se
reporta en este informe los pagos recibidos por parte de la Entidad.

En diciembre 2022 se gener6 una factura por un valor de $ 84.344.103.000.

De enero a Diciembre de 2023 se generaron doce (12) facturas por un valor de $1.113.342.156.000.
De enero a junio de 2024 se generaron Seis (06) facturas por un valor de $ $595.638.054,000.

La factura de Julio de 2024 fue radicada y se encuentra en tramite.

La factura correspondiente al mes de Agosto se radico y se encuentra en tramite.

PERIODO VALOR MESNSUAL ACUMULADO ANO
Diciembre 2022 $ 84.344.103.000 $ 84.344.103.000
Enero — Diciembre 2023 $92.778.513.000 $1.113.342.156.000
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Enero — Junio 2024 $99.273.009.000 $595.638.054.000
TOTAL A 30-06-2024 $ 276.395.625.000 $1.793.324.317.000

CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y
FINANCIERO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestidn ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Contables y Financieros, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

2. Realizar la interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacién oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

5. Adelantar la Interventoria Integral sobre las operaciones realizadas por el Administrador
Fiduciario en el manejo, procesamiento y reporte de la Informacion Financiera y Estadistica
presentada al Ministerio del Trabajo, en los términos establecidos en la Ley 80 de 1993y en
especial la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las
adicionen o modifiquen.

9. Certificar mensualmente, la procedencia técnica, financiera y presupuestal del pago de la
remuneracién fiduciaria, presentada por el Administrador Fiduciario, en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario y lo establecido en la
guia del supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las adicionen,
modifiquen y regulen la materia.

10. Expedir la Certificacion Técnica, Financiera y Presupuestal Mensual, que avale el monto
y soportes de la cuenta de cobro expedida por el Administrador Fiduciario para los pagos
de noémina mensual de pensionados, auxilios funerarios, aportes a salud, aportes a
compatibilidad de pensiones, cuotas partes y todas las demas cuentas de cobro que produzca
el administrador fiduciario con destino al Ministerio, en el marco del cumplimiento de las
obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los Procesos, Procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.
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16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022.

OBLIGACIONES GENERALES

5. Administrar con criterios de seguridad, oportunidad, rentabilidad y liquidez, los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

6. Realizar ante la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y la Subdireccion
Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL TRABAJO, la gestion oportuna la
obtencion mensual de los recursos del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional
FOPEP, establecidos en el articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016, modificado por
el Decreto 058 de 2018, y realizar control, seguimiento y analisis de éstos.

8. Responder al Ministerio por la restitucién de los recursos méas los intereses que se
causen, que sean pagados o girados indebidamente, como consecuencia de errores o
incumplimiento en las obligaciones de la entidad fiduciaria, dentro de los 30 dias
calendario a partir de la fecha en la que se determine la responsabilidad. EI Ministerio
puede aplicar el procedimiento de compensacion, se debera determinar entre las partes el
valor errado y descontar dicho valor de la comision fiduciaria cobrada en la factura, una
vez se determine el pago de lo no debido se realizara un cruce de cuentas con el valor de
la comision fiduciaria a cobrar.

9. Implementar todos los mecanismos necesarios de control requeridos que permitan
garantizar la oportuna transferencia de recursos, el adecuado proceso de némina, pago de
las pensiones, cuotas partes pensionales, auxilios funerarios y deméas pagos con cargo al
Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional FOPEP, como minimo teniendo en cuenta
lo siguiente:

a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de las novedades reportadas
mensualmente por los Fondos o entidades sustituidas;

b) Controles para que en caso de suspensiones u érdenes de no pago no se suspendan
valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension;

c) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se incluyan mas
de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o que no correspondan a pagos
derivados de la pensién o que se incluyan dos 0 mas resoluciones que correspondan a una
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misma prestacion, con excepcion de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el
mismo;

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los descuentos de
ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades sustituidas;

e) Controles de pagos por embargos;

f) Controles para evitar la inclusion en la ndmina y pagos a pensionados fallecidos y
gestionar en forma activa y permanente el reintegro de los cobros efectuados por los
terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro respectivos;

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo cumplimiento de las normas
establecidas para la regulacion de la libranza o descuento directo y en general las
relacionadas con la prevencién de lavado de activos, financiacién al terrorismo y riesgo
de corrupcién

h) Controles de posnémina que permitan verificar la realizacion de los pagos a los
pensionados, implementando mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de
los beneficiarios de los pagos;

i) Controles para verificacion de supervivencia;

j) Controles para verificacion de las relaciones de pagos que sirvan de base al Ministerio
para el pago de la comision fiduciaria;

k) Controles para la oportuna devolucién de recursos no ejecutados por parte de los
Bancos al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP;

[) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten dobles pagos de comision
fiduciaria;

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas pensionales,
desde la correspondiente al mes de mayo de cada afio, hasta la Gltima de la misma vigencia
y que éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al afio
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo que se incrementaran
en el porcentaje de éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se
aplicard, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los pensionados. En caso
contrario se deberd alertar a la caja o fondo sustituido en el pago de esas pensiones para
que realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacion de pago de la némina
correspondiente;

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de éstas no superen
el valor de la pension del causante. En caso contrario se debera rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo sustituido en el pago de pensiones para que realice los ajustes
a que haya lugar;

0) Alertar, con minimo dos meses de anticipacion a los Fondos o entidades sustituidas para
gue se excluyan a los beneficiarios de pension por escolaridad que en determinado
momento dejan de cumplir los requisitos. En todo caso si los fondos incluyen estas
novedades o no modifican la fecha de vencimiento, el Administrador Fiduciario rechazara
la novedad. Este mismo control debe aplicar para todos los casos de pensiones con
vencimiento;
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p) Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas disposiciones
legales o para mejorar la ejecucion de éste y que sean solicitados por parte del Ministerio
del Trabajo o del Consejo Asesor del Fondo.

10. EI Administrador Fiduciario se obliga a implementar los procesos y controles
necesarios para identificar coincidencias de pensionados y beneficiarios incluidos en la
nomina del FOPEP, con las listas de control de riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo LAFT; cuando las identifique, cumplir con lo establecido en las normasy
procedimientos vigentes para la realizacion de desembolso a favor de las personas
identificadas. Mensualmente debera realizar la consulta respectiva y de los resultados de
esta labor, el Administrador Fiduciario debera informar periodicamente al Consejo Asesor
del FOPEP y realizar consultas cuando tenga fundadas dudas en los casos que considere
pertinentes.

11. Verificar que las Entidades Financieras cuenten con las seguridades respectivas que
garanticen el pago de pensiones a los pensionados y beneficiarios reales y en caso
contrario tomar conjuntamente con el banco respectivo las medidas necesarias para ello o
en su defecto, dar por terminados los convenios de pago respectivos.

12. Implementar los mecanismos de control necesarios que permitan confrontar el calculo
actuarial que sirvio de base para la sustitucion en el pago de pensiones de la Caja o Fondo
frente a la ndmina de pensionados, como minimo en aspectos tales como:

1. Para entidades asumidas en el pago que no se encuentren liquidadas:

a) Que los pensionados que se encuentran en la ndmina hagan parte del calculo actuarial.
En el evento en que se encuentren personas no incluidas en el célculo actuarial, se
rechazard la novedad y seré necesario informar al Fondo sustituido para que realice las
gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion de este. Sin dichos ajustes no se podra
realizar el respectivo pago de las mesadas pensionales;

b) Que los valores de las mesadas pensionales no superen el valor sustituido, para que la
Caja o Fondo realice las gestiones necesarias para el ajuste y aprobacién del calculo
actuarial y de ser necesario, autorice el pago Unicamente hasta el valor aprobado en el
célculo actuarial;

2. Para entidades asumidas en el pago que se encuentren liquidadas:

c) Cruzar cada seis (6) meses la némina general de pensionados con el calculo actuarial
respectivo, alertar a los fondos sustituidos y al Ministerio y aplicar los mecanismos de
control que establezca el Consejo Asesor del Fondo, con el propésito de evitar posibles
fraudes. Esta obligacion deberd cumplirse respecto de los calculos actuariales aprobados
por autoridad competente que le hayan sido entregados al Administrador Fiduciario por
el Ministerio del Trabajo;

d) Para los fondos liquidados, cambiara el estado de “RECHAZO” por el de
“ADVERTENCIA”, dichas ADVERTENCIAS las realizard el administrador fiduciario del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP mensualmente y enviara una
comunicacion al Administrador de la némina de cada fondo, en la que se le indique los
valores que superan el calculo actuarial; posterior a esta comunicacion la orden de pago
debe ser confirmada por el administrador de la Nomina del Fondo asumido en el pago. Se
enviara mensualmente informe al jefe inmediato del responsable de Nomina, al director de
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la Entidad, a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo y
a la Direccion de Regulacion Economica de la Seguridad Social del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Al final de cada afio en consideracion al articulo 139 de la
Ley 1753 del 9 de junio de 2015, el Administrador de los recursos del FOPEP hara un
consolidado por entidad y enviara la informacién al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Anualmente cuando se cuente con los célculos actuariales aprobados, el
Administrador de los Recursos del FOPEP debera generar el resultado de los cruces que
se obtengan y en caso de que los valores pagados sean superiores a los aprobados se
generardn comunicaciones a los fondos para que reintegren los valores que se hayan
pagado de mas.

OBLIGACIONES FINANCIERAS

1. Administrar los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
que se le confian, con los criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez que
requiera para el pago oportuno de las pensiones y otros pagos a terceros dentro del marco
del articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos
reglamentarios que adicionen, modifiquen o sustituyan.

2. Responder por cada una de las operaciones que vaya a realizar con los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

3. Realizar el anélisis del flujo de los ingresos y gastos del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP y estimar sobre bases técnicas, la proyeccion de los recursos y
la ejecucion de los mismos.

4. Informar al MINISTERIO DEL TRABAJO sobre los procesos, procedimientos, soporte
tecnoldgico y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, en cuentas de ahorro.

5. Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los recursos
del Fondo, cuando le sean requeridos por el Ministerio.

6. Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Publica, de convergencia y demés
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, la contabilidad del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, en forma independiente, de manera que
puedan identificarse en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las
operaciones del flujo de ingresos, recursos y pagos de las entidades que sean sustituidas
por éste, y presentar los estados financieros mensuales y anuales. Los anuales con el
dictamen del revisor fiscal.

7. Presentar y sustentar al MINISTERIO DEL TRABAJO o quien haga sus veces y a los
Organismos de Control, informacion detallada y precisa sobre cada una de las
transacciones que se realicen, asi como los informes requeridos por estas entidades.

8. El Administrador Fiduciario debe remitir al MINISTERIO DEL TRABAJO la
informacidn de los reintegros con o sin situacion de Fondos efectuados con ocasién de los
remantes de las respectivas nominas, dentro de los diez (10) dias siguientes a la dispersion
de los recursos
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9. El Administrador Fiduciario deber& administrar los recursos provenientes de mesadas
devueltas no cobradas por los pensionados y cumplir con las directrices establecidas por
el Consejo Asesor de FOPEP en sesion de fecha 5 de abril de 2018 y las Politicas de
Administracion de las Mesadas Devueltas asi:

a) Depositos a la vista en cuentas de ahorro.

b) Para administrar las mesadas pensionales devueltas y los recursos provenientes de los
rendimientos financieros generados en las cuentas de ahorro y en las cuentas de ahorro de
la operacion de pago de némina a los pensionados del FOPEP y a los pagos a terceros,
deben tenerse como minimo dos (2) entidades bancarias diferentes.

c) Las entidades bancarias seleccionadas deberan mantener vigente una calificacion de
largo plazo AAA. En el evento en que una de las entidades presente una disminucion en la
calificacion se procedera a trasladar los recursos a la otra entidad bancaria y se debera
seleccionar una nueva entidad que cumpla con las condiciones establecidas para colocar
los recursos en una nueva cuenta.

d) Semestralmente el administrador fiduciario debera realizar una evaluacion de las
entidades bancarias que ofrecen las Cuentas de Ahorro y que cuenten con calificacion
AAA, para seleccionar las dos (2) que ofrecen la mejor rentabilidad para depositar los
recursos en el periodo respectivo.

e) Como minimo se mantendrd un 5% de los recursos en una de las cuentas abiertas para
el manejo de los recursos provenientes de mesadas devueltas por no cobro, con el propdsito
de no concentrar los recursos en una sola entidad y mantener el disponible que se requiere
para el pago de las mesadas

devueltas

10. En el caso de los rendimientos correspondientes a la operacién de liquidacién y pago
de la nébmina de pensionados y los generados por los depositos de las mesadas devueltas
cada mes, se realizan las siguientes actividades para su registro independiente en el
Software de Ndmina Pensionados - SNP-.

a) Mensualmente se determina el valor de los Intereses que generaron las cuentas de
ahorro de las mesadas devueltas, asi como las cuentas de ahorro de la operacion de la
nomina de pensionados para cada concepto, como son: descuentos de aportes a la
seguridad social, descuentos de libranzas y embargos. "

b) Se realiza el registro en el médulo correspondiente del aplicativo SNP bajo el concepto
de ‘“rendimientos"”, generando la distribucion automatica por fondo de acuerdo con su
participacion en el total liquidado en cada némina.

c) El giro mensual de los rendimientos se debe realizar a la Direccion del Tesoro Nacional.

OBLIGACIONES DE GESTION

1. Efectuar los pagos de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de sustitucion o
sobrevivientes reconocidas por CAJANAL, Superintendencias de Sociedades, Financieray
de Industria y Comercio, Corporacion Auténoma Regional del Valle del Cauca CVC —
EPSA, el Fondo de Pasivos Sociales de Puertos de Colombia, Caja Agraria y demas
Fondos o Entidades sustituidos en el pago de pensiones, asi como por la Unidad
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Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social — UGPP, de conformidad con la Ley 100 de 1993, los Decretos 1777 de
2003, 1833 de 2016 y demas normas que los complementen, modifiquen o adicionen,
incluyendo la pensién gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y
las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988, las
cuotas partes pensionales, con cargo a los recursos del Fondo, auxilios funerarios y demas
pagos, sin costo alguno para el pensionado, con oportunidad y previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

2. Efectuar los pagos de las mesadas pensionales y demés prestaciones reconocidas, en el
municipio de residencia del pensionado, siempre y cuando existan en el respectivo
municipio instituciones vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o la
Superintendencia de Economia Solidaria de acuerdo con la reglamentacion que se expida
a través de abono en cuenta, pago por ventanilla u otra modalidad; en la modalidad de
pagos a domicilio a expresidentes o a pensionados invalidos debidamente certificados por
la entidad de salud a la que se encuentren afiliados; y en la modalidad de pagos en el
exterior, a pensionados cuyo reconocimiento se haya efectuado en moneda extranjeray asi
haya sido reportado por la entidad sustituida en el pago de las pensiones, como en moneda
nacional.

5. Establecer convenios y/o alianzas comerciales que le permita contar con
establecimientos bancarios y entidades financieras, vigiladas por la Superintendencia
Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria, que garantice la cobertura
nacional para el pago de las pensiones.

7. Elaborar, revisar y pagar la ndmina de pensionados, previos los descuentos a que haya
lugar de acuerdo con un cronograma mensual establecido. En todo caso, la totalidad de
las mesadas pensionales, deberan quedar pagadas el Gltimo dia habil del mes respectivo.

8. Realizar los otros pagos que se deban efectuar con cargo a los recursos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP tales como: Pago a terceros por los
descuentos efectuados a la ndmina, el pago mensual de aportes a la seguridad social en
salud y aportes para pension de las pensiones con expectativas de compatibilidad que sean
pertinentes conforme al marco legal vigente, utilizando los formatos y herramientas que
determine el Gobierno Nacional, tales como la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes (PILA), pago de cuotas partes pensionales por pagar, pago a juntas regionales de
calificacion de invalidez y auxilios funerarios, entre otros, de conformidad con la
reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Nacional, los cuales deben estar
debidamente reconocidos y autorizados por las entidades pertinentes para tal fin y deben
ser reportados en forma discriminada con la justificacion respectiva. Asi mismo efectuar
el pago de aportes a la seguridad social en salud de las entidades sustituidas cuyo pago se
encuentre a cargo de los empleadores como es el caso de Foncolpuertos

15. Asumir con cargo a la comision fiduciaria, todos los gastos necesarios para la
ejecucién del contrato.

SEGUIMIENTO A INFORMES

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 233
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

1. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las entidades publicas, como minimo los estados financieros
2. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de
ahorro en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte
detallado con indicacion de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro.

ALCANCE

Se realiza el Proceso de Interventoria Integral al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario y en particular, lo relativo a las verificaciones
realizadas a:

e Certificacion de la Nomina de Pensionados correspondiente al mes de septiembre de 2024.

e Certificacion de la Comision Fiduciaria correspondiente al mes de agosto de 2024
certificada en el mes de septiembre de 2024.

e Certificacion Cuenta de Cobro Cuotas Partes Pensionales correspondiente al mes de
septiembre de 2024

Con base en la Informacion suministrada por los Fondos, el Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio
de Trabajo, segln corresponda.

EVALUACION Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA LA
LIQUIDACION DE LA NOMINA DE PENSIONADOS - CERTIFICACION NOMINA DE
PENSIONADOS SEPTIEMBRE DE 2024

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante correo electronico del dia 06 de septiembre del 2024,
suministrd la siguiente Informacion de forma magnética, para efectos de solicitar el Concepto
Técnico, Financiero y presupuestal de la Nomina general de pensionados del sector Publico
correspondiente al mes de septiembre de 2024
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Se realiz6 la revision de las Cuentas de Cobro emitidas por el Consorcio FOPEP 2022-
Administrador Fiduciario, identificado con el NIT 901.659.650-5, correspondiente al valor de la
noémina de pensionados septiembre de 2024 distribuidas asi;

CUENTAS DE COBRO VALOR
CAPRESUB $2.157.134.801,01
MINISTERIO DE COMERCIO $ 416.000,00
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA $ 431.400,00
MINISTERIO DE SALUD $7.130.603.700,00
MINISTERIO DEL TRABAJO $930.832.167.827,33
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO $ 32.925.329,27
SUPERSOCIEDADES $ 834.764.927,47
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $ 16.404.167,58

Fuente: construccion propia a partir de cuentas de cobro Fopep 2022- septiembre 06/2024

A continuacién, se describen los documentos y archivos recibidos para realizar las pruebas técnicas
de Auditoria y verificacion documental, se realiza el proceso de verificacion y viabilidad de la
Nomina de Pensionados septiembre de 2024 presentada por el Consorcio FOPEP 2022, para efectos

de emitir la respectiva Certificacion

Soportes Magnéticos

Para el trdmite de la NOmina Pensiones de septiembre de 2024, FOPEP 2022 suministrd la

siguiente informacion.

a) Cuentas de Cobro: El consorcio Fopep 2022 remitio (8) cuentas de cobro y la solicitud para
la expedicidon de la certificacion de la némina de pensionados del FOPEP para el mes de
septiembre de 2024 por medio de correo electronico el dia 06 de septiembre de 2024, las
cuentas de cobro se indican a continuacion:

@ 1. Ministerio de Trabajo.docx
BEI 2. Superintendencia Financiera.docx

B@ 3. Capresub.docx

@
@
@
@4. Superintendencia de Sociedades.docx @
@ 5. Superintendencia de Industriay Co.. &
1 6. Ministerio de Salud.docx @
@?.Ministerio de Minas y Energia.docx @

@ 8. Ministeric de Comercio.docx @

Decumento de Microsoft

Documento de Microsoft

Dacumento de Microsoft

Documento de Microsoft

Documento de Microsoft

Dacumento de Microsoft

9/09/2024 8:55 a. m. Documento de Microsoft

9/09/2024 8:55 a. m. Documento de Microsoft

Word 84 KB
Word 64 KB
Word 64 KB
Word B4 KB
Word 64 KB
Word 65 KB
Word 65 KB
Word 65 KB

Fuente: Informacion suministrada por el consorcio Fopep2022- 09 septiembre de 2024
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ESPECIALIZADA
b) Carpeta: Informacion Némina: La cual contiene la informacion original remitida por las

Entidades, con el fin de realizar el analisis y comparacion de saldos para el pago de la
Nomina de Pensionados septiembre de 2024.

= 00-Cajanal = 16-Corelca = -Telecartagena
= 01-CvC = 17-Minercol = 32-Telenarifio

= 02-Superfinanciera = 18-Caminos_Vecinales = 33-Teletolima
54 03-Supersociedades = 19-MinCom = 34-CNT

= 04-Superindustria_y_Comercio = 20-1SS = 35-CFT

= 05-Fencolpuertos = 21-Inea [ 36-Zonas_Francas
= 06-Caja_Agraria = 22-Inat = 37-Prosocial

= 07-Alcalis = 23-Capresub = 38-Intra

54 03-Carbocol = 24-Caprecom = 39-Mopt

= 10-Focine = 23-Invias 5 40-155_ARL

s 11-Inurbe = 26-Telecalarca = 41-Inderena

= 12-Audiovisuales = 27-Telehuila = 42-Idema

= 13-Incera = 28-Telesantamarta @ Consolidados
54 14-Adpostal = 29-Telearmenia = Descapli

= 15-Inravisicn = 30-Telecem = Otras salidas

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Archivo AFPALT

@ AFPALT.XLS = 9/09/2024 8:56 a. m. Hoja de calculo d.. 171 KB
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Cuenta de cobro
@ CUEMTA_COBRO_202409.%L5 @ 9/09/2024 &:55 a. m. Hoja de calcule d... KB
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Soportes fisicos

No se allegaron soportes fisicos.

2. VALIDACIONES INTERVENTORIA
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a) Se tomaron los archivos FNDEP.TXT de los 42 Fondos, en los cuales se revisaron los items
Documento, pensiones, otros pagos, mesada adicional, descuentos - libranzas - cuotas

sostenimiento - mayor valor — compartidas, embargos, EPS. notas débito, notas crédito

b) En la Carpeta de Estadistico se tomé el Archivo FNOP.TXT de los 42 fondos, se revisaron
las novedades presentadas por los Fondos.

c) En el Archivo AFPALT.XLS, se revisaron los items de cotizacion, aporte Fondo de
solidaridad y aporte Fondo de subsistencia.

d) Asi mismo, se realiz6 la validacion de la informacion presupuestada suministrada por el
Ministerio de trabajo a través de los archivos denominados “Agregada vigencia agosto de 2024 y
“agregada reservas agosto de 2024, documento en el que se revisaron los saldos de apropiacion,
determinando la existencia de disponibilidad en los saldos para cada fondo.

RESERVA

FONDOS TOTAL NOMINA PRESUPUESTAL VIGENCIA
ADPOSTAL 8.203.084.954,25 8.203.084.954,25
ALCALIS 3.323.691.135,22 260.000,00 3.323.431.135,22
AUDIOVISUALES 63.085.405,55 63.085.405,55
C.V.C. 2.213.611.357,93 2.213.611.357,93
CAJA AGRARIA 19.477.054.763,51 4.686.882,00 19.472.367.881,51
CAJANAL 679.056.122.904,57 45.029.209,59 679.011.093.694,98
CAMINOS VECINALES 15.201.602,96 15.201.602,96
CAPRECOM 1.838.420.404,12 778.700,00 1.837.641.704,12
CARBOCOL 284.752.154,62 284.752.154,62 -
CFT 443.103.103,92 443.103.103,92
CNT 307.131.983,46 307.131.983,46
CORELCA 7.262.533,53 7.262.533,53 -
FOCINE 17.179.103,26 17.179.103,26
FONCOLPUERTOS 62.649.089.680,08 62.649.089.680,08
IDEMA 3.459.282.839,38 140.600,00 3.459.142.239,38
INAT 105.643.828,45 105.643.828,45
INCORA EN LIQUIDACION 5.068.537.588,45 5.068.537.588,45
INDERENA 1.334.543.417,42 1.334.543.417,42
INEA 62.536.179,90 62.536.179,90 -
INRAVISION 4.785.138.103,71 4.785.138.103,71
INTRA 42.316.755,12 42.316.755,12 -
INURBE 28.360.434,33 21.168.525,94 7.191.908,39
INVIAS 217.063.601,48 217.063.601,48
ISS 38.251.326.639,92 21.432.753,36 38.229.893.886,56
ISS ARL 28.732.598.264,96 28.732.598.264,96
MINERCOL EN LIQUIDACION 411.952.310,86 411.952.310,86
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1.072.304.069,76 1.205.100,00 1.071.098.969,76
MOPT 255.404.688,94 255.404.688,94
PROSOCIAL 47.336.616,08 47.336.616,08 -
TELEARMENIA 16.844.959,59 16.844.959,59
TELECALARCA 459.657,30 459.657,30
TELECARTAGENA 479.494.033,87 479.494.033,87 -
TELECOM 67.914.511.567,19 10.271.466,13 67.904.240.101,06
TELEHUILA 2.538.304,53 2.538.304,53 -
TELENARINO 285.956.410,25 285.956.410,25
TELESANTAMARTA 25.972.517,73 25.972.517,73 -
TELETOLIMA 184.378.271,34 184.378.271,34
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RESERVA
FONDOS TOTAL NOMINA PRESUPUESTAL VIGENCIA
ZONAS FRANCAS 148.875.679,79 148.875.679,79
TOTAL A GIRAR MINISTERIO DEL TRABAJO 930.832.167.827,33 1.057.182.332,40 929.774.985.494,93

SIN SITUACION DE FONDOS

CAPRESUB

2.157.134.801,01

2.157.134.801,01

SUPER IND. Y COMERCIO 32.925.329,27 32.925.329,27
SUPERFINANCIERA 16.404.167,58 16.404.167,58
SUPERSOCIEDADES 834.764.927,47 834.764.927,47 -

TOTAL A CARGO DE SUPERINTENDENCIAS 3.041.229.225,33 834.764.927,47 2.206.464.297,86
TOTAL NOMINA SEPTIEMBRE 2024 933.873.397.052,66 1.891.947.259,87 931.981.449.792,79
FONCOLPUERTOS APORTES SSSI 7.130.603.700,00 7.130.603.700,00
MINERCOL EN LIQUIDACION APORTES SSSI 431.400,00 431.400,00
ZONAS FRANCAS APORTES SSSI 416.000,00 416.000,00

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE INTERVENTORIA

Una vez realizadas las validaciones correspondientes se procedié a dar la certificacion a la Cuenta
de cobro correspondiente al Ministerio de Trabajo, por valor NOVECIENTOS TREINTA MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MILLONES CIENTO SESENTA Y SIETE MIL
OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS CON TREINTA Y TRES CENTAVOS ($
930.832.167.827,33), para la ndbmina general de pensionados del sector publico del orden nacional
de septiembre de 2024

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las cuentas
de cobro y las bases de informacién, determino que los valores solicitados son razonables de
acuerdo con la informacion suministrada por tal razén se dio el aval para la solicitud de los recursos
para el pago de la Ndmina del mes de septiembre de 2024.

CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES
DE AGOSTO DE 2024 CERTIFICADA EN EL MES DE SEPTIEMBRE DE 2024

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA.

Para emitir la Certificacion de la Comision Fiduciaria, se realizo el ejercicio de Interventoria de la
siguiente manera:

e Revision y aprobacion del Informe de Gestidn emitido por el Consorcio Fopep 2022.

e Se verificd que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, durante el mes
de agosto de 2024, cumplio con el objeto del Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de
2022, cumplié con las Obligaciones y la operacién del Fondo Nacional de Pensiones
Puablicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta de
cobro expedida por el Administrador Fiduciario, por concepto de comision Fiduciaria.
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e Revision de la Certificacion acreditando el pago de los aportes de sus empleados al Sistema
de Seguridad Social y Aportes Parafiscales, firmada por el Contador y el Representante
Legal del Consorcio, conforme a lo establecido en el numeral 11, literal b) Del contrato de

encargo fiduciario No. 723 de 2022.

- INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

e Se verifico la informacion en la Documentacion que reposa en la carpeta compartida
denominada “Interventoria 7237, la que se puede verificar en la siguiente ruta:
e \\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Finan

ciera\2024\7.septiembre

A continuacion, se muestra la documentacion que es revisada y cruzada en el sistema de
informacidn por parte de la interventoria en su totalidad, con el fin de dar aprobacion a la cuenta

de cobro de la comision fiduciaria:

Soportes giro al exterior Bancolombia.pdf

Seporte Dep judiciales agosto -24.pdf

Soeporte casos en cero 202408, pdf

Soparte casos ACH 202408.pdf

@Resumen total bancos y fondos Certificacion Comision 202408.x1sx
@Resumen pago agosto.xlsx

@ Relacien giros exterior bancolombia. XLSX

@Relacién detallada de pagos a pensienados clasificada por fende 202408.x1sx
@Relacién detallada de pagos a pensieonados clasificada por bancos 202408.x1sx
@Relacion casos especiales 202408.xlsx

@Formato Factura 723 Agosto 2024.xlsx

Factura FELE21.pdf

@Estadl’stico post-némina agesto 2024.xlsx
@DepositosJudicialesAgosto 2024.xls

Certificacién Popular 202408.pdf

Certificacién giros exterior caja social.pdf

Certificacién giros exterior Bancolombia, pdf

CERTIFICACION DE PAGOS 1174_082024.pdf

CERTIFICACION DE PAGOS 1173_082024.pdf

Certificacian Davivienda 202408, pdf

Certificacion BBVIA 202408, pdf

Certificacién Bancolombia 202408, pdf

Certificacién Banco Caja Secial 202408 pdf

Certificacion AV Villas 202408, pdf

CERTIFICACION APORTES AGOSTO 2024.pdf

|=| CERPAANUTZ3.TXT

Agraric Cta Cte.pdf

4.792.858
1.194.032
241161
62.785
32.481.992
10.577
585117
22,272,192
23.391.490
131.048
193.627
1.023.080
73.443
2.533.888
£9.436
378411
443,470
294,305
294.408
86.178
113.532
191741
286.462
144.876
540.535
5.269
666.878

4.361.573
1.000.304
236.518
53.903
32.322.549
8.037
534.588
22,054,684
22,227,990
120.240
185.120
1.014.351
65.418
659.340
64.527
235.704
309.838
222.929
223,033
78.300
101.992
180.174
228,541
122139
517.732
1.035
495.359

Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Hoja de calculo de...
Hoja de célculo de...
Hoja de célculo de..
Hoja de calcule de..
Hoja de calcule de..
Hoja de calculo de...
Haoja de célculo de...
Adobe Acrobat Do...
Hoja de célculo de...
Hoja de célculo de...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do,
Adobe Acrobat Do,
Adobe Acrobat Do,
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Documento de tex...
Adobe Acrobat Do,

Fuente: carpeta compartida Consorcio Fopep 2022

2/09/2024 4:05 ...
27/08/2024 11:...
2/09/2024 3:54 ..,
28/08/2024 8:0...
9/09/2024 4:28 ...
11/09/2024 7:5...
11/09/2024 7:4...
9/09/2024 3:05 ...
13/09/2024 12:...
2/09/2024 411 ...
13/08/2024 11:...
13/00/2024 2:4,..
11/00/2024 7:4...
27/08/2024 11....
9/09/2024 12:2...
6/08/2024 12:2...
13/09/2024 12:...
4/09/2024 101,
4/09/2024 10:1...,
9/09/2024 12:2...
6/09/2024 12:3...
9/09/2024 12:1...
4/09/2024 12:5...
5/09/2024 2:18 ...
9/09/2024 12:2...
6/09/2024 7:25 ...
11/09/2024 7:3...

BDEADCA7
09422546
68924516
BABSTCEA
EFCBYSDE
41D432A1
5C4BEFT8
FAB925TA
985A86CT
7TB0EBCF2
AD42DATE
B1F3A4F2
2163FA42
C7CCn188
1721EA1T
D3DATFES
T3854A0F
3FB8E0TA
FCC32613
BFET2F69
010E3E21
GOBECCDA
7D123A53
CSF3BADS
9DE6TTS2
07FDSEDE
C7519E36

Luego de revisada la documentacion anteriormente mencionada se emite comunicacion INTER-
0219-24 del dia 20 de septiembre de 2024 con el fin de que el Administrador Fiduciario le dé
tramite a la factura FELE21 del 13 de septiembre del 2024 por valor de $ 1.200.310.566,84 para

un total de 289.674 pagos.

A continuacion, se muestra resumen de pagos por banco:

Banco

Pagos

Valor total pensiones
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Banco agrario de Colombia 12.312 $ 22.863.719.101,86
Banco Av. Villas 3.591 $ 9.612.281.197,40
Banco Caja social 4.260 $ 8.677.143.600,93
Bancolombia 205.992 $ 506.792.831.502,15
Banco BBVA 16.538 $ 35.716.871.402,26
Davivienda 22.763 $ 56.644.325.794,63
Banco Popular 24.058 $ 51.077.589.546,76
Banco Caja social giros exterior 95 $ 452.495.774,00
Bancolombia giros exterior 27 $ 178.445.699,5
ACH-casos especiales 15 $ 417.319.695,87
Certificaciones manuales 23 $ 56.685.481,05
Total 289.674 692.489.708.796,41

Se valida el nimero total de pagos mediante las certificaciones de cada Banco y el cruce con los
archivos consolidados por Banco y por Fondo.

MESADAS INCLUIDAS EN LA CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA

Los casos especiales se registran con el codigo 90-101 y se trata de mesadas cuya forma de pago
corresponde a un tratamiento especial, derivado de tutelas, 6rdenes judiciales, solicitud de los
fondos como el pago de auxilios funerarios y otros conceptos o solicitudes de los pensionados.

En cuanto a los casos ACH — Casos especiales registrados en la certificacion de la comision son
aquellos donde se incluyen los pagos a los expresidentes y los pagos que se deben realizar a terceros
por concepto de auxilios funerarios.

Asi mismo dentro de estos casos para la comision del mes de agosto de 2024 hay dos casos que no
corresponde a auxilios funerarios ni expresidentes sino solicitudes de los pensionados las cuales
fueron estudiadas por el area de atencién al ciudadano y se establecié registrar el pago como 90-
101 casos especial como se explica a continuacion:

A continuacion, se muestra el soporte pago de los casos ACH:
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Total Reglstros del Lots: 15 Reglstros Procesados: 15 Reglstros Rechazados: 0 Reglstros Pandlentss:
Valor Total gel Pago: 5417,312,695.67 valor Reglstros Procesados: $417,312,695.67 | Valor Reglstros Rechazados: 50.00 valor Reglstros Pendlentss: 50.00
g_:s.?f = Eﬁg}.ﬁ Hu. Hio NOMBRE BENEFICIARIO VALOR
OCOD0000STI001684 Cormiente BOEsST BERNARDO CAICEDD F 1,441,040.73 BANCO BEVA ABONADDT EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
OOOOD000HETOOSZ10 Ahomos 10050583 CESAR AUGUSTO GAVI 23,772,954.63 BANCO BEVA ABTNADD EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
00ODD0ODATOEIZ04E Ahomos 1x=30718 FEDRO DARIC BAREOE 24TH,712.47 BANCO DE OCCIDENTE ABONADT EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
000D0000S28003151 Comente 13111781 ERNEETO EAMPER PIZ 35,445, 475.63 BANCO BEVA ABONADDT EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
000D000038397T0016 Caomente 12112071 NESTOR ALFREDC GAR 6,700,067.17 SCOTIABANK COLPATRIA 3.A ABTNADD EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
OOO0000004E00217T3 Coments 19123802 JUAN MANUEL SANTC 45,181,655.24 BANCO DE BOGOTA ABTNADD EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
OOODDOOETDOA 24732 Ahomos 5251387 CECILIA PAZ DE MOS 35,445, .58 BANCO DAVIVIENDA ABONADDT EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
D0ODDO24527145512 Ahomos 26535235 HORTENIIA CREIFO D 5599, .00 BANCO CAJA BOCIAL ABONADDT EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
000DD000S28035509 Comente 2TsE21m AMPART CANAL 3ANDO 36,446 475,63 BANCO BEVA ABTNADD EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
DOO00000442011253 Coments 41597377 MARTA PIEDAD SBLANC 32,599,148.63 BANCO BEVA ABTNADD EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
00ODD00DODESE0T40 Ahomos 3507230 DALITA RAFAELA NA 354456, 475.63 BANCO DE BOGOTA ABONADDT EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
00OD0000012025110 Comente TOO41053 ALVARD URIBE VELEZ 43,550,183.20 [TAL ANTES CORPBANCA ABONADDT EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
000D0000832005544 Ahomos Ted0TAS VAN DUQUE M RQUEZ 44232 185.39 BANCO BEVA ABTNADD EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2024
15210654553 Coments S50015300 FARQUES Y FUNERARI 11,500,000.00 BANCOLOMEIA ABONADD EN BANCOLOMEW, FROVENIENTE  26-08-2004
DE CLIENTE
OOODD00000S1 13252 Ahomos E002 150854 COORDINADORA DE 2E £5,545,366.34 BANCO DE BOGOTA ASONADD EN ENTIDAD DE ACH 26-08-2004

CLASIFICACION CASOS ACH:
De acuerdo a los soportes entregados se clasifican los casos asi:

9 pagos a expresidentes:

PAGOS EXPRESIDENTES

IDENTIFICACION BENEFICIARIO BANCO VALOR
10060583 CESAR AUGUSTO GAVIRIA TRUJILLO BANCO BBVA $23.772.954,63
19111781 ERNESTO SAMPER PIZANO BANCO BBVA $ 36.446.475,63
19123402 JUAN MANUEL SANTOS BANCO DE BOGOTA $45.181.695,24
25251387 CECILIA PAZ DE MOSQUERA BANCO DAVIVIENDA $ 36.446.475,58
27562181 AMPARO CANAL SANDOVAL BANCO BBVA $ 36.446.475,63
41517377 MARTA PIEDAD BLANCO GUAUKE BANCO BBVA $32.599.148,63
53907230 DALITA RAFAELA NAVARRO BANCO DE BOGOTA $ 36.446.475,63
70041053 ALVARO URIBE VELEZ ITAU $43.580.183,20
79940745 IVAN DUQUE MARQUEZ BANCO BBVA $44.232.185,39

6 pagos a pensionados con cuentas sin convenio:

PENSIONADOS CON OTROS BANCOS

IDENTIFICACION BENEFICIARIO BANCO VALOR
6095971 BERNARDO CAICEDO FAJARFO BANCO BBVA $ 1.441.040,73
12530718 BARBOSA ESCALLON PEDRO DARIO BNACO DE OCCIDENTE $ 2.478.722,47
19112071 GARCIA ALVAREZ NESTOR ALFREDO SCOTIABANK COLPATRIA $ 6.700.067,17
26939235 HORTENSIA CRESPO DE VILLAFANA BANCO CAJA SOCIAL $ 999.429,00
72142535 MONTERO MUNOZ CARLOS JULIO SCOTIABANK COLPATRIA $ 11.600.000,00
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1067963248 LERECH DORIA SALMA LUCIA

Con corte a septiembre de 2024 se evidencio el siguiente acumulado en comisiones fiduciarias:

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

BANCO CAJA SOCIAL

$

Valor Comisién

58.948.366,94

Comision facturada Diciembre 2022
Comision facturada Enero 2023
Comision facturada febrero 2023
Comision facturada marzo 2023
Comision facturada abril 2023
Comision facturada mayo 2023
Comision facturada junio 2023
Comisién facturada Julio 2023
Comision facturada agosto 2023
Comisién facturada septiembre 2023
Comision facturada octubre 2023
Comisién facturada noviembre 2023
Comision facturada diciembre 2023
Comision facturada enero 2024
Comision facturada febrero 2024
Comision facturada marzo 2024
Comision facturada abril 2024
Comision facturada mayo 2024
Comision facturada junio 2024
Comision facturada Julio 2024
Comision facturada agosto 2024
Comision facturada septiembre 2024

Total General

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

1.003.652.488,00
1.129.248.960,70
1.127.193.815,94
1.127.792.917,18
1.127.387.196,72
1.127.387.196,72
1.127.899.087,02
1.129.059.371,70
1.121.635.066,46
1.120.080.436,66
1.120.986.672,08
1.119.511.669,66
1.118.741.938,32
1.118.999.779,36
1.215.919.736,06
1.213.126.907,22
1.214.655.917,76
1.213.048.177,68
1.211.399.001,00
1.211.788.505,04
1.203.497.041,38
1.200.310.566,84
25.303.322.449,50

El Consorcio Audintegral Fopep certificd, que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador
Fiduciario, durante el mes de septiembre de 2024, cumplio con el objeto del contrato de Encargo
Fiduciario No. 723 de 2022, cumplié con las obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de
Pensiones Pablicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta
de cobro expedida por el Administrador Fiduciario por Concepto Comisién Fiduciaria, de igual
forma se confirmd la oportuna presentacion del Informe de Gestion mensual por parte del
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Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, el cual fue objeto de revisién, evaluacion
y aprobacion por parte de esta Interventoria.

Se determind que la comision fiduciaria facturada para el mes de agosto del 2024 por valor de MIL
DOSCIENTOS MILLONES TRESCIENTOS DIEZ MIL QUINIENTOS SESENTA Y SEIS
PESOS OCHENTA Y CUATRO CENTAVOS ($ 1.200.310.566,84), liquidados sobre 289.674
mesadas pensionales pagadas, es correcta y por lo tanto se certifica la procedencia de su pago.

CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE SEPTIEMBRE DE 2024

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para el periodo del 1 al 30 de septiembre de 2024, el Consorcio Fopep 2022, presentd Cuenta de
Cobros cuotas partes, para la Certificacion de la Auditoria, que se detalla a continuacion:

Dos cuentas de cobro cuotas partes presentada por el Consorcio Fopep 2022, mediante comunicado
con radicado No. 723025521 y radicado de salida No. S2024013670 del Consorcio FOPEP 2022,
a la que se le dio el respectivo tramite CertificAndola por parte de la Interventoria mediante
comunicado con radicado INTER-0218-24, analizando los soportes anexos y su trazabilidad, sobre
la solicitud de pago presentada de la siguiente forma:

Dos (2) cuentas de cobro para dos entidades beneficiarias a cargo del Fondo CAJANAL siendo
beneficiario: ALCALDIA DE CALDAS y ALCALDIA MUNICIPIO SAN PABLO NARINO, y
dos (2) cuentas de cobro para dos entidades beneficiarias a cargo de La CAJA AGRARIA siendo
beneficiarios: FONDO TERRITORIAL DE PENSIONES MUNICIPIO DE PASTO y FONDO
TERRITORIAL DE PENSIONES DEL DEPARTAMENTO DEL CASANARE. Acorde a la
solicitud de pago presentada por La Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y
Contribuciones para Fiscales de la Proteccion Social — UGPP.

Se reviso la cuenta de cobro presentada, que se resumen en el siguiente cuadro, no se encontraron
diferencias en cantidades y valores, ni se identificaron situaciones que afecten su normal tramite
ante el MINISTERIO DEL TRABAJO, por un valor de CUARENTA Y NUEVE MILLONES
SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS VEINTITRES PESOS CON
09 CENTAVOS ($49.645.423,09)

FECHADE | NUMERO CONSEC FOND ENTIDAD BENEFICIARIA VALOR NUMERO | CPCC
RADICACI | DE uTIvVO 0] CUENTADE | DE
ON RADICAD CPOP COBRO CUENTA
)
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16/08/2024 | 2024025250 | CPOP- CAJAN | ALCALDIA DE CALDAS $609.848,08 UGPP CPCC
000402 AL -
00035
8
27/08/2024 | 2024026543 | CPOP- CAJAN | ALCALDIA MUNICIPIO SAN $7.844.495,75 UGPP CPCC
000401 AL PABLO NARINO -
00035
7
30/08/2024 | 2024027005 | CPOP- CAJA FONDO TERRITORIAL DE $23.536.848,00 | 324 CPCC
000403 AGRA PENSIONES MUNICIPIO DE PASTO -
RIA 00035
9
30/08/2024 | 2024027006 | CPOP- CAJA FONDO TERRITORIAL DE $17.654.231,26 | 325 CPCC
000404 AGRA | PENSIONES DEL DEPARTAMENTO -
RIA DEL CASANARE 00036

$49.645.423,09

El trabajo y seguimiento de la Interventoria se baso en las siguientes actividades:

a) Verificacion completa y debido diligenciamiento del Formato establecido para la Solicitud
de pago de Cuotas Partes.

b) Comprobacidn de la existencia de la siguiente documentacion, establecida en el instructivo
para ordenar el pago de cuotas partes a traves del FOPEP:

v Cuenta de cobro firmada por el Representante Legal de la Caja o Fondo.

v" Certificacion del Fondo o Caja.

v Acuerdo de Pago.

v" Resultado de Cruce de informacion con PASIVOCOL.

v Archivo Plano con el detalle de la informacion que origina la solicitud de pago de cuotas
partes.

c) Procesamiento de la informacidn incluida en el Archivo Plano, con el fin de comprobar los
valores solicitados en cada una de las cuentas de cobro

d) Consolidacion de los resultados obtenidos para establecer el valor total de la cuenta de
cobro para el pago de cuotas partes a través del FOPEP

Documentacion que reposa en la carpeta compartida denominada “Interventoria 723”, la que se
puede verificar en la siguiente ruta:
\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Financiera\20
24\9. Septiembre\Cuenta de cobro cuotas partes carpeta por entidad solicitante del pago, la cual
contiene los soportes y la documentacion de las entidades beneficiarias que sirvié de base para

el trdmite de las cuentas de cobro

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA
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Para el mes de septiembre de 2024 la Interventoria dio cumplimiento con los Procedimientos
establecidos para la revision y validacion de las Cuentas de Cobro de Cuotas Partes Pensionales
entregadas por el Consorcio Administrador, constatando el debido cumplimiento de los requisitos
establecidos en el INSTRUCTIVO PARA ORDENAR EL PAGO DE CUOTAS PARTES A
TRAVES DEL FOPEP, revisando los soportes anexos y su trazabilidad, donde se concluyé que no
se evidenciaron diferencias en cantidades y valores, ni se identificaron situaciones que afecten su
normal tramite de las Cuentas de Cobro de Cuotas Partes ante el MINISTERIO DEL TRABAJO,
por lo cual se procedio a emitir una (1) Certificacion en el mes de septiembre de 2024 por valor de:
CUARENTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS VEINTITRES PESOS CON 09 CENTAVOS ($49.645.423,09)

CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

OBJETO

Se revisd por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestidn ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
interventoria integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el administrador
fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.

2. Realizar la interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los manuales de procedimientos dentro de los términos establecidos en el contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.
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12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestién del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato.

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022.

1. Presentar al MINISTERIO DEL TRABAJO y al INTERVENTOR del contrato, para su
aprobacion, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al perfeccionamiento del
mismo, un plan de trabajo para el desarrollo del contrato que contenga las actividades a
desarrollar para el cumplimiento de cada una de las obligaciones establecidas detallando
tiempos, responsables y productos a entregar (informes de cuantificacion), el cual podra
ser modificado de acuerdo con las necesidades del Ministerio y el que deberd cumplir de
conformidad con lo establecido en el contrato. EI INTERVENTOR tendra quince (15) dias
calendario para su aprobacion.

7. Disefiar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo,
de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones contratadas con
el Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser entregado al MINISTERIO
DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo
por parte del interventor del Contrato y sera de propiedad del Ministerio y debera ser
actualizado cada seis meses.

13. Disponer como minimo de una sede para la atencion agil y eficiente en forma
personalizada al pensionado, en la ciudad de Bogotd D.C., con las siguientes
caracteristicas:

La sede debera estar ubicada en el sector comprendido entre la carrera 72y la carrera 50
y calle 26 y la calle 100.
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La sede debe ser de facil acceso a la poblacion de pensionados, caracterizada por ser
personas de la tercera edad, algunas con impedimentos fisicos, por lo que se requiere que
la sede cumpla con especificaciones técnicas de accesibilidad para este tipo de poblacion
Adicionalmente la sede debera contar como minimo con los siguientes ambientes: a) Sala
de espera para atencion al pensionado ventilada e iluminada de manera natural y/o
artificial como minimo para ochenta (80) personas;

b) Sistema de turnos, de acuerdo con los procedimientos que se manejen;

c) Barfios por sexos, como minimo uno por cada 20 personas, un bafio adicional para
personas con discapacidad acogiendo lo previsto en la Ley 1618 de 2013;

d) Ambientes y sistemas de acuerdo con los procesos de atencidn al pensionado. La
atencion al pensionado deberd desarrollarse preferiblemente en un primer piso; en el
evento de tratarse de pisos superiores debera contarse con sistema de ascensores y/o
rampas.

14. Disponer de un sistema de comunicaciones que permita brindar una atencién al
pensionado &gil y eficiente, a través de un Contact Center, que debe contar con

a) un sistema automatico que permita la administracion de llamadas entrantes y salientes,
ordenamiento, distribucion, monitoreo en linea y seguimiento histérico.

b) Sistema automatico de respuesta (IVR).c) Sistema de grabacion de llamadas,
garantizando su almacenamiento y custodia.

c) Sistema de grabacién de llamadas, garantizando su almacenamiento y custodia

d) Chat. e) Click To Call desde el sitio web del Fopep. f) Una contingencia que permita la
continuidad del servicio en caso de interrupcion.

e) Click To Call desde el sitio web del Fopep.

f) Una contingencia que permita la continuidad del servicio en caso de interrupcion.

15. Mantener el sitio web del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
con la informacidon general y estadistica de interés para los pensionados de dicho Fondo,
debidamente actualizada conforme a los lineamientos y determinaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO y ajustada a los requerimientos y estandares definidos por el Gobierno
digital y deméas normas legales aplicables; asi mismo tener un correo electrénico a través
del cual se garantice el registro y control de las solicitudes efectuadas por los pensionados
y que forme parte del sistema de gestion documental del encargo fiduciario; utilizar un
correo electrénico saliente que garantice la efectiva comunicacion de las respuestas de
cada uno de los casos, en caso que el pensionado no cuente con un correo electrénico se
debera surtir dicha comunicacion a través de correo postal garantizando la efectiva
comunicacion de la respuesta y finalmente tener un Modulo de PQRSD de acuerdo con los
lineamientos de la politica de Gobierno digital, de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1008 de 2018 compilado en el Decreto 1078 de 2015 Capitulo 1Titulo 9 parte 2
Libro 21.

16. Proveer instalaciones seguras y que garanticen la confidencialidad de la informacion
gestionada por los interventores asignados por MINISTERIO DEL TRABAJO y proveer
las condiciones tecnicas necesarias que garanticen la efectividad de sus labores.

3. Generar acciones para que se deje evidencia de que el pensionado fue informado de la
libertad de escogencia de entidad bancaria en donde se pagara su mesada.
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10. Crear, administrar y conservar en forma clasificada y organizada, con los mecanismos
de custodia requeridos y cumpliendo con los lineamientos del Archivo General de la
Nacién, los archivos fisicos, los archivos en medio magnético y la informacion relativa a
las operaciones realizadas con los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP, los cuales son de propiedad del Ministerio del Trabajo o quien haga sus
veces. Esta informacion debe entregarse al Ministerio y/o a quien este delegue cuando lo
solicite en la etapa preoperativa dentro del término establecido para el empalme con el
administrador fiduciario entrante.

13. Informar oportuna y permanentemente a los pensionados, sobre los puntos de pago
donde pueden cobrar su pension, las modalidades de pago previstas para el efecto, los
sitios donde pueden obtener asesoria e informacion (lineas telefénicas, direcciones
electrénicas y otras), la ubicacion de la sede donde puedan suministrar la informacién a
que haya lugar para que se realicen los descuentos de némina y sobre los demas aspectos
relevantes para el cobro de su pension. Dicha informacion debera ser entregada con
anterioridad a la fecha que la entidad fiduciaria deba comenzar a realizar el pago de la
pensién, asi como durante todo el término de la ejecucién del contrato.

14. Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio del Trabajo o quien
haga sus veces, igualmente debera presentar los informes que le sean requeridos para cada
uno de ellos.

16. En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y entrante, el
administrador fiduciario saliente garantizara dos meses finales de operacion que hacen
parte del contrato fiduciario que se suscribe, realizando el acompafiamiento al
administrador fiduciario seleccionado por el Ministerio del Trabajo, siendo responsable
de la gestion del encargo fiduciario hasta la culminacién del empalme. EI nuevo
administrador fiduciario debe iniciar la gestién de empalme como una fase preoperativa,
una vez se firme el contrato, sometido a la condicién de inicio del pago de la comision
fiduciaria a la culminacion de la fase de empalme que se incluye en el contrato fiduciario.
3. Estos reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros
dias habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el andlisis correspondiente

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la Informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segin corresponda en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el Contrato
de la Interventoria N° 724 de 2022.

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del cumplimiento contractual.

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA
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Se revisd por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el
administrador fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.

En el periodo septiembre de 2024, el Administrador Fiduciario no presento ajustes ni cambio de
personal que amerite la revision y/o aprobacién de parte de la interventoria

2. Realizar la Interventoria Integral Técnica, Administrativa, sistemas/tecnologia,
financieray de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de
calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de
objetivos y obligaciones del contrato.

En el periodo correspondiente del 1 al 30 de septiembre de 2024, el Consorcio Audintegral Fopep
ejecutd la Interventoria Integral Técnica, Administrativa, Sistemas/Tecnologia, Financiera y de
Inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de
seguimiento contrato 723-2022), garantizando el cumplimiento contractual.

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

En el periodo correspondiente del 1 al 30 de septiembre de 2024, la Interventoria no ha presento
ajustes que se consideren necesarios del Plan de Trabajo, Cronograma y Resultados esperados.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los Manuales de Procedimientos dentro de los términos establecidos en el Contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

El Administrador Fiduciario ha entregado en los términos contractuales establecidos los Manuales
de Procedimiento y respectivas actualizaciones, con la aprobacion de la Interventoria.

o Para version 1 (marzo de 2023) del Manual de Procedimientos, la Interventoria emite Aval
al Manual de Procedimiento, mediante oficio INTER-0053-23 con asunto: "AVAL MANUAL DE
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PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022", de fecha 17 de abril
de 2023.

o Para la version 2 (septiembre de 2023) del Manual de Procedimientos, la Interventoria emite
Aval mediante Comunicado con radicado INTER-0124-23, de fecha 4 de diciembre de 2023.

o Para la version 3 (marzo de 2023) del Manual de Procedimientos, luego de la respectiva
revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado No. INTER-0160-24, y
el asunto: CONCEPTO DE LA AUDITORIA E INTERVENTORIA SOBRE LA
ACTUALIZACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL
CONSORCIO FOPEP 2022 - MARZO

o Para la version 4 (septiembre de 2024) del Manual de Procedimientos, luego de la
respectiva revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado No. INTER-
0224-24 de fecha 3 de octubre de 2024, y el asunto: CONCEPTO DE LA AUDITORIA E
INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022 — SEPTIEMBRE

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.

La Interventoria en ejercicio de su labor permanente, verifica que el Administrador Fiduciaria
cuenta con un conjunto de Politicas y Procedimientos que corresponde a la estructura del Control
Interno del mismo, los cuales son evaluados, actualizados y supervisados, por los Directores y
Coordinadores de cada area que integra el Consorcio FOPEP 2022, éstas areas reportan el resultado
de los controles a la Subgerencia y al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de
Direccién de Auditoria Interna le reportan al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles
aplicados actualmente que mitiguen los riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las
areas, de auditoria interna, de interventoria y del mismo Comité de Auditoria.

Para el periodo del 1 al 30 de septiembre de 2024, no se presentaron cambios susceptibles de
informar.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

En el Anexo 6 del Informe de Interventoria, el equipo Interventor concluye que, para el mes de
septiembre de 2024, realizo el seguimiento del Plan de Mejoramiento del Contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario describiendo las estrategias y mecanismos para su implementacion y
cumplimiento — Matriz de observaciones y plan de accion.
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13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de Encargo Fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

En el marco de ejecucion del Contrato 724 de 2022 que tiene por objeto “Realizar la Auditoria
Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e Interventoria Integral al
Contrato de Encargo Fiduciario suscrito con la Entidad Fiduciaria que administra los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional en términos establecidos en el articulo 130 de la
Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de
2016 y demas normas y reglamentos que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”,
el Consorcio Audintegral Fopep, realiza la entrega y presentacion de los Informes de Interventoria
Integral mes a mes, es asi como se hace entrega y presenta del informe correspondiente al de
periodo del 1 al 30 septiembre de 2024, en el mes de octubre de 2024. Donde se puede evidenciar
que se realizo la interventoria integral al contrato suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el
Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que garantice la
evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del contrato (Ver:
Matriz de seguimiento contrato 724-2022)

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

Para el periodo comprendido entre el 1 al 30 de septiembre de 2024, se gener6 validacion de la
Informacion Financiera a los recursos reintegrados por Pensiones verificando que conforme con el
Procedimiento y la obligacion estos recursos se tengan identificados y sean trasladados
efectivamente ala cuenta destinada para estos fines y cumplan con lo indicado donde los recursos
deben estar generando la mayor rentabilidad, verificando los tiempos de mesadas.

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

Se asiste a reunion Virtual de fecha 15 de octubre de 2024, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucién del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de agosto de 2024

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

Para el periodo comprendido entre el 1y el 30 de septiembre de 2023, la Interventoria en desarrollo
de sus funciones, realiza el seguimiento de las Obligaciones del Contrato 723 de 2022, Consorcio
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Fopep 2022, Administrador Fiduciario, mediante el diligenciamiento de la Matriz denominada
“Matriz obligaciones Contrato 723-2022”, en la que se refleja la gestion adelantada por el
Consorcio Fopep 2022 en cada una de sus Obligaciones contractuales y el seguimiento de la
Interventoria, soportando este seguimiento mediante Informes, Actas, Reuniones etc..

Producto: Matriz obligaciones Contrato 723-2022

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria Integral y las que
surjan de la ejecucion del Contrato.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 30 de septiembre de 2024, no se requirio la ejecucion
de alguna obligacién adicional que deba ser reportada.

CONCLUSIONES Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo
siguiente:

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnologica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
Ilevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
formarazonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
colombianas

e EIl Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022

VERIFICACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION
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OBJETIVO

Se reviso por la Interventoria los Informes entregados por el Consorcio FOPEP 2022 resultado de
la gestion ejecutada durante el mes relacionando a detalle los diferentes aspectos, en cumplimiento
de las obligaciones 4, 5y 11 del Contrato 723 de 2022:

4. Presentar a la Secretaria General los informes de gestion por periodos mensuales y
anuales con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de
Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las
especificaciones sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04
de 2012.

5. El informe mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
n las obligaciones contractuales, la informacion estadistica con el analisis comparativo de
datos mes a mes y acumulados, anexando gréaficos que permitan visualizar el
comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales, financieros,
de gestién y de sistemas de informacion.

11. Suministrar a la Interventoria del contrato y a la Auditoria del Fondo, que el Ministerio
0 quien haga sus veces defina, la informacion que cada uno requiera para desarrollar su
labor, presentar los informes que éstas le exijan de acuerdo con las actividades y prestar
el apoyo necesario para el cumplimiento de su funcién de evaluacion y control del encargo
fiduciario. Asi mismo, elaborar los planes de mejoramiento tendientes a subsanar
observaciones encontradas por la Interventoria, la Auditoria o entes de control, reportando
periddicamente al Ministerio o quien haga sus veces los avances logrados.

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al cumplimiento de la Clausula Séptima del
Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP, siendo que el Consorcio Fopep 2022 hace entrega a esta Interventoria del
Informe de Gestion correspondiente a septiembre de 2024, en los términos establecidos en las
Obligaciones de este.

6. Realizar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Administrador Fiduciario, en términos de calidad, oportunidad y de presentacion de los
informes por parte de este, para la administracion de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y en la propuesta presentada por la misma, informando al
Ministerio del Trabajo en forma oportuna y sustentada las razones de incumplimiento del
contrato en que incurra el Administrador Fiduciario Fopep.

8. Evaluar y conceptuar sobre los informes presentados al Ministerio del Trabajo por el
Administrador Fiduciario, en desarrollo de las obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de
acuerdo con la misma periodicidad establecida.
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El Contrato establece que los Informes deben incluir analisis comparativo, anexando gréficos que
permitan visualizar el comportamiento de la gestion del Fondo, los cuales son los siguientes:

a. Informes Mensuales y Anuales de Gestion: Presentar a la Secretaria General y la Direccion
de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio, los informes de gestion dentro de los
primeros doce dias habiles al periodo reportado

b. Manual de Procedimientos definidos para su operacion, el cual debera entregar dentro de
los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo por parte del Interventor
del Contrato, sera de propiedad del Ministerio y debera ser actualizado cada seis meses.

c. La documentacion debera ser entregada cuando sea requerida por el Ministerio y a la
finalizacion del Contrato.

ALCANCE

El alcance del presente Informe consiste en verificar que los requerimientos de Informacién del
Ministerio del Trabajo hacia el Consorcio FOPEP 2022 sean atendidos, desarrollados y entregados
de forma debida, completa y oportuna, verificando a la vez el cumplimiento de las Obligaciones
del Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022, por parte del Consorcio FOPEP 2022, y dando a
conocer el resultado del desarrollo de las Obligaciones del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

Generar Concepto de la Interventoria sobre los Informes presentados al Ministerio del trabajo por
el Administrador Fiduciario, en desarrollo de las Obligaciones contractuales para la
Administracion de los recursos del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional de acuerdo con
la misma periodicidad establecida.

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

a. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las Entidades Publicas, como minimo los Estados
Financieros.

b. La informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de ahorro
en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de prestaciones no
cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte detallado con indicacién
de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

c. Los Reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros dias
habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente
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d. Presentar a la Secretaria General los Informes de Gestidn por periodos mensuales y anuales
con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de Pensiones
y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las especificaciones
sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04 de 2012

e. EIl Informe Mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
cumplen las Obligaciones Contractuales, la Informacién Estadistica con el analisis
comparativo de datos mes a mes y acumulados, anexando gréficos que permitan visualizar
el comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales,
financieros, de gestion y de sistemas de informacién

La Interventoria aplica durante el periodo del 1 al 30 de septiembre de 2024, las siguientes pruebas:

e Verificacion de fecha de presentacion de los Informes en relacion con la fecha pactada.

e Verificacion de presentacion de la totalidad de los Informes a que estd obligado el
Consorcio

e Verificacion de Presentacion y contenidos exigidos por el Ministerio del Trabajo.

e Verificacion de consistencia entre los diferentes reportes, cuadros y gréficos, estableciendo
si para un mismo item los valores son consistentes

e Verificacion de consistencia en lo expresado por el Consorcio en el seguimiento a
obligaciones y lo observado por el interventor en la operacién del Fondo y en los
procedimientos practicados

El Consorcio FOPEP 2022, present6 el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado. Es asi como mediante comunicaciéon No. RAD.
723027108 con el Asunto: Informe de Gestidn septiembre de 2024— CEF No. 723 de 2022,
via correo electronico, y en cumplimiento de la Clausula Séptima y numeral 4 de las
obligaciones de Seguimiento e Informes del Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022,
confirman que en el siguiente repositorio se encuentra el Informe de Gestion correspondiente
a septiembre de 2024: \CFSRVO06\Carpetas_Compartidas\Interventoria 723\12. Informe de
Gestion\2024\09. septiembre\INFORME_GESTION DE SEPTIEMBRE 2024.zip

El Informe contiene todas las Obligaciones detalladas y se describe lo realizado por cada una de
ellas, se cumple cada una de estas, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y
temas alli consignados.

CONCEPTO Y CONCLUSION DE INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 como Administrador Fiduciario mediante comunicacion con
Radicado El Informe de Gestion del Consorcio FOPEP, fue enviado a esta Interventoria el 16 de
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octubre de 2024, mediante radicado de 723027108 con el Asunto: Informe de Gestion
septiembre de 2024— CEF No. 723 de 2022, cumpliendo con los tiempos establecidos en esta
Obligacién. Con copia secretario general y a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del
Ministerio del Trabajo bajo el radicado No. 723027106, en medio magnético del Informe de
Gestion correspondiente al mes de septiembre de 2024; lo que lleva a evidenciar que el
Consorcio FOPEP 2022 present6 el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado

Una vez revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestidn, se concluye que el
Administrador Fiduciario registra para cada una de las Obligaciones consagradas en la clausula
séptima del Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las
obligaciones, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli
consignados. De igual manera incluye una serie de Tablas con informacion de cantidades y
valores generadas del SNP, que permiten analizar de manera comparativa mes a mes y
acumulados los datos correspondientes a los diferentes conceptos del objeto contractual,
acompariando igualmente con algunas gréaficas ilustrativas de dichas cantidades y valores

En el Marco del Contrato N°724 de 2022, la Interventoria conceptla que una vez revisado el
contenido del Informe de Gestion del mes de septiembre de 2024, entregado a la Interventoria
por el Administrador Fiduciario, se pudo observar que el Consorcio FOPEP 2022, presento el
Informe dentro del plazo estipulado contractualmente y en general acogiéndose a los contenidos
definidos por el Ministerio del Trabajo, dicho informe incluye una presentacion estructurada y
detallada, la cual permite hacer un seguimiento de la operacion desarrollada en el periodo, asi
como analizar la situacion financiera del Fondo mediante herramientas gréaficas, informe que en
su contexto exhibe una razonable presentacion y gestion.

La informacion del analisis de la gestion del Consorcio FOPEP 2022 Administrador Fiduciario
se toma de los Estadisticos generados a través del Software de Némina de Pensionados SNP, los
cuales se encuentran comparativos y coincidentes con la informacion Financiera reportada en
los Estados Financieros correspondiente al periodo del 1 al 30 de septiembre de 2024. Una vez
revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestidn, se pudo observar que el Administrador
Fiduciario registra para cada una de las obligaciones consagradas en la clausula séptima del
Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las Obligaciones,
acompafando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli consignados. De igual
manera, en el capitulo denominado INFORMACION ESTADISTICA, incluye una serie de
tablas con informacion de cantidades y valores generadas del SNP, que permiten analizar de
manera comparativa mes a mes y acumulados los datos correspondientes a los diferentes
conceptos del objeto contractual, acompafiando igualmente con algunas graficas ilustrativas de
dichas cantidades y valores. Incluye igualmente Anexos con la informacion correspondiente a
los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

En consecuencia, esta Interventoria no tiene observaciones relevantes al contenido del Informe
de Gestion del Consorcio FOPEP 2022, como Administrador Fiduciario correspondiente al mes
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de septiembre de 2024 y, por consiguiente, emite su respectiva aprobacion en virtud de las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato No. 724 de 2022.

El Administrador Fiduciario, dentro de su estructura, de igual manera, al mes de septiembre de
2024, cuenta con las Matrices de Riesgo actualizadas, en virtud del Contrato 723 de 2022,
elaboradas por cada duefio de los Procedimientos, en las cuales identifica los principales riesgos
de los Procedimientos més criticos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y define
los controles que aplica para mitigar esos riesgos, y en cumplimiento de las obligaciones
contractuales de contrato 723 de 2022, donde se obliga al Consorcio Fopep actualizar el Manual
de Procedimientos, a su vez los riesgos de cada uno de ellos, la Interventoria conceptla que: se
cumple a cabalidad con esta obligacion, ya que el Consorcio Fopep entregd el dia 4 de septiembre
de 2024 esta informacion actualizada. De acuerdo con la obligacion contractual del Consorcio
Fopep 2022, este actualizé junto a las Matrices de Riesgos cada seis (6) meses, en ese entendido
se actualizaron en septiembre de 2024.

CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la Gestion Ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Juridicos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito
entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la interventoria, con indicadores de gestién basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demas sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.
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18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al Reporte de Cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

2. Garantizar el personal ofrecido, en relacion con el equipo de responsables directivos
con la dedicacién, formacion y experiencia solicitada para atender todas las obligaciones
del contrato. Las personas presentadas por LA FIDUCIARIA, con fundamento en las
cuales fueron clasificadas, no pueden ser cambiadas durante la ejecucion del contrato
salvo por renuncia, despido por justa causa y en el evento de presentarse fuerza mayor o
caso fortuito debidamente comprobado. EI MINISTERIO DEL TRABAJO autorizara el
reemplazo del funcionario, siempre que el perfil y su calificacién sea como minimo igual o
superior a la del candidato que ofrecieron. Dicho personal deberd ser vinculado
laboralmente. En lo relativo al equipo de sistemas, éste debera cumplir con la dedicacion,
la formacidn y la experiencia solicitada, para atender todas las obligaciones del contrato
y podra ser vinculado contractualmente. En todos los casos, el Ministerio o su delegado,
revisaran y evaluaran los perfiles requeridos previa suscripcion del Acta de Inicio y del
nuevo personal, en caso de requerirse, los cuales deben ser iguales o superiores a lo
establecido en el anexo técnico.

3. Cumplir con el factor humano descrito en el anexo técnico, las hojas de vida de dicho
personal deberdn ser entregadas a la interventoria para su respectiva revision y aval,
previa a la suscripcion del Acta de Inicio.

17. Dar respuesta a las diferentes solicitudes requeridas por las autoridades judiciales en
temas relacionados con la administracién y manejo de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

18. Cumplir con todo el marco legal que le rige segun su naturaleza.

19. La entidad fiduciaria deberd cumplir con las demas obligaciones que le imponga la
Ley al encargo fiduciario y en particular las obligaciones previstas en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de 2016 y demas disposiciones legales
complementarias, que adicionen, modifiquen o sustituyan.

6. Realizar los tramites de pago para el cumplimiento dentro de los términos, de las
providencias judiciales y de tutela, cuando haya lugar a ello.

9. Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos y/o solicitudes que se presenten
por parte de los pensionados y demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control
de gestién sobre las mismas.
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12. Informar de cualquier situacion que afecte la ejecucion del contrato, asi como las
anomalias o irregularidades detectadas en relacion con la ejecucion de sus recursos, segun
su competencia a la Secretaria General y a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones
del Ministerio del Trabajo o a las dependencias que hagan sus veces, maximo dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha en que el administrador fiduciario tenga
conocimiento del hecho.

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segin corresponda en el Marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 vy el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del cumplimiento contractual

El Alcance del trabajo realizado estd enfocado a practicar las pruebas necesarias para obtener
informacidn valida y suficiente para sustentar el Informe de correspondiente al mes de septiembre
de 2024, con cobertura a tutelas, embargos, derechos de peticion y atencién al pensionado.

TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Identificacion de la totalidad de los Procesos del mes
e Seleccion de la muestra de los Procesos del mes
e Verificacion y seguimiento del estado del Proceso, detallando cumplimiento de plazos para
la totalidad de las acciones constitucionales
o Verificacidn del cumplimiento de los Fallos Judiciales, para el caso de Tutelas.
e Para la muestra seleccionada, verificacion fisica de los expedientes de los Procesos.
e Para el caso de la muestra de las Tutelas, verificacion del cumplimiento de los términos
establecidos
Se realiz6 la validacion de las Tutelas recibidas para el mes de septiembre de 2024, de conformidad
con los soportes electronicos allegados y se efectud un cotejo entre el mes en analisis y el mes
inmediatamente anterior, lo que permitié evidenciar la clasificacion por concepto de Tutelas
recibidas en el mes de agosto vs septiembre de 2024:
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Co?lgorcio .
Audintegra 1
Audintes INTERVENTORIA INTEGRAL
CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE AGOSTO/24 VS SEPTIEMBRE/24
AGOSTO SEPTIEMBRE | Variacion cantidad (Ago - Sep) | Variacion %
(Ago-Sep)
SALUD - EPS 5 7 2 40,00%
DESCUENTOS 14 5 -9 -64,28%
EMBARGOS
PAGO PENSION 28 38 10 35,71%
DERECHO DE PETICION 7 12 5 71,42%
OTROS 6 6 0 0,00%
TOTAL 60 68 8 13,33%
CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE
AGOSTO/24 VS SEPTIEMBRE/24
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m AGOSTO 5 14 28 7 6 60
m SEPTIEMBRE 7 5 38 12 6 68

B AGOSTO mSEPTIEMBRE

Esta Interventoria constatd el nimero de Tutelas por concepto acumulado del Contrato No.723-
2022, entre estos se observé: Salud EPS, descuentos embargos, pago pensidn, derecho de peticién
y otras clasificaciones especificas, evidenciando un total de 1168 tutelas.

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A SEP/24)

CONCEPTO TOTAL
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Consorcio B
FopEp 9" INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

SALUD - EPS 108

DESCUENTOS EMBARGOS 268

PAGO PENSION 445

DERECHO DE PETICION 209

OTROS 138

TOTAL 1168

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO
723-2022 (DIC/22 A SEP/24)

OTROS SALUD - EPS
12% 9%

DESCUENTOS EMBARGOS
23%

DERECHO DE PETICION
18%

PAGO PENSION
38%

ESALUD-EPS  m DESCUENTOS EMBARGOS  ® PAGO PENSION DERECHO DE PETICION  ® OTROS

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El resultado del andlisis permite evidenciar que para este mes no se presentaron acciones
Constitucionales al Consorcio FOPEP 2022 como Unico accionado. De las sesenta y ocho (68)
tutelas interpuestas para el mes de septiembre de 2024, sesenta y cinco (65) fueron falladas de las
cuales cincuenta y nueve (59) fallos fueron negando la tutela, cero (0) desistimientos, seis (6)
concedidas y cero (0) nulidades. Con relacion al mes de agosto de 2024 se observo una tendencia
al alza en las acciones interpuestas. Por ultimo, atendiendo el caracter de vinculado y el derecho
fundamental incoado, ninguna de las acciones a la fecha ha comportado erogacién econémica.

Los Conceptos de las tutelas que fueron notificadas durante el mes de septiembre de 2024,
corresponden a: Salud EPS: 7, Descuentos — Embargos: 5, Pagos Pension (no pago mesada,
inclusion en nomina, reliquidacion pensional, etc.): 38, Derechos de Peticion: 12 y Otras
(Revocatoria Fallo, Bono Pensional, etc.): 6.
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Los pensionados o sus representantes tienen la facultad de interponer acciones de tutela cuando sus
derechos fundamentales han sido violados, exista amenaza de violacion o de vulneracion por parte
de una autoridad publica o de un particular encargado de la prestacion de un servicio o actividad
publica. Esta es una accién judicial autbnoma de origen constitucional para la proteccion inmediata
y concreta de los derechos fundamentales.

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el sequimiento realizado por la interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Solicitar al Area de Atencion al Ciudadano la relacion de los Procesos "Derechos de
Peticion y Requerimientos solicitados por los pensionados o terceros".

e Identificacion de la totalidad de los Derechos de Peticion del mes

e Seleccion de la muestra de los Derechos de Peticion del mes.

Confrontacion y seguimiento del estado de los requerimientos con relacién a la Matriz

suministrada por el Consorcio verificando lo siguiente

Fecha de requerimiento

Fecha de recibido por parte del Consorcio con el nimero de radicado

Fecha de la respuesta del Consorcio con nimero de salida.

Verificacidn y seguimiento del estado del proceso, detallando el cumplimiento de los

plazos para la totalidad de los Derechos de Peticién

Uno de los compromisos contractuales del Consorcio FOPEP 2022, es atender directa y
oportunamente las quejas, reclamos o solicitudes que se presenten por parte de los pensionados y
demaés usuarios externos, utilizando mecanismos de control de gestion sobre las mismas

Para garantizar la atencion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias

(PQRSD), radicadas por los pensionados y demas usuarios externos, el Consorcio FOPEP 2022
cuenta con un sistema de seguimiento y control de todos los casos recibidos

PQRSD Recibidas Consolidado Contrato N° 723

ARO 2022 2023 2024
MES pic | eNe | FeB | MAR | aBR [ MAY | sun | JuL | Aco | ser | ocT [nov | pic | ene [ FeB | MAR | ABR [ MAY | sun | suL | Aco | ser
PQRDS 2643 | 3857 | 4158 | 3916 | 3633 | 3971 | 4241 | 4828 | 5520 | 4220 | 3381|3272 | 2545 | 3793 | 4000 | 3108 | 4273 | 4078 | 3663 | 4780 | 5880 | 3931
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congorcio " INFORME DE AUDITORIA E
Audintegra INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
PETICIONES | 2641 | 3857 | 4157 | 3910 | 3630 | 3966 | 4241 | 4826 | 5504 | 4201| 3340 3264 | 2508 | 3782 | 3092 | 3080 | 4238 | 4074 | 3659 | 4774 | s873| 3027
QUEJAS 0 ol o 0 1 2] o 1 3 5 9 0 10 3| 1 2| 1 2 2 3 0 0
RECLAMOS 2 ol 1 5 1 1l o ol 1 10 19 0 23 8| 6 1] 18 2 2 3 5 2
SUGERENCIAS | ol o 1 1 1l o 0 0 0 3 0 0 ol o 0 0 0 0 0 1 1
DENUNCIAS 0 ol o 0 0 1l o 1 1 4 10 8 4 o] 1 6 5 0 0 0 1 1
IEEMETD b2 45% | 204 | 5,89 | 7.0 | 9.3% | 6,79 | 13.8% | 14.39% | 23.5% | 19.99 | 3,206 | 22.2% | 49,09 | 5.5% | 22,39 | 37.5% | 4,6% | 10,29 | 30,5% | 23,0 | 33.1%

ACUMULADO PQRDS RECIBIDOS

DIC |ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC|ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP

2022

2023

PORSD por Canal

2024

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE SEPTIEMBRE/24

Tipologia fuente sep-24
Cantidad part%
Formulario web 2612 66,19
Presencial 914 23,25
Telefénico 276 7,02
Correo Electrénico 129 3,28
Total 3931 100
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PQRSD TIPOLOGIA CANAL FUENTE, SEPTIEMBRE 2024

Telefonico; 276; 7% /

Presencial; 914;
23%

Formulario web;
2612; 67%

Comparativo PQRSD por canal comparado con el mes anterior

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE SEPTIEMBRE/24 COMPARADO CON
EL MES ANTERIOR
Tipologia fuente ago-24 sep-24
part% incr % part% incr %
Formulario web 3536 18,57% 2612 -26,13%
Presencial 1816 31,11% 914 -50,33%
Telefonico 416 45,45% 276 -33,65%
Correo Electronico 112 -11,81% 129 15,17%
Total 100 100

Durante el mes de septiembre de 2024, se recibieron un total de 3931 PQRSD presentando un
decrecimiento del -33.14% respecto al mes anterior (agosto/2024)

El 66.19% fueron recibidas a través de formulario web, el 23.25% fueron recepcionadas
presencialmente, el 7.02% via telefonica y por correo electronico se recibieron el 3.28% de las
PQRSD

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes Ccorreos: correspondencia@fopep.gov.co y de
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notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP)

Derechos de peticion (peticiones) recibidas contrato no. 723

ACUMULADO PETICIONES RECIBIDAS

DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP

Para el mes de septiembre de 2024, la cantidad de Peticiones interpuestas corresponden al 99.89%
de los PQRSD

Del software de Nomina de Pensionados la Interventoria tomo una muestra de Derechos de Peticion
y de Quejas recepcionadas a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar los
términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser resueltas
de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 regulatoria del Derecho
de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta, debe ser
una prioridad del area Juridica y del Consorcio en general

A continuacion, se presentan la muestra tomada de Derechos de Peticion

Caso No. 1. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202435506

Fecha de Creacion: 16/09/2024

Nombre: UPENMOPT.

Requerimiento: Buenas tardes, Adjunto remitimos oficio UB-25551.

Respuesta: Respetado sefior Rojas: Reciba un cordial saludo por parte del Consorcio FOPEP 2022,
En atencion a la solicitud radicada via PQRSD P202435506 en fecha 16 de septiembre de 2024, de
manera atenta, adjunto nos permitimos emitir respuesta formal a su peticion. Esperamos de esta
forma haber resuelto su solicitud, le invitamos a seguir haciendo uso de nuestros canales virtuales
de atencion, a través de www.fopep.gov.co, seccion Contactenos PQRSD. Cordialmente, Miguel
A. Hernandez Bernal Coordinador Control de Terceros.

Fecha de respuesta: 26/09/2024

Dias: 9.
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Caso No. 2. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202435832.

Fecha de Creacion: 18/09/2024

Nombre: ELITE INTERNATIONAL AMERICAS SAS.

Requerimiento: PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL FOPEP Correo
descuentos_fopep@fopep.gov.co Asunto: DERECHO DE PETICION - Solicitud de informacion
descuentos realizados por concepto de Créditos de libranzas originadas por CREDIMED DEL
CARIBE SAS, Adjuntando oficio L1Q-087-2024.

Respuesta: Respetada doctora Maria Mercedes: Reciba un cordial saludo por parte del Consorcio
FOPEP 2022, En atencion a la solicitud radicada via PQRSD P202435832 en fecha 18 de
septiembre de 2024, de manera atenta, adjunto nos permitimos emitir respuesta formal a su
peticion. Esperamos de esta forma haber resuelto su solicitud, le invitamos a seguir haciendo uso
de nuestros canales virtuales de atencion, a través de www.fopep.gov.co, seccion Contéctenos
PQRSD. Cordialmente, Miguel A. Hernandez Bernal Coordinador Control de Terceros.

Fecha de respuesta: 30/09/2024.

Dias: 9.

Caso No. 3. (DERECHO DE PETICION

Cddigo de Radicacion: P202433970

Fecha de Creacion: 3/09/2024

Nombre: OMAIRA JAIMES SUAREZ.

Requerimiento: Buenas noches, solicito el favor de enviarme a mi correo los desprendibles de
pago desde el 01/01/2020 a la fecha. Gracias.

Respuesta: Bogota P202433970 Al contestar cite este nimero Asunto: Peticion Respetada Sefiora
Omaira: En atencion a su peticion recibida el 03 de septiembre de 2024, de manera atenta le
informamos que adjunto encontrard la respuesta emitida para su respectiva validacion.
Cordialmente, ANGIE CAROLINA RUIZ Analista Juridica.

Fecha de respuesta: 12/09/2024.

Dias: 8.

Caso No. 4. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202434035

Fecha de Creacion: 4/09/2024

Nombre: JORGE ENRIQUE PENARANDA ALVARADO.

Requerimiento: Solicito se suspenda de forma inmediata los descuentos sobre el 50% mi mesada
pensional en favor de Juzgado 009 civil municipal de Pereira y de las Cooperativas Excel Credity
Avista.

Respuesta: Bogota D. C. RAD. P202434035 Al contestar cite este numero Sefior JORGE
ENRIQUE PENARANDA ALVARADO Asunto: Derecho de peticion Respetado sefior
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Pefiaranda, En atencidén a su derecho de peticion recibido el 04 de septiembre de 2024, nos
permitimos aclarar en primer lugar que el Consorcio FOPEP es meramente un tercero en
cumplimiento de ordenes judiciales; asi las cosas, sefialamos que en el mes de julio del afio en
curso el Juzgado Noveno Civil Municipal de Pereira ordend mediante oficio 537 (ver anexo), el
embargo del 30 por ciento de su pension, en virtud del proceso No. 66001400300920240010500 a
favor de la Cooperativa SOCOMIR. De lo anterior, es de precisar lo que indica el despacho a esta
pagaduria, lo cual podra observar en el oficio: ?Se advierte que la inobservancia de la orden
impartida, le acarrear- sanciones conforme la ley, esto es, multas sucesivas de dos (2) a cinco (5)
salarios minimos mensuales (Art. 593, Pr. 2°- Cédigo General del Proceso).? Asi las cosas, esta
entidad esta meramente dando cumplimiento a lo ordenado por un juez de la repablica, por lo que,
si presenta inconformidad con el embargo citado, debe elevar su solicitud al Juzgado Noveno Civil
Municipal de Pereira. Por otra parte, los demas descuentos referidos en su solicitud corresponden
a descuentos autorizados por usted mediante la firma de libranzas, respecto a los cuales, adjuntamos
certificado de descuentos activos para su conocimiento y los respectivos pagarés. De lo anterior,
aclaramos que los altimos dos descuentos referidos en el certificado, se encuentran en turno de
aplicacion, puesto que el 50% legalmente embargable se encuentra copado por el embargo
mencionado y los dos primeros descuentos. De la misma forma, para esta pagaduria NO es posible
proceder con la inactivacion de descuentos, dado que el origen de las mismas recae en la voluntad
expresa de los pensionados que autorizan el descuento por nomina mediante la firma de libranzas,
de igual forma, el articulo sexto (6) de la Ley 1527 de 2012 indica que, si las entidades con caracter
de pagadurias no ejecutan los mencionados descuentos, seran solidarias de dicha obligacion:
ARTICULO 6. Obligaciones del empleador o entidad pagadora. Todo empleador o entidad
pagadora estara obligada a deducir, retener y girar de las sumas de dinero que haya de pagar a sus
asalariados, contratistas, afiliados o pensionados, los valores que estos adeuden a la entidad
operadora para ser depositados a Ordenes de esta, previo consentimiento expreso, escrito e
irrevocable del asalariado, contratista, afiliado o pensionado en los términos técnicos establecidos
en el acuerdo que debera constituirse con la entidad operadora, en virtud a la voluntad y decision
que toma el beneficiario al momento de escoger libremente su operadora de libranza y en el cual
se estableceran las condiciones técnicas y operativas necesarias para la transferencia de los
descuentos. El empleador o entidad pagadora no podra negarse injustificadamente a la suscripcion
de dicho acuerdo. La entidad pagadora debera efectuar las libranzas o descuentos autorizados de la
noémina, pagos u honorarios, aportes o pension de los beneficiarios de los créditos y trasladar dichas
cuotas a las entidades operadoras correspondientes, dentro de los tres dias habiles siguientes de
haber efectuado el pago al asalariado, contratista, afiliado, asociado o pensionado en el mismo
orden cronoldgico en que haya recibido la libranza o autorizacion de descuento directo.
PARAGRAFO 1. Si el empleador o entidad pagadora no cumple con la obligacion sefialada en el
presente articulo por motivos que le sean imputables, sera solidariamente responsable por el pago
de la obligacion adquirida por el beneficiario del crédito.? Asi las cosas, sus solicitudes
encaminadas a los descuentos por libranzas, deben ser elevadas a cada una de las entidades
financieras. Cordialmente, Natalia Ramirez Arias Abogada Consorcio FOPEP 2022.

Fecha de respuesta: 13/09/2024

Dias: 8.
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Caso No. 5. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202434250

Fecha de Creacion: 5/09/2024

Nombre: RAFAEL BOJACA BELTRAN.

Requerimiento: Comedidamente solicito el favor se me indique donde puedo reclamar mi dinero
descontado de mi mesada pensional de agosto, por embargo de CANAPRO, EL 26 DE AGOSTO
EL JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE ACACIAS LES ENVIO OFICIO DE
DESEMBARGO, PUES YO YA HABIA PAGADO LA TOTALIDAD DE LA DEUDA. Segun
el Juzgado ,FOPEP, envi6 el dinero al banco agrario a una cuenta con nimero equivocado ,segun
su funcionaria, DANIELA GONZALEZ, lo enviaron al banco Agrario sin nimero de cuenta, les
ruego me informen donde y como recupero este dinero, pues dada mi condicién de INVALIDEZ
TOTAL, SE ME HAN COMPLICADO LAS COSAS.

Respuesta: Bogota, P202434250 Al contestar cite este numero Sefior RAFAEL BOJCA
BELTRAN Asunto: Informacion Dep6sito Judicial Respetado Sefior Bojca: En atencion a su
peticion recibida el 05 de septiembre de 2024, se informa que una vez verificada la base de datos
que contiene la nébmina general del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, se
logré establecer que la medida decretada sobre su pension en virtud del proceso ejecutivo No.
50006408900320240007500; para la nébmina de agosto presentd inconsistencia al momento de
intentar realizarse la consignacion en la cuenta judicial No. 500064003001 que corresponde al
Juzgado Primero Civil Municipal de Acacias, motivo por el cual, la suma de $ 885.580; se
encuentra pendiente por pago, es decir, Ahora bien, teniendo en cuenta que el despacho judicial
comunicd el levantamiento de la cautela en referencia a partir de septiembre del afio en curso, y de
acuerdo con los hechos manifestados, le indicamos que la devolucion del dinero retenido sera
reintegrado a su favor junto con el pago de su pensién de septiembre, el cual se encuentra
programado para el miércoles 25. Finalmente, vale la pena resaltar le indicamos que el Consorcio
FOPEP 2022 es un tercero que no interviene en las decisiones tomadas por los despachos judiciales,
unicamente acata las 6rdenes que son comunicadas, para proceder con lo ordenado. Cordialmente,
ANGIE CAROLINA RUIZ Analista Juridica.

Fecha de respuesta: 16/09/2024.

Dias: 8.

Caso No. 6. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202434620

Fecha de Creacion: 9/09/2024

Nombre: COOFINANCIAR.

Requerimiento: Buenos dias, Nos permitimos solicitar su colaboracion con el reenvié de la VPN,
para el Portal Terceros y asi poder utilizar el Cédigo de descuentos 1991, nos dieron el usuario y
clave temporal pero no ha sido posible, ya desinstalamos e instalamos nuevamente la VPN en
diferentes dispositivos y no ha dejado ingresar, solicito por favor nos sea reenviado la VPN para
instalacidn, las credenciales del cddigo de descuento debido a que por el tiempo se blogued la clave
temporal, y por ultimo una ayuda tecnica por parte de personal de servicio de FOPEP por llamada
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telefonica para que nos guie en el proceso, para nosotros es importante el uso de este Cédigo, y
tenemos procesos pendientes por este inconveniente, agradecemos la pronta colaboracion y
llamada adendamiento de llamada al 3183366207 Lucero Varon Secretaria de Gerencia, o Rubiela
Cabrera Secretaria Administrativa. Cordial saludo, COOFINANCIAR.

Respuesta: Respetados sefiores COOFINANCIAR: Reciban un cordial saludo por parte del
Consorcio FOPEP 2022, En atencion a la solicitud radicada via PQRSD P202434620 en fecha 09
de septiembre de 2024, de manera atenta informamos que se brindo el respectivo soporte a la VPN
y posterior acceso al Portal Terceros logrando una conexion exitosa a los dos servicios, por lo cual,
cobra relevancia resaltar: 1. Les recordamos las claves de acceso a la VPN (Aplicativo Forticlient):
Usuario: avaron1991 Clave: $epHp&96 2. Una vez conectada la VPN, deberén ubicar un
navegador (Google Chrome, Mozilla, Edge) y digitar la URL del Portal Terceros:
https://libranzas.fopep.gov.co/, alli accederan con el mismo usuario, pero con la clave que fue
asignada el dia de hoy durante el proceso (Clave de maximo 8 caracteres). 3. Si presentan
inquietudes frente al funcionamiento del Portal Terceros, adjunto les remitimos el Instructivo de
Uso y Manejo del mismo, adicionalmente, para el reporte de novedades, sugerimos leer
detalladamente la informacién publicada en nuestra pagina WEB:
https://www.fopep.gov.co/reporte-novedades-de-ingreso-e-inactivaciones/ Esperamos de esta
forma haber resuelto su solicitud; le invitamos a seguir haciendo uso de nuestros canales virtuales
de atencidn, a través de www.fopep.gov.co, seccion Contactenos PQRSD. Cordialmente, Miguel
A. Hernandez Bernal Coordinador Control de Terceros.

Fecha de respuesta: 18/09/2024

Dias: 8.

Caso No. 7. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202434728

Fecha de Creacion: 9/09/2024

Nombre: SANTIAGO JOSE BULLA PARDO.

Requerimiento: Hola buenas tardes dias, mediante la siguiente peticion solicito de su colaboracion
para instalar la nueva VPN -portal terceros usada tanto por CAFAM como por FOPEP para tramitar
las novedades de los pensionados (afiliados/retirados) anteriormente se gestiond pero no fue
posible solucionar la situacion , de igual manera al no tener acceso al portal, adjunto las novedades
presentadas para este mes y solicito de su ayuda para ejecutarlas, quedo atento a sus comentarios
u inquietudes que se presenten en el momento . Gracias Cordialmente Santiago Bulla.

Respuesta: Respetado sefior Bulla: Reciba un cordial saludo por parte del Consorcio FOPEP 2022,
En atencion a la solicitud radicada via PQRSD P202434728 en fecha 09 de septiembre de 2024, de
manera atenta y de acuerdo a la conversacion sostenida en fecha 18 de septiembre, le informamos
gue es necesario que realice la siguiente gestion para reconfigurar el acceso de VPN: 1. Ingresar
por el Panel de Control, Agregar o Quitar Programas y desinstalar el aplicativo Forticlient. 2.
Reiniciar el PC. 3. Ejecutar el instalador de VPN en versién 7.2 que encontrard como descargar en
el Manual adjunto. 4. Seguir los pasos de instalacion, hasta que el icono del aplicativo, se encuentre
ubicado en la ruta especifica del PC. (Se recomienda realizar el proceso en el escritorio del equipo).
5. Posteriormente, desbloquear las configuraciones, dando clic en el engranaje que aparece en la
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parte superior derecha y seguir los pasos de configuracién del Manual Adjunto. (Ubicar el archivo
de configuracién adjunto .conf, para este punto es necesario que descomprima la carpeta y deje el
archivo .conf, disponible en el escritorio o descargas) 6. Culminar la configuracion e intentar
conectar la VPN con las credenciales asignadas para la entidad. Si presentan inquietudes, se sugiere
tomar como guia el Manual de Instalacidn adjunto. Respecto a las novedades remitidas, las mismas
se procesaran el dia de hoy, y los resultados podran ser validados mafiana luego del procesamiento
nocturno de la ndmina. Tenga presente que estas novedades ingresaran desde la némina de octubre
de 2024, ya que el cierre de septiembre se ejecuto el dia 5 de septiembre (Cuarto dia habil de cada
mes), posterior a la fecha de radicacion del presente PQRSD, por lo cual, no es posible que las
mismas apliquen para septiembre 2024. Esperamos de esta forma haber resuelto su solicitud; le
invitamos a seguir haciendo uso de nuestros canales virtuales de atencion, a través de
www.fopep.gov.co, seccién Contactenos PQRSD. Cordialmente, Miguel A. Hernandez Bernal
Coordinador Control de Terceros.

Fecha de respuesta: 18/09/2024.

Dias: 8.

Caso No. 8. (RECLAMO)

Cddigo de Radicacion: P202435773

Fecha de Creacion: 18/09/2024

Nombre: JUDITH CANDELARIA VINAS DE GOMEZ.

Requerimiento: Estimados sefiores, FOPEP En respuesta al reclamo asociado con el radicado
P202433689, les informo que se realizo la extraccion del certificado bancario en el Banco Agrario,
donde se confirmd que la tarjeta no esta bloqueada y se encuentra activa. En este sentido, en nombre
de la sefiora Judith Vifias, solicito el depdsito correspondiente al mes de agosto de 2024, el cual
fue descontado de mi salario pero no ha estado disponible para retiro. Adjunto el documento del
estado de cuenta de ahorro a nombre de Gabriel Antonio Gémez Cortez, con cédula de ciudadania
No. 5.584.987, para su verificacion y pronta gestion. Agradezco su pronta atencion y solucion a
este inconveniente.

Respuesta: Bogotd D.C. RAD. P202435773 Al contestar cite este nimero Sefiora JUDITH
CANDELARIA VINAS DE GOMEZ Asunto: Derecho de peticion Respetada sefiora Judith, En
atencion a su comunicacion recibida el 18 de septiembre de 2024, nos permitimos reiterarle que
los dineros solicitados por usted corresponden a un embargo de alimentos a favor del sefior Gabriel
Antonio Gémez Cortes, es decir, que los dineros le corresponden al beneficiario, por lo cual, en el
caso en concreto es de agregar que el sefior Gdmez fue reportado como fallecido, razén por la cual,
los dineros NO pueden ser enviados a la cuenta registrada, dado que, como se indicd el beneficiario
esta fallecido. Ahora bien, el dia 23 de septiembre de 2024 se recibio orden judicial proveniente
del Juzgado Promiscuo de Familia de Sucre, el cual decreto el levantamiento de la medida cautelar
Yy, en consecuencia, dejara de generar descuentos sobre su pension a partir del mes de octubre de
2024. Por otra parte, los valores correspondientes a los meses de agosto y septiembre del afio en
curso, seran devueltos conjunto con su pago de la mesada del mes de octubre de la presente
anualidad. Cordialmente, Natalia Ramirez Arias Abogada Consorcio FOPEP 2022.

Fecha de respuesta: 26/09/2024
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Dias: 7.
Caso No. 9. (DENUNCIA)

Cddigo de Radicacion: P202436610

Fecha de Creacion: 24/09/2024

Nombre: CAMPO ELIAS LUNA ORDONEZ.

Requerimiento: Respuesta al Traslado por competencia elevado a Patrimonio Autdnomo Coserfin
remitido al pensionado segun PQRSD P202429246.

Respuesta: Respetado sefior Luna: En atencion a su solicitud allegada mediante PQRSD
P202429246 el dia 08 de agosto de 2024; de manera atenta le indicamos que en cumplimiento del
Articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, procedimos a realizar el traslado por competencia mediante
correo electronico al Patrimonio Auténomo Coserfin el dia 14 de agosto del afio en curso. Asi las
cosas, adjuntamos la respuesta allegada por la entidad, para su respectiva validacion. Es importante
aclarar que el descuento bajo Libranza No. 28655 a favor del PA Coserfin, se encuentra en estado
Inactivo, debido a que la entidad efectu0 el reporte de la novedad de inactivacion. Por lo tanto, le
indicamos que dicha obligacién dejara de verse reflejada en su cupdn de pago a partir de la nGmina
de septiembre del 2024. De otra parte, le indicamos que en caso de caso de solicitar informacion
adicional del descuento, es necesario que eleve la solicitud directamente a la entidad. Por
consiguiente, relacionamos los datos de contacto que reposan en nuestro sistema de informacion:
Entidad: Patrimonio Auténomo Coserfin Direccion: Carrera 100 No. 5 -169 Centro Comercial
Unicentro Piso 3 Local 814 (Cali, Valle del Cauca) Teléfono: 3330000 Correo electrénico:
cartera.paf@coserfin.co De esta manera, esperamos haber dado respuesta clara y completa a su
requerimiento. Cordialmente, SONIA MARCELA VEGA FIGUEREDO Auxiliar Operativo.
Fecha de respuesta: 24/09/2024.

Dias: 1.

Caso No. 10. (SUGERENCIA)

Cddigo de Radicacion: P202435646

Fecha de Creacion: 17/09/2024

Nombre: PETRONILA RIOS ROMERO.

Requerimiento: BUEN DIA AGRADEZCO SU ATENCION Y PRONTA COLABORACION
CON LA ACTUALIZACION DE CUENTA Y BANCO BBVA PARA PAGO DE NOMINA
DESDE SEPTIEMBRE 2024.

Respuesta: Respetada sefiora Petronila: En atencién a su solicitud radicada mediante PQRSD
P202435646 el dia 17 de septiembre de 2024; de manera atenta le indicamos que, a partir de la
nomina de septiembre del presente afio, los pagos de su mesada pensional seran ubicados en la
Cuenta de Ahorros No. ******3919 del Banco BBVA. Cordialmente, BRIYIT CASTRO
FERNANDEZ Auxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 17/09/2024.

Dias: 1.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 271
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA.

Los términos para dar respuesta a las peticiones recibidas por la Direccion Juridica del Consorcio
FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta Interventoria, las
respuestas otorgadas por los operadores juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos
judiciales durante el mes de septiembre de 2024, se encuentran acorde a los principios e intereses
del consorcio FOPEP. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten
ser informadas

El Consorcio administrador allegé el informe de las PQRSD del mes de septiembre de 2024, las
cuales fueron interpuestas por los pensionados y demas peticionarios, para que estas fuesen
verificadas por la Auditoria

Esta Interventoria revisé el informe de PQRSD del mes de septiembre de 2024, identificando la
totalidad de las PQRSD del mes en andlisis, se tomé la muestra de los Derechos de Peticion y
demas requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacién de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectud la verificacion
electronica de los expedientes de los derechos de peticion. Concluyendo, que las PQRSD del mes
de septiembre de 2024 fueron contestadas de fondo y en los términos establecidos por la Ley

Se realizaron vistas de Interventoria al area de Atencion al Pensionado, con el animo de recoger
informacién sobre PQRDS, en especial Derechos de Peticion y con el &nimo de obtener
informacion puntual sobre la extraccion de muestreo de los casos de Derecho de Peticion

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, el Derecho de Peticién
es un mecanismo mediante el cual las personas naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes
respetuosas ante autoridad competente, con el fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la
prestacion de un servicio

Para el mes de septiembre de 2024, se presentaron: 3931 PQRDS siendo el 99.89% Derechos de
Peticion, dos (2) reclamos, una (1) sugerencia, cero (0) quejas y una (1) denuncia.

Durante el mes de septiembre de 2024, se recibieron un total de 3931 PQRSD presentando un
decrecimiento del -33.14% respecto al mes anterior (agosto/2024)

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COrreos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP).
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Del SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS. La Auditoria tomé una muestra de
Derechos de Peticidn recepcionados a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar
los términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser
resueltas de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la 1755 de 2015 regulatoria del
Derecho de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta,
debe ser una prioridad del area juridica y del Consorcio en general

EMBARGOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Descargar en la pagina del SNP, a través de la opcion de Correspondencia los embargos
radicados durante el mes Auditado

Identificacién de la totalidad de los Embargos del mes

Seleccion de la muestra de los embargos del mes.

Verificacion de los soportes que sustentan los embargos verificando lo siguiente

Tipo de Embargo

Respuesta por parte del Consorcio

Aplicacion adecuada de la medida de embargo sobre la mesada del pensionado

El Administrador Fiduciario cuenta con el Mddulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
el cual permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre
los embargos que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

Los Procesos aplicados en el Area Juridica estan de conformidad con lo consignado en los
siguientes procedimientos: 3.1.4.2. Gestion de Solicitudes y Requerimientos Juridicos, matriz de
Riesgos Misionales Orientacion al Ciudadano, 3.2.2.1. Respuesta Acciones Juridicas,asociada a la
matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica y 3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento,
asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestién Juridica

El moédulo de Embargos del Sistema Informacion SNP permite capturar, realizar validaciones,
modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los embargos que recaen sobre las mesadas de
los pensionados, cuyas ordenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional,
controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos y
administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total.
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En el mes de septiembre de 2024 por el Software de Némina de Pensionados (SNP), para el proceso
de novedades de embargos se recibieron 1089 radicados, de los cuales generaron grabacion 540,
que corresponden a 282 aplicaciones, 62 modificaciones y 196 desembargos, lo anterior fue
entregado a la interventoria en el informe
ruta\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\15.Informacion_Direccion_Juridica\2
024, de otra parte, por el mddulo de PQRSD que se encuentra en la pagina web www.fopep.gov.co
se recibieron 105 peticiones las cuales se encuentran debidamente contestadas.

De la salida EMBAPLIC (\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Productos_Nomina\l.
Prenomina\2024\01. septiembre \Magnéticos\1°Magneticos_ Nomina_ septiembre _2024.zip)
generada al cierre de la ndmina de julio, se tiene que para ese mes se aplicaron 8.711 embargos,
de los cuales solo 16 generaron inconsistencia al momento del pago, lo que corresponde a un
0,18%, las causales de las inconsistencias fueron 9: : nimero de proceso no valido o no existe en
tabla de procesos, cuenta bloqueada, cuenta de ahorros no existe, retenido por la direccion juridica,

Clasificacion de Embargos por Tipo - septiembre 2024

NUMERO DE EMBARGOS POR TIPO COMPARATIVO

CONCILIACIONES

ToTAL Emearcos |
)
-
S

CIVILES
FAMILIA
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
W ago-24 4579 3640 469 8688
M sep-24 4587 3637 470 8694

B ago-24 MWsep-24
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COSTO POR TIPO DE EMBARGO COMPARATIVO

10.000.000.000,00
8.000.000.000,00
6.000.000.000,00
4.000.000.000,00
2.000.000.000,00 - -
0,00 I
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
B Agosto 2.024 5.982.724.345,05 2.500.572.019,25 715.101.113,00 9.198.397.477,30
B Septiembre 2.024  6.095.192.975,05 2.531.354.711,32 722.743.048,00 9.349.290.734,37

W Agosto 2.024  m Septiembre 2.024

Judiciales, pendientes por pagar al corte a septiembre 2024

De acuerdo con el detalle de terceros, entregado como anexo de los estados financieros del FOPEP
al corte del mes de septiembre de 2024, se puede evidenciar 265 registros pendientes de pago asi:

GRAFICA DETALLE EMBARGOS PENDIENTES DE PAGO

$417,456,071.00

$ 298,544,601.00

$ 59,228,996.00 55,677,109.00
$ 4,005,365.00 $55,677,
1 17 53 194 265
A
2021 2022 2023 2024 Total

= Valor = Registros
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Esta Auditoria reviso el Modulo de Embargos del Sistema de informacion SNP, el cual permite
capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacién sobre los embargos
que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas Ordenes se han recibido de parte de
distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

El andlisis realizado por esta Interventoria de los embargos del mes de septiembre de 2024, permite
entre otras, evitar que se incurra en situaciones que atenten injustificadamente contra el minimo vital
del pensionado; se efectud el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la fecha de
emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho embargo
y el limite de la sancién. Asi como el monto tanto del embargo como del tope limite de la medida
no se sobrepasen. Esta interventoria, evidencié que el procedimiento juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley. EI Consorcio FOPEP 2022 cumple a
cabalidad con estas obligaciones contractuales para el mes de septiembre de 2024

El Mddulo de Embargos permite realizar el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la
fecha de emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho
embargo y el limite de la sancién. De igual forma controla que los montos tanto del embargo como
del tope limite de la medida no se sobrepasen

Por altimo, en el Modulo de Embargos se evidencid que el Procedimiento Juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley.

En la Auditoria realizada a los Procesos Juridicos de EMBARGOS,en el mes de septiembre de
2024, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas

SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP EN BANCOLOMBIA POR
CUMPLIMIENTO DE FALLO JUDICIAL SEGUIMIENTO ULTIMAS ACTUACIONES

La Interventoria realiz6 un seguimiento juridico en cual se logro evidenciar lo siguiente manera
Despacho: JUZGADO 015 LABORAL DE BARRANQUILLA

El accionante: ORLANDO ARELLANA PADILLA
Accionado; UGPP
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Numero de radicado: 08001310501520110027000
Proceso: EJECUTIVO - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA

Las ultimas actuaciones generadas en el proceso en mencién son las siguientes:

Memorial 71: De fecha 24 de agosto de 2022, oficio remitido por el consorcio FOPEP
solicitando la Devolucion recursos medida de embargo

Memorial 72 'y 73: De fecha 13 de septiembre de 2022

Anexo de la solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO FERRER de la Unidad
Administrativa UGPP

Solicitud que realiza la apoderada, el fin de presentar IMPULSO PROCESAL toda vez que ha
transcurrido un término prudencial sin que el despacho se haya pronunciado acerca deIRECURSO
DE APELACION radicado electronicamente el dia 9 de mayo de 2022 en contra de la decision
proferida el dia 2 de mayo de 2022

Memorial 74: De fecha 21 de septiembre de 2022, Respuesta radicado 05EE202230000000045568,
por parte de la subdireccidn de pensiones contributivas

Memorial 75: De fecha 22 de septiembre de 2022, comunicacion de la Subdireccion de Pensiones
Contributivas con Radicado de Salida No. 08SE2022231000000044462 mediante lacual se da
traslado por competencia

Memorial 76: de fecha 27 de septiembre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de terminacidndel
proceso por pago

Memorial 80: de fecha 11 de octubre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO
FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de oficios dedesembargo.

Es importante hacer mencién, que la suma de $388 millones fueron desembargados de la
cuenta de ahorros de Bancolombia del FOPEP gque habia sido_embargada por el caso
ORLANDO ARELLANA PADILLA.

Desde alli el Consorcio FOPEP 2022, no ha vuelto a realizar gestién juridica alguna dejando
en cabeza de la UGPP la defensa juridica de ésta caso.

POSIBLE EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP POR JUZGADO
QUINTO ADMINISTRATIVO DE ARMENIA. PROCESO EJECUTIVO 2019-00348-00
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Se trata de una posible situacion de embargos a las cuentas del FOPEP por parte del Juzgado Quinto
Administrativo del Circuito de Armenia por cuenta de un grupo de 109 maestros del Departamento
del Quindio por pension gracia quienes en vida de Cajanal solicitaron reliquidaciones para
incluirles factores salariales.

Presentaron las demandas y resultaron a favor y cuando se dirigieron a Cajanal a hacer efectivas
las sentencias, Cajanal entro en liquidacién. Sin embargo, se presentaron las acreencias ante la
liquidacion de Cajanal pero ésta les respondié negativamente mas por razones de forma que de
fondo

El apoderado de los pensionados inicia un proceso en medio de control Nulidad y Restablecimiento
del Derecho contra la Resolucion proferida por la liquidacion de Cajanal que le neg6 la entrega de
los dineros a los demandantes, resultando en favor de los mismos.

Con ese fallo judicial, se inicio el proceso ejecutivo. Alli se vincul6 al Ministerio del Trabajo. El
Ministerio en su defensa aduce que el responsable es la UGPP quien asumio las competencias de
Cajanal, pero el Juez de conocimiento manifesto en una decision discutible que la UGPP no tiene
nada que ver con el asunto, porque el Decreto manifiesta que esas funciones de Cajanal las asumiria
el FOPEP, adicionalmente, porque no se discute el reconocimiento sino el cumplimiento del fallo
sacando del litigio a la UGPP con un fallo de 2014. Asi las cosas, se inicia el proceso ejecutivo que
nos compete y ahora se produjo el mandamiento de pago en el que se manifiesta que el Ministerio
del Trabajo y Fopep paguen los dineros adeudados que alcanzan la suma de $7.000° aprox. y la
orden de embargo por $12.000° aprox. Con la suma de costas, intereses y demas emolumentos del
proceso.

El FOPEP apenas tuvo conocimiento del proceso ejecutivo informé al Ministerio sobre su
existencia y éste a su vez conoce del tema y actualmente se encuentra desarrollando mesas de
trabajo con la UGPP para revisar el uno a uno de esos pensionados pues se entiende que incluso a
esos pensionados se les ha pagado alguna parte, por lo que se precisa realizar dicha revision de
manera individual antes dicha. Para esa labor el Ministerio tiene hasta el lunes 11 de marzo de 2024
para contestarle al Juez sobre los avances en el tema y seguir trabajando la UGPP.

En reunion del Consejo Asesor realizado el 06.03.2024, éste solicité al FOPEP que adelantara el
tramite de la cuenta de cobro por los $12.825°947.346.00 que vale el embargo para que en el menor
tiempo posible éste dinero se tenga en la cuenta respectiva, pues de lo contrario podria llegarsea
generar un perjuicio en detrimento de los pensionados al ser embargadas las cuentas de manejo
para el pago de sus recursos.

Frente a la defensa del litigio, no es mucha la actividad que pueda adelantar el Consorcio FOPEP,
toda vez que éste no tiene mucho que hacer frente a las discusiones juridicas del caso, sélo preparar
la cuenta de cobro enunciada

Ultimas actuaciones

El pasado 11 de abril del afio en curso se encontrd que el Juzgado mediante Auto, no repuso el
mandamiento de pago segun el recurso interpuesto por el Ministerio. Y sus razones se fundamentan
en gque no puede dar curso a las argumentaciones presentadas por el recurrente - 1. Incompetencia
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del Juez 1° Administrativo de descongestion; 2. Falta de legitimacién en la causa por parte del
Ministerio, pues las obligaciones eran de Cajanal; 3. Falta de legitimacion en la causa del FOPEP;
4. Que la obligacion del titulo no es expresa. - En atencion a que éstas no son propias del debate
ejecutivo sino que debieron ser propuestas en el proceso ordinario, toda vez que aqui lo que se
debate es el cumplimiento de un titulo ejecutivo que a su vez esta representado en una sentencia
judicial proferida por autoridad contencioso — administrativa.

El pasado 21 de mayo de 2024 se encontro que el Juzgado mediante Auto no revocé la orden de
embargo propuesta tras el recurso de reposicion presentado por el Ministerio, mas si concedio el
recurso de apelacion en el efecto devolutivo, el cual no suspende el curso del proceso ni el
cumplimiento de la providencia apelada. Lo cuél hace mas inminente la posibilidad de que entre
el embargo decretado en cualquier momento.

Asi mismo, el pasado 21 de mayo del afio en curso, se encontrd que el Juzgado mediante Auto no
revocd la orden de embargo propuesta tras el recurso de reposicion presentado por el Demandante
en lo referente a la limitacion de la medida cautelar toda vez que manifiesta que no se tuvo en
cuenta por parte del Despacho los intereses ordenados en el mandamiento de pago y que sin razén
justificable determind que se iniciara la medida cautelar por el Banco Davivienda cuando es bien
sabido que ese banco no se utiliza para dispensar el valor d elas pensiones. A lo que el Juzgado
manifesto que el Despacho al momento de liquidar si tuvo en cuenta todos los quantums y que en
el caso del banco Davivienda bien esta establecido que éste sera el prmero luego siguiendo con
Bancolombia y BBVA, esto para evitar la duplicidad de embargos. De la misma manera no se
revoco el Auto y se concedid apelacion en el efecto devolutivo.

De igual manera en ésta misma fecha 21 de mayo de 2024, se corri0 traslado de las excepciones de
mérito a la ejecutada, sobre la excepcion denominada “Pago total de la obligacion” presentada por
el Ministerio, para que la ejecutante se pronuncie dentro de los 10 dias siguientes.

Posterior a ésta fecha la UGPP solicitd ser parte dentro del proceso por ser ésta quien determina
los valores a pagar. Manifestando que de los casos (Aprox. 20 — ya en 18 se habian realizado los
pagos, por lo que en solo 2 de ellos habria lugar a un posible pago adicional).

A la fecha de ésta visita, el proceso sigue igual y sigue latente la entrada del posible embargo.

PRESENTACION DE DENUNCIAS PENALES POR COBROS DE MESADAS
PENSIONALES POST MORTEM

Para el mes de septiembre de 2024 NO se presentaron denuncias penales por cobro de mesadas
pensionales post mortem.

REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL

Para el mes de septiembre de 2024 NO se presentaron requerimientos de entes de control.
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, las reclamaciones y
requerimientos ante Entes de Control son también un mecanismo mediante el cual las personas
naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes respetuosas ante autoridad competente, con el
fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la prestacion de un servicio.

Para el mes de septiembre de 2024, NO se presentaron requerimientos de Entes de Control en
defensa de los ciudadanos/pensionados

Para esta Interventoria, la respuesta otorgada por los abogados del Consorcio FOPEP 2022 a las
peticiones generales y a los requerimientos judiciales durante lo corrido del contrato No. 723 y
especialmente para el mes de septiembre de 2024, se encuentran acordes a los principios e intereses
del Consorcio FOPEP 2022. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas

Esta Interventoria revisé el informe con corte al mes de septiembre de 2024, identificando la
totalidad de los requerimientos dentro del mes en analisis y a lo largo del contrato 723, toméandose
la muestra de los requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de
respuesta y su contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectu6
la verificacion electronica de los expedientes. Concluyendo, que los requerimientos con corte al mes
de septiembre de 2024 fueron contestados de fondo y en los términos establecidos por la ley.

CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA

OBJETIVO

Dar cumplimiento al entregable “Concepto técnico, administrativo y financiero sobre la
evaluacion a los informes presentados por el administrador fiduciario. Este documento debe
presentarse mensualmente, como anexo al informe mensual” del contrato de Interventoria No. 724
de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022 Interventor.

ALCANCE

Verificar y conceptuar sobre la Estructura, Contenido y Pertinencia de los Informes presentados a
la Interventoria por parte del Consorcio FOPEP 2022
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DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En aras de obtener un resultado favorable sobre el hecho en el titular, como Interventoria del
Contrato N°723 de 2022, se procedi6 a generar las siguientes revisiones

e Andlisis de los Estados Financieros del Fondo del periodo actual con respecto al mes
anterior, aplicando pruebas sustantivas a las cifras del balance, verificando los rubros mas
significativos y los que representan mayor variacion.

e Validacion de la composicion total de las cuentas de mesadas devueltas, realizando cruces
con los Estados Financieros

e Revision de las medidas de Embargo sobre las mesadas pensionales, verificando la
adecuada clasificacion de acuerdo con el Proceso judicial que se haya desarrollado.

e Revision de los Procesos Juridicos, validando los tiempos de respuesta a dichos procesos,
y que estos se cumplan de acuerdo con lo estipulado por la Ley

o Verificacion de la Informacion consignada en el Informe de Gestion en lo concerniente a
los valores pendientes a recuperar por pagos a fallecidos, realizando pruebas de
Interventoria a los siguientes items: NUmero de casos, nimero de mesadas, valores
cobrados, valores recuperados, valores por recuperar, e n los conceptos de acuerdos de
pagos, gestion sin respuesta y denuncias.

e Verificacion del cumplimiento de las Obligaciones de Tecnologia Informaética de acuerdo
con la periodicidad establecida

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo
siguiente:

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnoldgica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del Contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
llevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato.

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
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consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
colombianas

e EIl Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022

CAPITULO XII - AUDITORIAE INTERYENTORiA DE TECNOLOGIA -
OPERACION

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo:

1. ElI Administrador Fiduciario debe analizar, disefiar, implementar y garantizar la
operacién con total funcionalidad, con una solucién tecnoldgica informética integral que
incluya hardware, software de uso general, aplicativos misionales, base de datos, redes,
comunicaciones y seguridad informética, para el uso del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP y para la operacion del Sistema de Informacién dicho Fondo, que
garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna operacion de todos los procesos
administrativos, de gestion, técnicos (misionales), financieros e informaticos; asi como
para las demés obligaciones establecidas en el contrato y durante el tiempo de duracion
del mismo.

2. El Administrador Fiduciario debe adelantar y cumplir la totalidad de los requerimientos
y definiciones contenidas en el Anexo técnico establecido y que hace parte integral del
contrato.

3. Realizar las actividades de empalme con el actual Administrador Fiduciario, (Ver anexo
técnico) bajo la supervision de la Firma Auditora e interventora, con el acompafiamiento
de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo; recibir el
actual Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, con sus respectivas bases de datos actualizadas, documentacion de procesos,
manuales técnicos, de usuario, de instalacion, de administracion ,de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo, se adelantaran las actividades de empalme de la
pagina publica del Fondo y demas recursos o actividades que garanticen el funcionamiento
del Sistema de Informacion y, por consiguiente, la continuidad inmediata de la operacion
del Sistema de Informacién del Fondo desde el inicio del contrato. "

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 282
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

4. Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en archivo digital, de acuerdo
con las especificaciones que se acuerden entre las partes, un informe relacionado con los
sistemas de informacion, plataforma tecnoldgica y de comunicaciones del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. El informe cuatrimestral debe ser
presentado dentro de los primeros ocho (8) dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre
reportado.

18. Recibir, administrar y actualizar un (1) sitio WEB, con informacion del FOPEP que
cumpla con por lo menos, las siguientes caracteristicas:

(i) Publicacion de toda la informacién relativa al FOPEP de acuerdo con la periodicidad,
nivel de retencidn y caracteristicas que defina el MINISTERIO.

(i) Actualizacién informacion normativa y procedimental, de resultados y de estadisticas
en los plazos previstos por el MINISTERIO; con periodicidad mensual o cuando se genere
un nuevo documento pertinente.

(iii) Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en un 99.6%.
(iv) La solucion a proveer debera contemplar la instalacion y pruebas de funcionamiento
del sitio WEB.

(v) Realizacion de las pruebas de carga y esfuerzo, probando el esquema de
comunicaciones y la plataforma de seguridad informatica (realizar pruebas de intrusion,
andlisis de vulnerabilidades, entre otras).

(vi) Cumplir con los requerimientos de Gobierno Digital del MinTIC y con Manual de
Imagen del MINISTERIO y lineamientos de gobierno.

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — GENERALES
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N°
723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo:

1. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe implementar la solucion tecnoldgica
informatica integral para cubrir la totalidad de las necesidades del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, el cual en la actualidad cuenta aproximadamente con 320.000
pensionados

2. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera iniciar la implementacion de la solucion
tecnoldgica informética integral, desde el inicio del contrato y tenerla totalmente
implementada y en operacién a mas tardar finalizado la fase preoperativa (empalme). Una
vez terminada esta fase, el nuevo administrador fiduciario garantizara la operacién del
fondo.

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas - PLATAFORMA
del fondo de pensiones pablicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723
del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo
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5. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, debe garantizar permanentemente, que todo el
software necesario y usado para la ejecucion del contrato es de uso legal, tiene licencia de
uso debidamente registrada ante los fabricantes y tienen contrato de soporte vy
actualizacion por el tiempo de duracion del contrato. Todas las licencias deben ser
provistas por EIl ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

6. Para la operacion de la plataforma tecnoldgica que soporta la administracion y
operacién del FOPEP, el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe contar con un Centro de
Datos principal que debe ser de categoria Tier I11 o superior, el cual debe estar a maximo
100 Kilometros de la oficina para la administracion del FOPEP ubicada en Bogota y
contar con un centro de datos de contingencia con disponibilidad del 100%, tambiéen de
categoria Tier I11. Estos centros de datos deben estar ubicados en el territorio nacional, en
sitios diferentes y con una distancia superior a 20 Km entre ellos y contar con los sistemas
de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de procesamiento y
rendimiento.

7. Mantener en un nivel éptimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las
condiciones pactadas, toda la infraestructura tecnoldgica informatica requerida y los
canales dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al servicio del FOPEP durante
la ejecucion del contrato.

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

13. Brindar acceso en linea al Sistema de Informacion del FOPEP a los Usuarios que
determine el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la capacitacion que se
requiera.

Este acceso debera ser implementada a través de un canal de comunicacion dedicado."
17. EIENCARGO FIDUCIARIO, es el responsable desde el inicio del contrato, del Soporte
técnico a los usuarios del sistema de informacion, poner en operacion una mesa de servicio
en horario de atencién al ciudadano. Asi mismo, debe definir y presentar, para aprobacion
de la INTERVENTORIA, los acuerdos de nivel de servicio ANS, para brindar el soporte
técnico eficiente y oportuno a todos los usuarios del FOPEP, establecidos segun las
mejores practicas de ITIL V3, incluyendo procedimiento de gestién de incidentes, de
gestién de problemas, de catalogo de servicios y los demas que garanticen la atencion de
la mesa de servicio. Estos deben ser presentados a mas tardar a los 45 dias calendario
después de iniciada la ejecucion del contrato. Su implementacion se realizara a mas tardar
a los 15 dias siguientes de aprobados por parte de la INTERVENTORIA.

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
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Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo:

27. Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO,
bajo la supervision de la firma Auditora e interventora, el acompafiamiento de la Oficina
TIC y la validacion de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO; garantizando la operacion del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas con todos sus componentes, desde el inicio del contrato, sin
interrupcion del servicio.

Recibir el actual Sistema de Informacion del FOPEP con sus respectivas bases de datos
actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de usuario, de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo la pagina Web del Fondo, y demé&s recursos o
actividades que garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacion, y que tenia en
operacién y a cargo el anterior contratista, de tal manera que no se afecte el
funcionamiento del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS."

28. Recibir el sistema de informacion del Fondo, el cual a la fecha tiene las siguientes
caracteristicas:

29. Entregar todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se utilizaban
para la administracién y operacion del FOPEP, asi como la documentacion técnica y
entregarlos en los medios que determine el MINISTERIO, con previa revision y visto bueno
de la firma auditora e interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones Especificas de AUDITORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA definidas en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

16. Verificar y conceptuar sobre la integridad, disponibilidad, confidencialidad y
seguridad de la informacion manejada en el Fondo, bases de datos, aplicativos, pagina
WEB e informes presentados por el Administrador Fiduciario.

23. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informatico presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

31. Verificar al iniciar el contrato y semestralmente la infraestructura tecnoldgica, de
comunicaciones y recursos adicionales requeridos en cumplimiento de la obligacion de
actualizacion tecnoldgica, ofrecida por el Administrador Fiduciario para garantizar la
operacion del sistema de informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:
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19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

21. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP:

1. Planear, desarrollar y ejecutar la Auditoria Integral de Sistemas o Informética al Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional- FOPEP que incluya todos los procesos
tecnoldgicos, (Hardware, software, comunicaciones, redes, seguridad de la informacion,
aplicaciones, sistemas de informacion, bases de datos, procedimientos, estandares,
documentacién técnica, entre otros); y entregar al Ministerio informes periddicos por
componente, identificando estado actual, fallas si las hay, identificando las causas de las
mismas y planes de mejora cuando aplique.

2. Realizar las labores de Interventoria y/o supervision al contrato de encargo fiduciario
suscrito para la administracion del FOPEP, verificando el cumplimiento a entera
satisfaccion de todas las obligaciones de caracter tecnologico, definido en dicho contrato,
el cumplimiento por parte del contratista del encargo fiduciario, de las especificaciones y
requerimientos definidos en el anexo tecnoldgico de ese contrato. Presentar mensualmente
un informe donde se plasmen las acciones realizadas y las validaciones o verificaciones
hechas en el periodo, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

4. Elaborar y desarrollar el Plan Integral de Control Informatico al Sistema de
informacién y elementos tecnolégicos de la operacion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, definiendo los procesos a evaluar, metodologia, actividades,
cronograma, técnicas, pruebas, papeles de trabajo e informes basicos.

7. Proponer, desarrollar e implementar Indicadores de Gestion para la auditoria de
sistemas, que permitan un mayor seguimiento y control de la gestion de los componentes
de tecnologia que estan a disposicion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
alineados con las obligaciones del encargo fiduciario, previa aprobacion por parte del
Ministerio.

17. En los casos de empalme de encargo fiduciario, el contratista debera realizar los
procesos de validacion, aprobacion y certificacion de los procesos de entrega y recibo de
los componentes tecnoldgicos (sistemas de informacion, aplicaciones, documentacion,
hardware, software, bases de datos, etc.) e informacion a que haya lugar, efectuados entre
el encargo fiduciario saliente y el entrante y/o al Ministerio.
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18. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informético presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio.

ALCANCE

Verificar el cumplimiento razonable de las Obligaciones de Caracter Tecnologico al Contrato de
Encargo Fiduciario suscrito para la Administracion del FOPEP consignadas en el Anexo
Especificaciones Técnicas de la operacion y la pagina web, con lo cual poder validar tanto su
funcionamiento como la prestacion del Servicio y la Atencion al Pensionado

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validacion documental de Planes de Trabajo de Sistemas, Informe de Gestion y soportes.

b. Levantamiento de Informacion mediante procesos de entrevista y acompafiamiento a los
Procesos.

c. Hacer seguimiento al cumplimiento de los Cronogramas propuestos por el Administrador
Fiduciario para cada una de las obligaciones adquiridas.

d. Mediante trabajo de campo se realizara la verificacion tanto de la base documental existente
como de los soportes y evidencias suministradas.

e. Visitas insitu a Datacenter Principal y Alterno, Callcenter y Proveedor Gestion
Documental.

f. Control de Inventarios del licenciamiento del hardware y software.

g. Validacion y seguimiento a requerimientos de la Mesa de Ayuda

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN DE TRABAJO:

Para el mes de septiembre del 2024 la Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados
por el Consorcio FOPEP 2022 relacionados con el cumplimiento de las 69 actividades establecidas
por cronograma para las obligaciones contractuales acorde al Plan Anual de Sistemas 2023 — 2024,
evidenciando el cumplimiento en su ejecucion. Para el mes motivo de anélisis no se presentaron
situaciones que afectaran el cumplimiento del objeto del Proyect.
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ACCESO USUARIOS DEL MINISTERIO:

Durante el mes de septiembre del 2024, mediante la verificacion del reporte generado como soporte
a la presente obligacion, se presentaron accesos al SNP por parte de los usuarios creados y activos
por solicitud directa del Ministerio de Trabajo a través de las VPN’s implementadas por
CROMASOFT SAS, sin embargo a partir del 18/09/2024 el acceso al SNP se llevo a cabo a través
de los canales de comunicaciones dedicados ya operativos. Con base a lo anterior y en concepto de
la Auditoria/Interventoria, se presenta cumplimiento de lo establecido contractualmente.

A B C D E F G H | J K L |
1 USUARIO NOMBRE FONDD GRUPO TELEFONO DIRECCION CIUDAD | ESTADO FECHACLAVE  |CANTIDAD DE ACCESO FECHA DEL ULTIMO ACCES
2 ALRUIZ ANDREA LISSE T RLI2 CARRILLD) 000 ISTERIO 3773933 CARRERA 1 ND 93-33 IS0 7 OGOTA & i 2024005 7
3 ECHAVARFD ELANCA INES CHAVARRD 000 ISTERID EEEE CFRA. 13 HD)_32.76 FIS0 21 OGOTA ZOT0HTH05 20:08:4
4 EAVALA DGAR MALRICIO AYALA 000 ISTERIO 3365066 CRA TBND_R-76FISO2T OGOTZA 2010320 B
5 EFEDRAZA EGEEFTO DE JESUS FEDRAZA JMEN 000 ISTERID OGOTA ZTEI2H04 il
6 ERUBID ESPERANZA RUBIO CARDONA 000 ISTERID 3383550 CRA 20N0. 3332 OGOTA 20137129
7 FARIA FREDDY AUGLISTD AFIAS BERHAL 000 ISTERID ]
8 GAGLDELO GULLERMMNA AGLDELD 000 ISTERID 3365066 CRA BND 276 FISO2T BOGOTA 20051V
9 GDELGADD GLORIA SIDNEY DELGADO GONZALEZ 0D0: ISTERIC) 2011VIE
10 GELIARIN GLORIA ESPERANZA GLARINPOSADA 000 ISTERID 3773993 CARAERA WND 93-33FIS0 7 BOGOTA 20200V
11 GMEZ GLORIA STELLA MEZA VARGAS 0D0: ISTERIC) 2324187 CARRERA 20 MO 33-32 BOEOTA 20100525
12 JBERNAL JOSE LEOPOLDO BERNAL 000 ISTERID 3389947 CRA20ND_33-32 BOGOTA 200221
13 LVEDINA, L2 E SPERANZA MEDINA 000 ISTERID 20042023 2355
14 LNEGRETE LILIANA PATRICIANEGRETE ESPITIA 000 ISTERIO 3773993 CARAERA W ND 93-33FIS0 7 OGOTA 7 20240318
15 MLIEVAND MARTHA LIEVAND CANTOR 000 ISTERID 3305000 CARFERA 13 ND.32-76 DGOTA 1 201V02718 16513
16 HMROA MARIA ELGENIA ROJAS 000 ISTERIO 3365066 CRA. 1BND_R2-78 FISO 21 OGOTA 1 2010705 20
17 MYILLAMIZAR MARIA TRINIDAD VILLAMZAR ARTE 000 ISTERID 3365066 CRA T3ND. 276 FISO 21 DGOTA 1 200810403 10
18 MZARATE MAGDA ZARATE TODOS | MINISTERIO 3309847 CRA20NO. 33-32 BOGOTA | 20081V03 D:26:45
19 PRIVERA PADLA ANDREA RIVERA TODOS | MINISTERIO | 20107714 17:37:10

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
MANEJO A INCIDENTES, PETICIONES Y POBLEMAS

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con una solucion tecnoldgica para registrar las acciones
realizadas a cada uno de los incidentes reportados de servicios relacionados con la atencion de
incidentes, peticiones y problemas. Al cierre del mes de septiembre tras la generacion del reporte
de Ticket, se registran 62 requerimientos de los cuales 46 se encuentran cerrados y 16 presentan
estado Verificacion Cliente

] Nombre Fecha de modificacion  Tipo Tamafio

E:| OPE-FO-10 Consolidado de Ticket_ 202409 .xlsx 7/10/2024 3:52 p. m. Microsoft Excel W... 25 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
DATA CENTER PRINCIPAL Y ALTERNO

La Auditoria/Interventoria durante las visitas a los Data Center Principal y alterno en los cuales se
encuentra la Infraestructura que soporta el Proyecto, ha efectuado la verificacion visual de la
existencia de los equipos propuestos dentro del analisis de la capacidad de la infraestructura
tecnoldgica informatica y de comunicaciones requerida para la total administracion del FOPEP,
cuyos fabricantes se encuentran posicionados dentro del cuadrante superior de Gartner, cumpliendo
razonablemente con lo requerido contractualmente. En caso de presentarse algin cambio a la
infraestructura, se solicitara al Consorcio FOPEP 2022 las respectivas causas y justificaciones para
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de esa forma poder validar documentalmente y presencialmente el cambio junto con su
funcionamiento

En el mes de septiembre del 2024 se llevaron a cabo las visitas insitu a los Datacenter Principal y
Alterno acorde a lo requerido contractualmente y de esa forma efectuar la verificacion de la
infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones implementada

-
-
sencinet

Sencinet Latam

GUIDO ALEXANDER MARTINEZ
CACERES
c.c 79877042
19/9/2024 09:49:17
CONSORCIO FOPEP
" A AUTORIZA: BT
o ' %
intaornacion v.:- % COMPERSAR %

ARL: POSITIVA

Ingreso: 12:00 (19/08/2024)
SELLO:

Contacla

Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP — Asistencia a Datacenter Principal y Alterno 19/09/2024

Finalizada la verificacion visual de la infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones, se procede

a realizar la validacion de las especificaciones de maquina de cada uno de los equipos que la
conforman
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — CROMASOFT SAS
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19/09/2024 2

Para ello se toma como base el documento “Infraestructura FOPEP 202409.pdf” remitido a la
Auditoria/Interventoria

[] Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamarfio
i Infraestructura FOPEP 202409.pdf 18/09/2024 4:11 p. m. Documento Adob... 889 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Una vez finalizada la verificacion de las especificaciones de maquina, no se generaron
observaciones y/o hallazgos ya que se evidencia cumplimiento contractual del Consorcio FOPEP
2022 respecto a la infraestructura requerida y en funcionamiento para el desarrollo de la operacion.

PORTAL WEB

Durante el mes de septiembre del 2024, la Auditoria/Interventoria por medio del informe emitido
por el proveedor Dacartec, pudo evidenciar que la disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web
fue del 98,12%, debido a fallos por corrupcion de archivos en las bases de datos como en los
filesystems durante los dias 6,10,11 y 23 de septiembre, generando 13h:31m de indisponibilidad.

La Auditoria/Interventoria valido los soportes remitidos por el proveedor Dacartec los cuales
permiten conocer la gestion llevada a cabo ante las situaciones presentadas. Asi mismo realizara
un nuevo requerimiento al Consorcio FOPEP 2022 solicitando la gestion realizada por el Consorcio
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ante el posible incumplimiento contractual evidenciado, respecto a no garantizar la accesibilidad,
disponibilidad y niveles porcentuales contractuales (99.6%) del portal web www.fopep.gov.co.
durante el trimestre de Julio a Septiembre, so pena de que dicho incumplimiento sea objeto de
sanciones y/o multas por parte del Ministerio contratante.

La Auditoria/Interventoria valido los soportes remitidos por el proveedor Dacartec los cuales
permiten conocer la gestion llevada a cabo para abordar el incidente y la forma como fue
solucionado

[] Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamarfio

i InformeOperacion_Portales_septiembre_2024_FOPEP_\/1.0.pdf 4/10/2024 8:01 p. m. Documento Adob... 931 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria valido la concordancia de la informacion remitida por DACARTEC en la cual se
pudo observar la Administracion del portal web www.fopep.gov.co, la verificacion de los
indicadores de disponibilidad y los niveles de servicios, junto con las solicitudes e incidentes
atendidos en el mes y las actividades ejecutadas en el soporte y mantenimiento del portal.

(%) Disponibilidad del 98,12% (%) NO disponibilidad 1,78%
Servicio del Servicio
Tiempo 706H29min | Tiempo 13H31min

Reporte de Disponibilidad 01-09-2024 a 30-09-2024 https://www.fopep.gov.co

Fig1. Imagen del reporte de disponibilidad - portal Fopep

Uptime report repont dates: GLORR0M 15 IATHIVM b Tamermy
P Ovin - Fopep P vispep gowes Type: MTTRE
Response time
Dowmma Ot e M 19D, BT N . B B D BT
13031m 13 9812« 2.65s 1.91s 2%
OVH - Fopep

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Auditoria/Interventoria efectuara un nuevo requerimiento al Consorcio FOPEP 2022 respecto a
los incidentes presentados que afectaron el porcentaje de disponibilidad contractual de la pagina
web del proyecto, el cual una vez respondido sera remitido al Ministerio de Trabajo para que se
determinen las acciones a las que haya lugar.

INDICADORES DE GESTION Tl

Los indicadores para el componente tecnologico son

- Disponibilidad de la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones

- Cumplimiento de Planes de Trabajo

- Oportunidad en la Entrega de Informes de TI

- Mantenimientos Generados durante el mes y/o mejoramientos de tipo adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sistema de Informacién

En base a lo anterior una vez validados los soportes por cada una de las actividades efectuadas
durante el periodo, la Auditoria/Interventoria genero los resultados por indicador con los cuales se
logra efectuar el seguimiento al cumplimiento de cada una de las actividades que por cronograma
se tienen propuestas dentro de cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas.
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INDICADORES DE GESTION TI
ID INDICADOR TIPO FORMULA CUMPLIMIENTO | PONDERACION| FRECUENCIA
0-59
IND_27 | Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl | EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada Medio 60-79 MENSUAL
Alto 80-100
ispont I.I ad ce Infraestructura de . (DB, % Disponibilidad Mensual /% -
IND_28 | Canales, Firewall, Pag Web, Correo, Sistema | EFICIENCIA . . Medio 60-79 MENSUAL
! Disponibilidad Contractual
de Informacién) Alto 80-100
L ) # Actividades Realizadas / # Actividades -
IND_29 Cumplimiento de Planes de Trabajo EFICACIA Medio 60-79 MENSUAL
Planeadas
Alto 80-100
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo # Mantenimientos y/o mejoramientos _L
IND_30 adaptativo, correctivos o perfectivos al EFICIENCIA| paso a Produccién / # Mantenimientos Medio 60-79 MENSUAL
Sistema de Informacién y/o mejoramientos Generados Alto 80-100

Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP

Medicion:
INDICADORES DE GESTION TI sep-24
1D INDICADOR FORMULA Num Den Cumplimiento
IND_27 |Qportunidad en la Entrega de Informes de Tl Fecha de Entrega/Fecha Planeada 30/09/2024 | 30/09/2024 100.0%

Disponibilidad de Infraestructura de TI (DB, Canales
IND_28 i P X { ' '| % Disponibilidad Mensual /% Disponibilidad Contractual 99% 99.60% 99.4%
Firewall, Pag Web, Correo, Sistema de Informacion)

IND_29 |Cumplimiento de Planes de Trabajo T1 # Actividades Realizadas / # Actividades Planeadas 68 68 100.0%

Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo adaptativo,|# Mantenimientos y/o mejoramientos paso a Produccion / #

IND_30 0 0 N/A

correctivos o perfectivos al Sistema de Informacién Mantenimientos y/o mejoramientos Generados

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

En concepto de la Auditoria/Interventoria para el mes de septiembre del 2024, el Consorcio FOPEP
2022 presento un cumplimiento razonable a nivel general respecto a las obligaciones del
componente tecnoldgico que permitieron dar cumplimiento al objeto contractual acorde a los
resultados obtenidos producto de la medicion generada por medio de los indicadores de gestion.
Sin embargo se evidencia una afectacion en el indicador IND_28 a causa de la indisponibilidad del
portal web del Proyecto.

PROVEEDORES DE GESTION DOCUMENTAL - MANEJO DE MEDIOS
MAGNETICOS

Con las visitas efectuadas en meses anteriores a las instalaciones de IRON MOUNTAIN y GRM
quienes son los encargados del manejo y custodia de los medios magnéticos que usa el Encargo
Fiduciario y la Unidad de Gestion, la Auditoria/Interventoria logro evidenciar de forma completa
el manejo de los medios magnéticos, desde su embalaje, los documentos asociados al proceso, la
forma de transporte y recepcién, su ingreso al sistema, la codificacion, los controles implementados
para salvaguardar la informacion, los controles de seguridad fisica del &rea en la cual son puestos
en custodia fisicamente los medios magnéticos. Con base en lo anterior, fue posible verificar los
elementos de control de humedad, temperatura, aires acondicionados, sistemas de control de
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incendios, entre otros, evidenciando su correcto funcionamiento y mantenimientos para garantizar
su funcionamiento y de esa forma garantizar un proceso acorde a lo requerido contractualmente
respecto al manejo y almacenamiento de los medios magnéticos

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

Para el mes de septiembre del 2024 el Consorcio FOPEP 2023 a través del Outsourcing
Tecnologico CROMASOFT SAS, conto con un nivel de operatividad y funcionalidad en toda la
Infraestructura Tecnoldgica y Canales de Comunicaciones implementados segun lo requerido
contractualmente, en razon a la administracion y resultados de los reportes emitidos por la
herramienta ICINGA del Outsourcing

Una vez recibido y analizado el informe de Gestidn correspondiente al mes de septiembre de 2024
con radicado, tras evidenciar que para el mes de septiembre de 2024, asi como en los pasados meses
de julio y agosto del afio en curso, se reporta una vez mas el no cumplimiento contractual del
numeral III de la obligacion No. 18 del Anexo Técnico del contrato 723 del 2022 que dice “III.
Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina www.fopep.gov.co como minimo en un
99.6%.”, se efectuara un nuevo requerimiento hacia el Consorcio FOPEP 2022 respecto a los
incidentes presentados que afectaron el porcentaje de disponibilidad contractual, el cual una vez
respondido serd remitido al Ministerio de Trabajo para que se determinen las acciones a las que
HAYA IUGAR

Haya lugar efectlo el seguimiento a la ejecucion de las actividades planteadas por el Consorcio
FOPEP 2022 respecto al Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes necesarios acorde
a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma ISO 27001 del 2022 que
para septiembre se tenian programados

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM cumple con las condiciones contractuales requeridas de seguridad fisica para el manejo y
custodia de la informacion que se encuentra en medios magnéticos y fisicos

A través del reporte de la Mesa de Servicio, la Auditoria/Interventoria valido la gestion del area de
soporte técnico para los casos que se generaron en el periodo, evidenciando de manera general que
se encuentran acorde a los ANS establecidos

La capacidad de los componentes de la Plataforma Informatica instalada no supero el 70% de su
capacidad total, permitiendo el funcionamiento de la operacion sin novedad y dentro de lo
contractual

La Auditoria/Interventoria a través de su Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quienasu
vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno, logro evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 cuenta con el nivel de seguridad requerido en toda la Infraestructura que soporta la
operacion del Fondo, por lo tanto en Concepto de la Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022,
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maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y l16gica ya que cuenta
con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo
y control y seguridad de la informacion.

El Consorcio FOPEP 2022, ha puesto a total disposicion y de manera oportuna a la Interventoria
la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso logistico, procedimientos y
documentacién que requiera la entidad para el control, seguimiento y auditoria del Sistema de
Informacion del FOPEP

CAPITULO XIIl - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVO

. Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo:

7. Establecer, implementar y probar una vez al afio un plan de contingencia y de continuidad del
negocio, que permita seguir operando y garantizando la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad de la informacion de los procesos administrativos, de gestion, técnicos,
financieros e informaticos del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP. En todo caso, el alcance a los procesos del Plan de Contingencia y de
Continuidad del negocio, quedara establecido, con base en los lineamientos del estdndar ISO
22301, en su version vigente. Sin embargo, en la periodicidad definida, el Ministerio o la Auditoria
e Interventoria, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la
continuidad del negocio.

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — PLATAFORMA
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo:

3. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar un analisis de la capacidad de la
infraestructura tecnoldgica informatica requerida para la total administracion del FOPEP y
demas obligaciones contraidas, realizando un plan de implementacion, el cual, debera ejecutarse
en los 2 primeros meses de iniciada la ejecucion del contrato, independiente a ello se debera
garantizar la plena operacion, productos y servicios que exige el fondo desde el primer dia de
ejecucién del contrato.
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El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO anualmente debera realizar un andlisis de la capacidad de
todos los componentes de la infraestructura implementada y presentar un plan de implementacion
del crecimiento, si es del caso, dicho plan debera estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los
costos seran asumidos por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe garantizar que, en ningin momento, la capacidad de
alguno de los componentes de la plataforma informatica instalada, iguale o supere el 70% de su
capacidad total instalada.

En caso de requerirse un aumento en la capacidad de alguno de los componentes, previa
validacién por parte de la interventoria, se debe realizar plan de dimensionamiento y su respectiva
implementacion en un tiempo no mayor a 30 dias contados a partir de la aprobacion por parte de
la Interventoria, y en ningln caso, se podra ver afectada la disponibilidad de los servicios que
operen sobre dicha infraestructura.

La plataforma tecnoldgica debera ser para uso exclusivo de las administracion y operacién del
FOPEP.

Se debera contar con los sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y
capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes para la
totalidad de la plataforma, contando con los controles y alarmas que permitan la identificacion y
manejo de fallas.

La disponibilidad de la plataforma tecnoldgica debe ser como minimo del 99.6 %.

Realizar la implementacion de la plataforma tecnoldgica de acuerdo a las condiciones descritas.
4. Toda la infraestructura tecnoldgica informéatica a implementar por el ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO debe ser de ultima generacion tecnoldgica, y liberadas al mercado por parte del
fabricante, en el afio actual o dentro del afio inmediatamente anterior a la adjudicacion de la
licitacion y estar calificada en el cuadrante superior de Gartner. Adicionalmente, debe ser
renovada o actualizada, en la medida que se evalué y consideré por parte de la Auditoria e
Interventoria, que hay una mejora en la operacion del Fondo superior al 35% previo estudio y
justificacion por parte de la Auditoria e Interventoria

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

10. Mantener activa, disponible y administrar la informacién histérica del Fondo de Pensiones
Publicas, para las necesidades de consulta a que haya lugar por parte del MINISTERIO o Entes
de Control.

12. La disponibilidad en linea del Sistema de Informacion del FOPEP, debe ser como minimo del
99.6 %.

o Verificar las obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SEGURIDAD del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo
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24. Disefar, elaborar e implementar a més tardar al cuarto mes de iniciado el contrato, un plan
de contingencia y continuidad del negocio, de los aspectos tecnologicos por parte del
ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

En plan de contingencia y de continuidad de los aspectos tecnoldgicos, debera cumplir con los
lineamientos del estandar 1SO 22301 e ISO 27001, en su version vigente.

EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar, al menos, una prueba semestral del plan de
contingencia y continuidad de los aspectos tecnologicos a fin de asegurar su eficacia ante
cualquier eventualidad. Sin embargo, el Ministerio o la Auditoria e Interventoria, pueden pedir
pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la continuidad de la operacion
tecnologica

o Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo
y Consorcio Audintegral FOPEP

28. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia y de continuidad del negocio Certificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica I1ISO 22301 e ISO 27001
estipulada en el anexo de estipulaciones técnicas del contrato del administrador fiduciario.

29. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia para el centro de computo establecido
por el Administrador Fiduciario el cual debe garantizar la disponibilidad y oportunidad de la
informacidn ante eventuales catastrofes naturales y atentados terroristas.

. Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de Interventoria
N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

3. Validar y conceptuar semestralmente y/o en el momento que estos se realicen, sobre el plan,
pruebas, simulacros y resultados de las acciones de continuidad de la Plataforma tecnoldgica, que
debe realizar el encargo fiduciario.

12. Verificar al iniciar y cada semestre del contrato de encargo fiduciario, la infraestructura
tecnoldgica y de comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento, de acuerdo con lo definido
en el anexo tecnoldgico del contrato de encargo fiduciario; efectuar controles bimestrales sobre
la disponibilidad de dicha infraestructura y realizar las acciones para que el encargo fiduciario
garantice la continuidad de las condiciones técnicas iniciales o de crecimiento que se hayan
definido e implementado.

19. Evaluar y conceptuar sobre el plan de contingencia y continuidad en los aspectos tecnoldgicos
establecido por el Administrador Fiduciario y sobre las pruebas realizadas sobre éste, verificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica 1SO 22301, y 1SO 27001
estipulada en el contrato del administrador fiduciario.
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ALCANCE

Verificar la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento
por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, de acuerdo con lo definido en el
Anexo Especificaciones Técnicas del Contrato 723 del 2022

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validar la Infraestructura tercerizada dispuesta por el Outsourcing Tecnoldgico para el
funcionamiento de la operacién del Consorcio FOPEP 2022

b. Seguimiento al Cronogramas propuestos del Plan Anual de Sistemas - SGSI

c. Validacion de Informes emitidos por terceros relacionados con la Infraestructura
Tecnolodgica

RESULTADOS DEL TRABAJO

ANALISIS DE CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA Y DISPONIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS.

El Consorcio FOPEP 2022 desde el inicio del Contrato, ha venido realizando actividades que
permiten el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno de los Componentes de
la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segtn lo
requerido contractualmente. La Interventoria verificd en campo que el Consorcio FOPEP 2022 a
través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS, cuenta con Sistemas de monitoreo, visor
de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de Procesamiento, disponibilidad de servicios,
andlisis de trafico de redes para la totalidad de la Plataformay los controles y alarmas que permiten
laidentificacion y manejo de fallas, lo que permite evidenciar de manera general una disponibilidad
de la Plataforma Tecnoldgica acorde a lo contractual.

Durante el mes de septiembre del 2024 el Consorcio mantuvo un nivel éptimo de operatividad y
funcionalidad en toda la Infraestructura Tecnoldgica y canales de comunicaciones implementados,
en razon a los resultados de cada uno de los reportes generados por la herramienta ICINGA la cual
es una aplicacién para computadora de cédigo abierto que permite monitorear la infraestructura
contratada por el Consorcio FOPEP 2022 con el proveedor tecnologico CROMASOFT SAS.
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O Nombre . Fecha de modificacidon Tipo Tamafio
4] ANEXO1.EVIDENCIAS MANTENIMIENTO_202409.pdf 7/10/2024 5226 p. m. Documento Adob.. 514 KB
) INFORME DE LICENCIAMIENTO Y REVISION USUARIOS_202409.pdf 7/10/2024 5:226 p. m. Documento Adob.. 6,200 KB
i Informe Indicadores de Gestion 202408.pdf 9/09/2024 8:03 a. m. Documento Adob.. 4409 KB
& INFORME_MONITOREC_ADMINISTRACION_INFRAESTRUCTURA_202409.p...  7/10/2024 5:26 p. m. Documento Adob.. 268 KB
| OPE-FO-99 Correo_FOPEP_202409.xlsx 7/10/2024 5:26 p. m. Microsoft Excel W... 50 KB
E:) OPE-FO-100 Tiempos Procesos_202409.x1sx 7/10/2024 5:26 p. m. Microsoft Excel W... 99 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El canal dedicado principal y el de backup fueron instalados y configurados en la nueva sede del
Ministerio del Trabajo en septiembre de 2024, realizando las pruebas satisfactorias finales el 18 de
septiembre de 2024. Antes de esta fecha, los funcionarios del Ministerio tuvieron acceso al SNP a
través de la VPN Site to Site implementada entre las partes

CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — MINISTERIO DE TRABAJO PRINCIPAL
(172.18.47.99 — Direccion de monitoreo y gestion por parte de Cirion
del canal principal del Ministerio de Trabajo)

Tamano de Ancho de Banda: (12) Mb
Periodo de reporte Desde: 2024-09-01 00:00:00 Hasta: 2024-09-30 23:59:00

v 2e11.2904 [PSR2.BG02] Bits / Second L. Download Data x

Desde el dia 18 de septiembre de 2024 quedé activo el canal principal de
Mintrabajo.
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CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — MINTRABAJO BACKUP
(172.18.48.42 — Direccidn de monitoreo y gestion por parte de Cirion
del canal de backup del Ministerio de Trabajo)

Tamaiio de Ancho de Banda: (8) Mb
Periodo de reporte Desde: 2024-09-01 00:00:00 Hasta: 2024-09-30 23:59:00

w ael11.2903 [PSR2. BGO2Z] Bits / Second L. Download Data o

~C Average Bits

ull Ill ;l

- - - — - -

Desde el dia 18 de septiembre de 2024 quedd activo el canal backup de
Mintrabajo.

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Informe CROMASOFT SAS.

En las siguientes gréaficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del servicio de
comunicacion entre el Canal Data Center Principal (Cirion) y el Ministerio de Trabajo realizado a
través de la herramienta ICINGA (Nagios) durante el mes de septiembre de 2024
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Informe CROMASOFT SAS - Canales Ministerio

Las anteriores imagenes extraidas del informe remitido por CROMASOFT SAS, permiten
evidenciar los reportes emitidos por la herramienta ICINGA (Nagios) en los cuales se aprecia la
disponibilidad del canal Principal y el canal Backup del Ministerio de Trabajo durante en el mes
de septiembre del 2024

INFORMACION HISTORICA - BACKUP

Para el mes de septiembre del 2024, el Consorcio FOPEP 2022 contdé con un Sistema de
Informacion que permitié consultar los diferentes periodos de ndmina del Fondo de Pensiones
Publicas y su informacion histérica

La Interventoria con las visitas efectuadas a los Datacenter Principal y Alterno, evidencié que el
Consorcio FOPEP 2022 tiene en produccién la libreria robotizada Dell ML3 con drives LTO7 y
conexion fibra canal, que permite de forma automaética realizar las copias de seguridad con la
periodicidad, diaria, mensual y anual de la base de datos del FOPEP, es por ello que con las visitas
realizadas a los Datacenter y a los proveedores de Gestion Documental, se evidencia que el
Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion
fisica y logica a través de los servicios de terceros quienes por medio de herramientas y personal
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especializado, realizan la administracion, monitoreo, manejo, custodia y control de la informacion
fisica y logica.

La Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados por el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS producto de las restauraciones y pruebas efectuadas en el ambiente de
Prevalidaciones de las novedades antes de pasarlas al ambiente productivo, evidenciando
normalidad en el proceso sin generar algun incidente que afectara su funcionamiento.

] Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
[£) RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_03092024.pdf 7/10/2024 3:46 p. m. Documento Adob... 806 KB
[£] RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_04092024.pdf 7/10/2024 3:46 p. m. Documento Adob.. 807 KB
RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_05092024.pdf 7/10/2024 3:46 p. Documento Adob.. 806 KB

) [ [ [ [

RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_20092024.pdf 7/10/2024 3:47 p. Documento Adob.. 807 KB

m
RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_09092024.pdf 7/10/2024 3:47 p. m. Documento Adob... 808 KB
m
RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_30092024.pdf 7/10/2024 3:47 p.m Documento Adob.. 807 KB

)

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Yeimmy Lopez

De: Mabel Velasco <mvelasco@cromasoft.com=

Enviado el: Jueves, 5 de septiembre de 2024 8:51 a. m.

Para: 'Nelson Camargo®

cC *Maritza Vargas'; wsalazar@cromasoft.com; "Yeimmy Lopez'; "Operacion Cromasoft’;
"Yeimmy Lopez'; ‘Carlos Mauricio Prieto Huertas’; *Jean Karlo Argalle’

Asunto: RE: RESTAURACIONES PREVALIDACIOMNES

Buenos dias:

Con la presente informo que el ambiente de PREVALIDACIONES se encuentra restaurado con el backup de las bases de
datos generadas en ambiente de PRODUCCION correspondientes a:

nomina_actual — 4 de septiembre de 2024

nomina_historica — 1 de septiembre de 2024

nomina_imagenes — 1 de septiembre de 2024

Las contrasefias para ingresar al ambiente de PREVALIDACIONES son clavel y el niumero de intentos fallidos se llevé a
cero.

Cualquier inquistud con gusto serd atendida.
Cordialmente,

Mabel A. Velasco Zarate

DBA

mvelasco@cromasoft com

Tel - (60 1) 7-456676

Calle 106 No. 54 - 78 Oficina 403
Baikal - Torre Empresarial
Cromasoft SAS

Bogota Colombia

ﬁ Por favor considere su responsabilidad ambiental antes de imprimir este correo electrénico

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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CONTINGENCIA'Y CONTINUIDAD

El Consorcio FOPEP 2022 realizé en el mes de septiembre del 2024 la ejecucion de las actividades
propuestas dentro del Plan de Contingencia, Continuidad y DRP acorde a los cronogramas
establecidos en el Plan Anual de Sistemas vigencia 2023-2024, dentro de la cual se destaca la
realizacion de reunion preparatoria con el cliente llevada a cabo el 27/09/2024 en la cual se llevo a
cabo una explicacion general de cada uno de los escenarios a ejecutar durante la puesta en marcha
del Plan de Contingencia, Continuidad y DRP en el mes de octubre del 2024

=3 & 15 T EF T EE FCED

Septiembre Octubre Moviembre

Documento Soporte

51 52 53 54 51 52 53 54 51 52 53 54

Procedimientos de restauraciones DES-PR-26 Procedimients restauracion base de datos. pdf

PRUEBAS.
MANTENIMIENTO Y
REVISION

~DES-FO-08lista de chequeo Plan de Contingencia pdf
= Actas

T = G0I-PR-10 Plan de Conting as T FOPER. pdf
" DES-PR-09 Plan de Recuperacion de Desastres - DRP.pdf
= DES-FO-09 ControlCambiosharual PlanCortingenciadb A, dex

CONCIENCIACION Capacitacidn OPE-FO-13 Formulario Capacitacion pof

Acorde al Plan Anual de Sistemas para la vigencia 2023-2024, se estima que para el mes de octubre
del 2024 seran llevadas a cabo las pruebas de Contingencia, Continuidad y DRP acorde al plan 'y
cronograma suministrado. Por lo tanto, la Auditoria/Interventoria queda a la espera del inicio de
las mismas para efectuar el seguimiento al cumplimiento de las actividades acorde a cada escenario
propuesto

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria verifico el cumplimiento por parte del Consorcio FOPEP 2022 a través del
Outsourcing CROMASOFT SAS, de los requerimientos establecidos en el Anexo Técnico
asociados con la Administracion y Seguridad de la Infraestructura Tecnoldgica, ya que cuenta con
herramientas de seguridad, monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento, capacidad de
Procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes para la totalidad de la
Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacién y manejo de fallas entre otros,
manejando una disponibilidad de la Plataforma Tecnoldgica acorde a lo contractual que permite el
funcionamiento de la operacion

El Consorcio FOPEP 2022 a través de la Infraestructura contratada con el Outsourcing Tecnolégico
CROMASOFT SAS, cumple para el mes de septiembre del 2024 con lo establecido
contractualmente respecto a permitir el acceso a los funcionarios del Ministerio de Trabajo al SNP.
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Para el mes de septiembre del 2024, la Interventoria por medio de los reportes generados por la
herramienta ICINGA vy de las visitas insitu del 19/09/2024 a las instalaciones de los Datacenter
Principal y Alterno, pudo verificar que la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones
instalada y puesta en funcionamiento por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP
2022, se encuentra acorde a lo definido en el anexo Especificaciones Técnicas del contrato 723 del
2022

Para el mes motivo de andlisis se llevaron a cabo las copias y restauraciones de informacion segun
lo establecido procedimentalmente sin alguna novedad o incidente, de las cuales se validaron los
soportes suministrados por el Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS acerca de la
realizacion de las actividades llevadas a cabo

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS garantizo el
funcionamiento de la operacién sin que la capacidad de alguno de los Componentes de la
Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segun lo
requerido contractualmente

CAPITULO XIV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
SEGURIDAD

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo:

14. Elaborar y entregar, incluido el cronograma de implementacién, el Plan Anual de
Sistemas de Informacion a la Auditoria e interventoria para su aprobacion, contemplando
entre otros los siguientes aspectos: a) Plan de operacion con los actuales sistemas de
informacion; b) Plan de sistematizacion propuesto; c) Plan de seguridad informatica
tomando como minimo la norma ISO 27001. d) Plan de contingencia y continuidad de los
sistemas de informacion incluyendo las politicas de backup y restore de la informacion; e)
Plan de migracion a la plataforma tecnoldgica, en caso de requerirse; f) Plan de operacion
y administracion de los sistemas de informacion y comunicaciones; g) Plan para el
desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacién al Sistema de Informacion del
FOPEP vy, h) Plan de entrenamiento y capacitacion del personal del ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO, del MINISTERIO relacionado con las actividades del FONDO DE
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PENSIONES PUBLICAS y aquellos que se requieran y garantizar su total implementacion
Yy puesta en operacion.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SEGURIDAD del
fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo:

22. Presentar al MINISTERIO y a la firma Auditora e Interventora dentro de los treinta
(30) primeros dias de ejecucion del contrato, la propuesta de plan del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion del FOPEP, basado en la norma ISO 27001 en su version
mas reciente, la cual sera aprobada por parte de la firma Auditora e Interventora. Esta
propuesta debera incluir sistemas permanentes de auditoria a las bases de datos

23. Iniciar la implementacion del plan de seguridad, una vez sea aprobado por parte de la
auditoria e interventoria y finalizar la implementacion de este, en un tiempo maximo de 6
meses posterior a la aprobacion. Se deben plantear e implementar las actualizaciones a
que haya lugar durante el tiempo de duracion del contrato, previa validacion de la firma
Auditora e Interventora o por revision que realice la firma auditora e interventora.

25. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe poner en operacion, un sistema de toma de
copia de respaldo de alto desempefio, robotizado, que permita de forma automatica
implementar las politicas de backup. Se debe garantizar la preservacion de la informacion
y base de datos del FOPEP, tomando copias de seguridad de la misma con una
periodicidad, diaria, mensual y anual. La Fiduciaria, debe suministrar e instalar en el
MINISTERIO la infraestructura requerida (Servidor, licencias de uso, almacenamiento,
canal de comunicaciones, entre otros elementos) para garantizar la restauracion de dichas
copias de seguridad y el acceso a la informacion en linea, por parte de los funcionarios
que el Ministerio defina. La restauracion debe hacerse en presencia de la empresa auditora
e interventora y garantizar su total funcionalidad. La periodicidad de la restauracion de
las copias de seguridad, en la infraestructura suministrada e instalada por La Fiduciaria
en el MINISTERIO se realizara trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma
Interventora Auditora lo solicite

26. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar cada afio una prueba de Hacking
Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del primer semestre del
inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el debido informe a la firma
Auditora e Interventora y al MINISTERIO. Previamente se debe acordar con la
Interventoria y Auditoria la metodologia de las pruebas a realizar. Los hallazgos deben
ser gestionados y resueltos en un tiempo maximo de 3 meses, contados a partir de la
aprobacion por parte de la auditoria e interventoria.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP
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21. Realizar la Auditoria a los procesos de migracion de la informacién que se realicen
por parte del Administrador Fiduciario, conceptuando sobre el cumplimiento de la
metodologia propuesta, la calidad, consistencia de la informacion e informando al
Ministerio el resultado del proceso.

27. Realizar el andlisis y conceptuar sobre el cumplimiento de los estandares de seguridad
informatica en lo referente a la seguridad fisica y l6gica de la informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas en
la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de los estandares de
seguridad informatica y de las politicas de seguridad informética conforme a la norma
estipulada (ISO 27001) en el contrato del Administrador Fiduciario con verificaciones
mensuales a lo largo de su vigencia.

22. Verificar los niveles de confidencialidad y seguridad con que el Administrador
Fiduciario maneja la informacion del Fondo y su eventual cesién o acceso por parte de
terceros. ldentificar modificaciones y transacciones no autorizadas sobre la informacion.
Definir las transacciones basicas que debe dejar rastros en el log del sistema y
procedimientos de control sobre la informacion.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

5. Evaluar y conceptuar semestralmente y/o cuando se requiera por parte del Ministerio
del Trabajo sobre los estandares, politicas, niveles de seguridad de la informacién
(confidencialidad, disponibilidad e integridad) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, segun norma 1SO 27001 — 2013 o la vigente.

6. Definir las transacciones basicas que deben dejar rastros en el log o registro de eventos
del sistema del sistema de informacion del FOPEP y el procedimiento de control sobre la
informacién, la informacion histérica y la informacién para la eventual cesion o acceso
por parte de terceros a la informacion que maneja el FOPEP; garantizando, que se pueda
hacer trazabilidad de inicio a fin de un tramite completo.

10. Elaborar y actualizar semestralmente, la matriz de riesgos de los componentes del
Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (aplicaciones,
infraestructura y demas componentes tecnoldgicos) y asegurar el cumplimiento de los
planes de tratamiento reportados, para la mitigacion de los riesgos identificados.

14. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos histéricas y actuales, programas fuentes y ejecutables del
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sistema de informacion del FOPEP. Efectuar pruebas sobre la calidad, contenido y
funcionalidad de los backups entregados al Ministerio y remitir concepto técnico a la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la entidad.

15. Realizar una vez al afio, un proceso de hacking €tico, a la infraestructura tecnoldgica
de FOPEP, especificamente a los componentes que estén publicados en Internet y al
sistema de informacion principal usado. Presentar un informe explicito donde se
evidencien las acciones

22. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos, programas fuentes y ejecutables al Ministerio. Verificar la
Restauracion de los backups en los servidores designados por el Ministerio, estableciendo
una metodologia que permita verificar contenido y consistencia de las cifras en registros
de las bases de datos del Fondo, emitiendo conceptos mensuales ejecutados, hallazgos de
seguridad si los hay y el plan de remediacién propuest.

ALCANCE

Efectuar la Auditoria Integral de Sistemas correspondiente al mes de septiembre de 2024 a través
de la verificacidn de los componentes asociados con el manejo de la Seguridad informaética.

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Verificar los estandares y politicas de Seguridad de la Informacion del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, segun la norma 1SO 27001.

b. Verificacion semestral al seguimiento efectuado por el Administrador Fiduciario a los
riesgos y controles identificados asociados al Componente Tecnoldgico.

c. Verificar las transacciones bésicas en el Software de Nomina de Pensionados - SNP del
Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, que se hayan ejecutado y que se dejen los
rastros de Auditoria o Registros de los eventos en el Sistema de Informacién.

d. Metodologia propuesta para realizar las pruebas Hacking Etico a la Plataforma
Tecnologica.

e. Mediante el andlisis de la Matriz de Riesgos del Componente Tecnoldgico del
Administrador Fiduciario, lograr verificar el cumplimiento de la mitigacion de los riesgos
y la gestién llevada a cabo por cada uno de los activos de informacion.

f. Realizar seguimiento a las actividades propuestas dentro de la documentacion que
conforma el SGSI y el Manual de Procedimientos.

g. Validar la seguridad fisica y logica implementada por el Consorcio FOPEP 2022 para el
manejo y custodia de la informacién - Backup.
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ESPECIALIZADA
RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN ANUAL DE SISTEMAS, PLAN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION — SGSI.

Para el mes de septiembre del 2024, los avances en el cumplimiento de las actividades propuestas
dentro del SGSI fueron verificados por parte de la Auditoria/Interventoria mediante la revision de
los soportes generados para cada una de las actividades programadas en el Plan Anual de Sistemas
del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS.
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5.33 Protecsidn o regisiras

5.4 Privacidad y ceoteccitn cela [ CoH
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|de camic.

|Desarrclla de sudtoria Irema
5.36 Cumplirriento de politicas
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VERIF MENSUAL | Operacién | Sistematizacion | SGSI | Continuidad | Operacién y Admon SI | Desarrollo - Pruebas | Capacitacién ®

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por lo anterior, se evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 viene efectuando el seguimiento a la
administracion de la infraestructura contratada la cual permite la correcta operacion del proyecto.

El Consorcio FOPEP 2022 mediante el Procedimiento “PRO-057 Procedimiento Auditoria
Logs.pdf”, se tiene establecido el como efectuar desde el reporte, el seguimiento y monitoreo a los
logs generados en los ambientes de PRODUCCION correspondientes a los clientes y
especificamente para base de datos, sistema operativo, servidor de aplicaciones y firewall de
produccion
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[0 Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio

B DES-FO-74 Formato_revision_LOGs- GlassFish -202409xlsx ~ 7/10/2024 7:25 p. m. Microsoft Excel W... 322 KB
El:| DES-FO-74 Formato_revision_LOGs-50-202409.xlsx 7/10/2024 7:25 p. m. Microsoft Excel W... 159 KB
B DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs.xlsx 7/10/2024 3:38 p. m. Microsoft Excel W... 163 KB
E:| INF-AUDITORIA-MODIF-BD-202408.x1sx 12/09/2024 2:33 p. m. Microsoft Excel W... 304 KB
B Logs fortigate_202409.xlsx ! Microsoft Excel W... 163 KB
1“ PRO-057 Procedimiento Auditoria Logs.pdf 7/10/2024 7:26 p. m. Documento Adob... 3,259 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Auditoria/Interventoria verifico las actividades realizadas para la revision de logs generadas
junto con el monitoreo realizados sobre los mismos acordes a los soportes y el procedimiento
remitidos por el Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a traveés de las clausulas y SLA’s establecidos contractualmente con los
proveedores, manejan controles de acceso a la informacion del Fondo, ya que basados en el tipo de
servicio contratado, pueden o no intercambiar y consultar informacion por medio de herramientas
controladas y monitoreadas por el Area de TI, 0 en caso de tener acceso al SNP se cuenta con roles
y perfiles con niveles de acceso acorde a la funcion o labor desempefiada

La Interventoria evidencié el nivel de seguridad en el cual se encuentra toda la infraestructura que
soporta la operacion del Fondo a través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien a
su vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno; asi mismo la
Auditoria/Interventoria, efectto el seguimiento a las actividades planteadas por el Consorcio
FOPEP 2022 respecto a la ejecucion del Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma ISO
27001 del 2022 que se tenian programados, por lo tanto en concepto de la Auditoria/Interventoria,
el Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién
fisica y légica ya que cuenta con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para
la administracion, monitoreo y control de la informacion. Con base en lo anterior la Interventoria
otorga un concepto favorable hacia la infraestructura y controles existentes administrados por parte
del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS para el manejo de la informacidn de la operacién
respecto a la confidencialidad y seguridad

BACKUP

El Consorcio FOPEP 2022 tiene implementada y en produccion, la libreria robotizada Dell ML3
con drives LTO7 y conexion fibra canal, que permite de forma automatica y segura el poder
implementar las politicas de Backup y garantiza la preservacion de la informacion y base de datos
del FOPEP, tomando los respaldos de seguridad con una periodicidad, diaria, mensual y anual
acorde a los cronogramas de trabajo para su ejecucion
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PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMAS DE INFORMACION

ACTIVIDADES DE OPERACION - SEPTIEMERE DE 2024
%
Hiles=se) CUMPLIMIENTO EVIDENCIA

Envio Semanal Log_Backup 100% OPE-FO-105 Cintas Iron Mountain_202409.xIsx
Backup Diarios 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202409.xIsx
Backup Mensual 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202409.xIsx
Backup Pre nomina 100% DES-FO-73 Bitacora Backup 202409.xlsx
Backup Aumentos 100% DES-FO-73 Bitacora Backup 202409.xIsx
Nedio Dy (Comprimido 100% | DES-FO-73 Bitécora Backup_202409.xisx

o OPE-FO-117
Pruebas Restauracion 100% Bitacora_Pruebas_Restauracion_Backups_202409.xIsx

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Informe CROMASOFT SAS

[ C D E F AW AX AY |AZ BA BB BC  BD BE BF BG BH Bl BJ BK|BL B
L | iocion Actividad PancticrisillSasEae=tl Soporte de Evidencia Septiembre Octubre Noviembre
2 < S1 S2 s3 s4 S1 S2 S3 sS4 S1 S2 S3 sS4
2 Generar salidas Eps Mensual (OPE-FO-84 Control Salidas Cierre EPS_AAAAMM pdf
= Cruces Mensual | Ticket / Correo
75 Generacion de Salidas Pedido | Ticket / Correo
= Cargue Novedades Mensual Correo Resultados
= Envio Semanal Log_Backup Semanal (OPE-FO-105 CINTAS IRON MOUNTAIN_AAAAMM xlsx
= Backup Diarios Diaria (OPE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM .xIsx
= Backup Mensual Mensual (OPE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM xlsx
- Backup Aumentos Anual (OPE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM xisx
- Backup Pre nomina Mensual (OPE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM xlsx
= Backup Especial (Comprimido Medio Dia) Diaria (OPE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM xlsx
24 Pruebas Restauracion Semanal (OPE-FO-117 Bitacora_Pruebas_Restauracion_Backups_AAAAMM xis

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Durante el mes de septiembre de 2024, el Administrador Fiduciario no ha desarrollado procesos de
migracion de informacién, debido a que no se han presentado cambios de software para la némina
de pensionados o cambio de infraestructura. Una vez se presente por parte del Administrador
Fiduciario migraciones de informacién, se presentara el correspondiente concepto sobre la
metodologia que se proponga, la calidad, consistencia de la informacion y se informara de los
resultados al Ministerio del Trabajo

HACKING ETICO

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024010351 del 23/07/2024 remiti6 a la
Auditoria/Interventoria el Plan de Remediacion generado como resultado a las pruebas de Hacking
Etico realizadas a la infraestructura del Consorcio para la vigencia 2024.
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[] Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamanio
£ Informe de Mitigacion-Hacking Etico 2024.pdf 23/07/2024 553 p. m. Documento Adob... 4239 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

En concepto de la Auditoria/Interventoria el informe remitido por el Consorcio FOPEP 2022
respecto al plan de remediacion a las vulnerabilidades encontradas tras la ejecucion de las pruebas
de Hacking Etico, contiene las evidencias necesarias de la gestion llevada a cabo por los encargados
de la administracion de la infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones sobre la cual se tiene
implementado el proyecto, para abordar y mitigar de manera general las vulnerabilidades
reportadas

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 a través de su Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS, a nivel
de Datacenter Principal y Alterno cuenta con la seguridad requerida para toda la infraestructura
que soporta la operacion del Fondo, por lo tanto en concepto de la Interventoria, el Consorcio
FOPEP 2022, esta en capacidad de garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la
informacidn ya que cuenta con los servicios, herramientas, informes y el personal que efectla la
administracion, monitoreo y control de la informacion existente en las bases de datos del Core
SNP.

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los Proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM COLOMBIA, maneja mecanismos para la creacion, organizacion y conservacion de la
informacién del FOPEP de forma ldgica y fisica y cuenta con la infraestructura, personal y
herramientas para que el manejo, el control, la conservacion y la seguridad de la informacion fisica
0 marnética

Para el mes de septiembre de 2024, la Interventoria verificé por medio de los soportes creados al
momento de la generacion de las copias de respaldo y sus restauraciones, el cumplimiento
contractual de las Obligaciones asociadas a la realizacion y prueba de Backups acorde a la
periodicidad requerida

El Consorcio FOPEP 2022 para el mes de septiembre del 2024 presenta un cumplimiento razonable
en lo relacionado a los requisitos de seguridad aplicados a la Infraestructura Tecnoldgica bajo los
preceptos de niveles de servicio y operacion, acuerdos de confidencialidad, propiedad de la
informacidn, restricciones sobre el software empleado, herramientas de monitoreo, recurso
humano, y estandares de seguridad informatica y fisica
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CAPITULO XV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACION

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

8. Mantener actualizada la documentacion técnica del Sistema de Informacién del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Esta debera ser remitida al Ministerio
del Trabajo y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al finalizar
el contrato y cuando surja un cambio en el sistema. Esta deberéa ser entregada en archivo
digital.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

16. Construir y mantener actualizada la documentacion tecnoldgica del sistema de
Informacion del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, de la base
de datos, asi como la documentacion de los demas componentes tecnoldgicos usados para
la ejecucion de las obligaciones contractuales pactadas. Esta debera ser remitida al
MINISTERIO y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al
finalizar el contrato y cuando surja un cambio en el sistema, a través de los mecanismos
que defina el MINISTERIO.

21. Entregar todos los productos informéaticos que se utilicen para la operacion del
FOPEP, cuando estos sean requeridos por el MINISTERIO para su verificacién, asi como
la documentacion técnica tales como: archivos fuentes, Instaladores, manual técnico,
manual de pruebas, manual de instalacion, manual del Usuario y documentacion de las
bases de datos, presentados en los medios que determine el MINISTERIO, con previa
revision y visto bueno de la firma auditora e Interventora.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

8. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion relativa al sistema de informacion del
administrador fiduciario, entre otros, manuales de usuario y técnicos del sistema de
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informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentar propuestas
sobre modificacion, adicion o cambio en los estandares utilizados en las mismas. La
revision se debera realizar sobre cada version presentada por el Administrador Fiduciario.

ALCANCE

Realizar la validacion de la Informacion que sea allegada a la Interventoria que haga parte del
respaldo documental de los Procesos asociados al Area de Tecnologia

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

Solicitud y recepcion de la documentacion asociada al area de Tecnologia
Seguimiento a Cronogramas relacionados con documentacién
Seguimiento de soportes documentales de los desarrollos efectuados
Comparacidn del contenido documental vs las funciones por cargo
Seguimiento a los Controles de cambio y versionamiento.

®oo0 o

RESULTADOS DEL TRABAJO

DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

Para el mes de Septiembre del 2024, el Consorcio FOPEP 2022 no conto con requerimientos en
etapa de Desarrollo por parte de Cromasoft. Asi mismo no se catalogaron requerimientos en
ambiente de Produccion, por lo tanto no se presenta una afectacion a la actual documentacion
existente relacionada a manuales de usuario, técnico y del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Con base a lo anterior, el Consorcio FOPEP 2022
cuenta con un respaldo documental actualizado del sistema de informacidn referente a manuales
de usuario, técnicos, del sistema, base de datos, asi como la documentacion de los demas
componentes tecnoldgicos usados para llevar a cabo la ejecucion de las obligaciones contractuales
y de esa forma permitir el funcionamiento de la operacion.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria para el mes de septiembre del 2024 emite un Concepto Favorable respecto a los
Manuales de Usuario y Técnico del SNP ya que se encuentran actualizados y funcionales,
permitiendo que su uso describa la estructura general de los elementos existentes en cada modulo
y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes opciones, junto con la
descripcion de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta, insercion, etc.,), tipos
de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea. Asi mismo contienen las
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condiciones de seguridad para el acceso al Sistema de Informacion, como la descripcion de los
mensajes de error mas comunes y el procedimiento que debe realizar el usuario ante los mismos.

CAPITULO XVI - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SISTEMA
DE INFORMACION

GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP)

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabaoj

5. Poner a disposicion del Ministerio y de la Auditoria e Interventoria contratada y de
manera oportuna, la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso
logistico, procedimientos y documentacion que requiera la entidad para el control,
seguimiento y auditoria del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP.

6. Brindar capacitacién formal en el uso del sistema de informacién y demas aplicativos
requeridos para la operacién del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
a los funcionarios que defina el Ministerio del Trabajo y a los representantes de la firma
auditora e interventora contratada, al inicio del contrato y en el momento que sea
requerido por el Ministerio del Trabajo.

9. Garantizar que el software utilizado por el Administrador Fiduciario ya sea nuevo, por
mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de propiedad y uso exclusivo del
Ministerio, asi como la informacién, las normas y procedimientos definidos para su
operacion. Los nuevos desarrollos de software realizados durante la ejecucion del contrato
deberan ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a favor del Ministerio del
Trabajo ante la autoridad competente, sin generar un costo adicional a la comision
establecida.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

8. Realizar todos los procesos de analisis, disefio, desarrollo y pruebas necesarios para
asegurar la calidad del software a los nuevos desarrollos que se estimen necesarios por
parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO o requeridos por el MINISTERIO, para
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optimizar el buen funcionamiento del Sistema de Informacion del FOPEP y/o por razones
de mantenimiento o evolucién del mismo, asi como los requeridos para el cumplimiento de
las demas obligaciones del contrato. Los costos que se deriven de esta actividad estaran a
cargo del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO. Todo el software que sea construido y puesto
en operacion debe ser entregado al Ministerio, en el momento en que sea requerido por la
entidad, tanto el software fuente, software ejecutable, asi como la documentacion
(Manuales de Usuario, Sistema, Procedimientos) relacionada con el nuevo software.

9. Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al sistema
de informacion del FOPEP y actualizar la informacion técnica respectiva, de tal forma que
se ajuste a las nuevas necesidades o lineamientos que defina el Ministerio y a la
normatividad vigente y cambios normativos durante el periodo de duracion del contrato.
Garantizar que el licenciamiento de la plataforma esté actualizado como minimo a la
penultima version liberada por parte de los fabricantes, o hasta donde el sistema de
informacién lo permita, con la debida validacion y aprobacion por parte de la auditoria e
interventoria.

11. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO deberéa entregar al MINISTERIO, cuando este lo
requiera, copia actualizada del sistema de informacion del FOPEP y su base de datos y lo
colocara en operacion en la plataforma que determine el MINISTERIO, incluyendo el
licenciamiento que se requiera, esta actividad deberd realizarse en un plazo no mayor a
15 dias calendario, una vez sea solicitado por el MINISTERIO y garantizar que la copia
funciona operativamente, teniendo en la infraestructura definida en el numeral 25 de este
anexo.

15. Entregar los informes requeridos sobre el Sistema de Informacion del FOPEP, con la
periodicidad establecida o cuando la AUDITORIA e INTERVENTORIA o el MINISTERIO
lo requieran.

19. Se deben manejar como minimo tres ambientes independientes en diferente
infraestructura (Desarrollo, Pruebas y Produccion). La ejecucién de cualquier control de
cambios debe quedar evidenciada en los 3 ambientes.

20. En caso, que el contratista subcontrate el desarrollo, actualizacion o mantenimiento al
Sistema de Informacién del FOPEP, Outsourcing tales como suministro de Hardware, plan
de contingencia y continuidad, comunicaciones y cualquier otra subcontratacion que el
administrador fiduciario requiera, se deben presentar al Ministerio y a la Auditoria e
Interventoria, para su validacién y aprobacion, las condiciones que se pacten con el
tercero a contratar, previamente a la formalizacion de dicha contratacion. El encargo
Fiduciario ser& responsable de cualquier actividad realizada por los terceros.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo
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30. Entregar, bajo la Supervision y revision de la Firma Auditora e Interventora y
orientacion del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario con quien se contrate, todos
los elementos que forman parte del Sistema de Informacién del FOPEP incluyendo: Base
de datos, archivos fisicos y magnéticos, actuales e historicos, asi como el software, la
documentacién técnica y demas informacion usada y manejada para el cumplimiento de
todas las obligaciones del contrato.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

17. Desarrollar y ejecutar las auditorias informéticas a los aplicativos del Fondo, la
noémina de pensionados, y a los procesos tecnolégicos del Fondo, asi como a los modelos
de datos, bases de datos y al software desarrollado verificando el cumplimiento de
estandares que aplican a los mismos. En el caso de presentarse alguna situacion que afecte
la ejecucion normal del contrato, los informes que se presenten sobre estas auditorias
deberan detallar las causas encontradas que originaron tal situacién, asi como las
respectivas propuestas de mejoramiento.

22. Evaluar y conceptuar en forma integral el software entregado, nuevo o por
modificaciones que se realicen sobre éste, teniendo en cuenta concepto de funcionalidad,
calidad y seguridad del producto entregado.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

23. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional en los términos establecidos por el Ministerio.

25. Verificar, conceptuar y certificar la entrega de los productos del Sistema de
Informacion del Fondo por parte del Administrador Fiduciario en cumplimiento de las
obligaciones del contrato, a la finalizacion de este, para su liquidacion.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

9. Evaluar y conceptuar semestralmente sobre los procesos informaticos, modelos de datos,
software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema implantado por el
administrador fiduciario, en aplicacion de nuevas normas y procedimientos, incluyendo
cumplimiento de cronogramas, ajustes a especificaciones, evaluacion de eficacia,
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eficiencia, funcionalidad, calidad, seguridad, rastros de auditoria y generacién de reportes
e informes de gestion.

11. Evaluar en forma integral y emitir concepto, periddicamente o cuando se ponga en
operacion por el encargo fiduciario, los nuevos desarrollos de software, que brinden
soporte o0 apoyen la funcionalidad del FOPEP.

13. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

ALCANCE

Verificar si durante el periodo motivo de inspeccion, se generaron nuevos desarrollos y/o
mantenimientos al Sistema de Informacion SNP, los cuales deberan contar con las pruebas de
calidad ajustadas al requerimiento previo y la aprobacién por parte del usuario o area solicitante
previo a la salida a produccion

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Recopilacion de los requerimientos de nuevos desarrollos 0 mantenimientos que hayan sido
implementados durante el mes.

b. Comprobacion del correcto y completo diligenciamiento de los Formatos que se encuentran
implementados en el momento y por medio de los cuales los usuarios plasman los resultados
de las pruebas realizadas y dan su aprobacion para ser puestos en produccion.

c. Verificacion de ajustes efectuados a los Manuales y a la Documentacion Técnica del Sistema
de Informacion.

d. Auditorias realizadas en el periodo a Procedimientos asociados con el Sistema de Informacion
y pagina web.

RESULTADOS DEL TRABAJO

DESAROLLOS Y AMBIENTES INDEPENDIENTES

El Consorcio FOPEP 2022 realiza actividades de analisis, disefio, desarrollo y pruebas para cada
uno de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen sobre el SNP, los
cuales se efectuan en los diferentes ambientes de desarrollo, pruebas, calidad y finalmente
produccién, en donde a través de correos electronicos, queda una trazabilidad entre cada uno de los
actores que intervienen en el ciclo del desarrollo. Asi mismo cuenta con un Procedimiento
denominado "GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP).pdf"
dentro del cual se establecen y se registran todas las actividades relacionadas con la funcionalidad
del SNP por medio de la descripcion detallada de los procesos, flujogramas y los formatos a utilizar
para todos los desarrollos, ajustes, mejoras 0 mantenimientos al SNP.
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Para el mes de Septiembre del 2024, el Consorcio FOPEP 2022 no conto con requerimientos en
etapa de Desarrollo por parte de Cromasoft. Asi mismo no se catalogaron requerimientos en
ambiente de Produccién. Sin embargo la Interventoria ha verificado los soportes correspondientes
al anélisis, disefio, desarrollo, y pruebas por cada uno de los desarrollos que se han puesto en
produccion durante el desarrollo del contrato, por lo cual en concepto de la Interventoria, el
Consorcio para cada uno de los desarrollos cuenta con un completo Plan de Pruebas documentado
desde la generacion del requerimiento hasta la salida a produccion.

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta la siguiente documentacion que permite conocer al detalle no
solo la funcion sino la infraestructura de cada uno de los ambientes implementados, son:

Documentacion Ambientes (Infraestructura Fisica Y Logica)

OSI-PO-18 Politica Desarrollo Seguro.pdf

OSI-PO-19 Politica de Copias de Seguridad.pdf

ATH-MA-10 Manual de Funciones Coordinador Calidad Software.pdf
GDI-FO-01 Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP_2022
3.2.4.1 Gestion Del Software De Nomina De Pensionados (SNP).pdf.

Es de resaltar que dentro del archivo denominado “GDI-FO-01 Informe de Infraestructura
Tecnoldgica FOPEP 2022, se establecen las especificaciones de los equipos que conforman cada
uno de los ambientes, las cuales la Auditoria/Interventoria en las visitas realizadas a los Data
Center, ha podido constatar no solo la existencia fisica y su funcionamiento, sino la concordancia
entre lo documental y lo operativo.

Funcién de cada uno de los Ambientes:

Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto.

Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software.

Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores.

Desarrollo: Realizar los cambios en el Software.

Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente
productivo.

La Interventoria realizard& de manera mensual el seguimiento a los Controles de Cambios
generados, verificando si los ajustes efectuados estan asociados con los lineamientos definidos por
el Ministerio y la normatividad vigente.

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO

La Interventoria tras recibir el Certificado de Registro de Soporte Logico — Software” con fecha de
expedicion 23/01/2023, en donde se indica que los derechos patrimoniales del Software de Nomina
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de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, otorga razonable cumplimiento a lo
establecido contractualmente. Asi mismo de manera mensual realiza el seguimiento a los nuevos
desarrollos puestos en produccion durante la ejecucion del contrato con la finalidad de validar si
requieren o no ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a nombre del Ministerio de
Trabajo. Para el mes motivo de anélisis no se presenta ninguna afectacién al certificado de registro

vigente.

AUDITORIA PROCEDIMIENTO DE BACKUP

Durante el mes de septiembre de 2024 se llevo a cabo la auditoria al procedimiento de backup.

Bogoti, D.C. 20 de septiembre de 2024
INTER-0220-24

Sedlores

CONSORCIO FOPEP 2022

At Dra.SANDRA REYES FORERO
Subgerente
sreves(@fopep gov.co

Cindad

Consorcio
Audintegral
FOPEP

ASUNTO: SOLICITUD DE AUDITORIA PROCEDIMIENTO DE BACKLP

Respetados Sefiores:

Para efectos de dar cumplimiento con las clinsulas seis (6), siete (7) v ocho (8) del Contrato de
Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo v Consorcio Audintegral
FOPEP, que tiene por objeto la, “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones
Fublicas del Nivel Nacional e Interventoria integral al Contrate de Encargo Fiduciario suscrite
con la entidad fiduciaria que adminisira las recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional en los términos establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decrefos 1132
¥ 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreta 1833 de 2016 y demds normas y reglamentos
que Ias compl , adicionen, modifiquen o sustifuyan”, y obrando en el marco de este mismo
contrato nos permitimos informar que para el dia 25/09/2024 se realizara una sesion virtual para
llevar a cabo la validacidn del procedimiento de backup, por lo cual le solicitamos que para la
ejecucion de la auditoria virtual se encuentren los responsables asignados para atender la misma v
nos sea notificado el nombre y cargos de los mismos.

En caso de requerir informacién adicional para el desarrollo de esta auditoria. les solicitamos nos

lo comunique al comec electronico correspondenciaudintesral@cinterventoria comeco. ¥
sistemas@cinterventoria com co a mas tardar el dia 24/09/2024, previo a la fecha de la visita de

auditoria en aras de generar mayor efectividad en la misma o contactar directamente al anditor
encargado.

Cualquier informacion adicional requerida de nuestra parte sera solicitada durante la ejecucion de
nuestra revision y/o posterior a la misma.

Consarcio Auizt

¥
Calle 72 No. 10-07 OF 1103 Bot
Teléfono (-

Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP

Durante la sesion llevada a cabo con los funcionarios del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT
S.A.Sy los funcionarios de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP 2022, se revisaron los
aspectos relacionados con la politica y documentos implementados por CROMASOFT S.A.S para
ejecutar cada una de las actividades existentes en la generacion de las copias de seguridad y de esa
forma, engranar y complementar la auditoria llevada a cabo a las instalaciones de los proveedores
encargados del manejo y custodia de los medios magnéticos usados en el proceso.
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Jobs - 16 Items

BOPROD
ROBOT-BACKUP, BDPROD
807"

Nome Server
BDPROD, ROBOT-BACKUP
8DPROD

Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez se revisaron los controles existentes por parte del Outsourcing Tecnoldgico, la
auditoria/Interventoria pudo evidenciar que el flujo de la informacidn se encuentra alineado a la
documentacién existente y manejada por el Outsourcing Tecnoldgico, la cual permite garantizar la
continuidad del conocimiento para el proceso auditado

Con base en lo anterior, verificado el procedimiento de backup la Auditoria/Interventoria desde el
componente tecnoldgico no generd observaciones y/o hallazgos al proceso validado.

CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria cuenta con la copia del Certificado de Registro de Soporte Logico — Software”
expedido el 23/01/2023, el cual permite evidenciar que los derechos patrimoniales del Software de
Nomina de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, dando asi cumplimiento
razonable a lo requerido contractualmente. Para el mes motivo de analisis, los desarrollos
generados no afectaron el actual Registro de Soporte Logico del SNP respecto a la propiedad y uso
exclusivo del Ministerio

Para el mes motivo de analisis, la Auditoria/Interventoria evidencié que el Administrador
Fiduciario viene dando cumplimiento de las Obligaciones sobre los Procesos informaticos,
modelos de datos, software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema de informacion
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del proyecto, incluyendo cumplimiento de cronogramas fijados para el desarrollo y mantenimiento
del software del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing tecnologico CROMASOFT S.A.S, por medio
del procedimiento de generacion de las copias de respaldo, permite a través de los controles
existentes garantizar el aseguramiento de la informacién. Con base en la auditoria efectuada, se
evidencio que cada una de las actividades ejecutadas que se realizan, se ejecutan acorde a lo
establecido documentalmente tanto en la politica como en los documentos de apoyo manejados por
los funcionarios encargados del proceso

La Interventoria emite un Concepto Favorable respecto al Procedimiento existente para el manejo
de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen, ya que se cuenta con
los soportes para cada uno de los desarrollos dentro de los Planes de Pruebas documentado desde
la generacion del requerimiento hasta la salida a produccion.

CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME

VERSION FECHA ELABORADO REVISADO APROBADO M%E':A/glgEL
Equipo de Trabajo de Auditoria e | Responsable de Gestion de Gerente de
! 30/10/2024 Interventoria Procesos Interventoria Informe V.1
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